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دريب الثالث عشر : 

كر الخطوات الأساسية للبحث الاجتماعي للمشكلة البحثية التالية : 

- البظالة اسن المشكلات القن ائ متها الشباب في الوقت الراهن فقسا هني 
متغيرات الاجتماعية المؤثرة فى الحد من هذه المشكلة في المجتمع المصري ؟' 








لثاني عشر : 

ات البحث الاجتماعي للمشكلة البحثية التالية : ظ 
العوامل الاجتماعية الفاعلة في ارتفاع معدلات عمالة الأطفال في 
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التدريب النثامن : 

'یعد موضوع العينة من الجوانب الأساسية فى البحث الاجتماعي' على ضوء هذه 
العبارة حدد أنواع العينات التي يمكن أن تستخدم لدراسة المشكلة البحثيسة التي 
اخترتهاء مع ذكر مبررات اختيارك . 

نوع العينة ومبرراتها : 
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مه هههوهمه هوه وووووووو ووو ووووووووووووووووووة‎ » 9 © © © © © © 
. . هوه‎ 
8ه سه هودد دود واو و مود ې‎ © 


سم دم مه د ۵6 ۵ه هوی وه 
هوهوهوه همه همو هوه هوه مو وووووه 

.»دو ده هههه6٥ه٥ ٥٥٥٥٥٥‏ ه٥٢۵6‏ د و ه۵ ههه دوووونوون هو ووو ووو ووو نیع 

56 668868686ه ووووووة 


ا ووو O a‏ دون يواه ماه وم وام و هوه وهو و د كت 


# © © © # © © © 9 د ٥ ٥٥‏ د د ٥ه ۵٥‏ ۵ هد هوم و ون وووووووون ون وون نن این 589 6 65660 6ه هه وه ههه ووه ووه 59 © © 68990686 هه وووووهةه 
© © دو ٥ ٥»‏ ؟ ۵ مد ٧6‏ 60ص ووهةونن وو وونو ووه 9 9 . 


9 
0 0 8 5666686866989 6 هون 
8 85 688686868698ه بج ووةووووه 

مه *ه»660606ه6ه6همهمم ممه وووووووة وو وووون وووووووووووووووووووهة 
© 66868686699669 هودووه 


دد هو هن لگ وون 
6 © 6 هه 96666 هه ووو د د وووت 

© © © © © هه ٥ه ٥٥٤٥٥٥٥٥٥٤٥٥٥٥٥‏ وو ووون وووووووووووووووووووو: 

© © 86968688698 8686© وه هوهوووه 


6 © © 
9 © © © 89 © © © 66669669889 66م ومومعمووووة م ووهوة وه ووم موثو وامووووووةمووووووووووووووووووووة 
ما 6668868888 »عم من »من مو و و نن © © 0 6 6 ههه © 


686888667 
© © ههه ههه وموم و6 وهو جو ود وخ هنهو 

9 © © © © © © © 6669666899969هههمهمووهوو ههه ووه 0000 ٢ه 0٢٢۵‏ 0ه وو وو وووو دوو وو نو وین 

6666 ه» 


66 86668 ووه 
42*© 8669© 6686666ه6ج وووهن ووه 

© © © © 9 © © © © © © © 668666688669 هوهو وو وج هه هه ووه 0 0ه ۵٥‏ 00 0ه ۵ ٥٥‏ ووو ووو ٥ه‏ ه٢‏ یی 

866 66ه6هوهة 


# 86696 86688و هه وووه 
© © 8 6698 هوه وه ٥‏ ه هو و ههوو دوه 

© © © ©« © © © 68666968696 86ه عه همه 0609606 ع مم ووه و نوی ووووووووو و ووووو نع 

66 66هههوة 


»و ومومو ووه 
»او«وهموم هه صوهجهومو هو ووو نه ووو ووه 

مههه هوده ٥٥٥٥٥٥٥‏ ههوهوهه وهو نوونوده٥ههو‏ ووو وو هوو هوه هوه ووو ووه و0 وو نع 

268666 ههمهوهودوه 


ادوس سا 
© © 6968868699699 هوه وووووووووهة 

ىهو هههه٥هه‏ وهو ووهههه ههه وه وهو وه هوو ووو ووووووووووووووووو و 

0 666660688698ه معوووه 





التدريب التاسع : 
'المادة الميدانية نوعان : مادة كمية ومادة كيفية: وضح أساليب التحليل التسى 


يمكن استخدامها فى الحالتين . موضحا الفرق بين أساليب التحليل وأساليب التفسير 


ووو ووه وأمو ووو ووو موفوومفومععو فوقوم وفووووو ۵00000٥٥٥٥0‏ ه٥‏ ووه وو هه هه هو وو وه ٧٥٥‏ وو و و وم هه و٠‏ و ۹ «٠٥ ٠٠‏ و8 ه۶ 
واه -,٥٥ووواهو6هوهو- 90062-00٥26‏ وو و 60:0:4:00٥٥‏ .وه موه ههو ههه هوو وو وهه ٠٠٧۰‏ و 1703000" 
ORE OREO‏ ووووو ٢٢٢0٢٢٢00000٢00»‏ ووو ووو ووو وو واوو 00 0و ۵و و و ٥ ٥ ٥‏ وو وو ووه و و و و و هم م٧٧‏ وم 
همعو وو عاو ع وام و م ووو و ويا م وو ع م مهام وو م6 6 موه عع 6 ع6 وإ6 6 مو ع 666 هي 6ع موه وزع يه 6م عو واو مويه 6ع 66 ا TT‏ .. 
ووو ووو ووو ووه و ووو ووو ووو ووواووفأفووفووو وووفووو ووو وو ووووو او وووو ووو وو وووووو و6 و :0ه وه هو اوه و و هه ووه ودد و وو دو و هو ۶٠ ٠/9 ٥ ۰ ٧‏ 
ووو ووو ع ډيیی‌ی‌ یی یوین یی ‌‌ه‌ی‌ هن نوو‌یی‌ه‌ه‌ه‌ه‌‌ه‌وهو‌وووو‌یه‌وو‌و‌‌ه‌‌یو‌هووو‌یو مه9 و واو وو وو وا و ا و 
هاو ډو واو واو ډاډ و وأو ناواو اواو واو واډاواواوآه ووو ووو واوو واو 6 اق ووو و 0007909 6-30 :070/0 9:0 و و 0وو و و و اماع وم 66 و مم يع و موه و PT SO‏ 
ول وو و ووو و واوو واو واوو واوو اوه ووو واوو و9 آم 6 66 © وما ع 6 66 66 266626668666166 9و خا 666666660666666 6 جع مع عع و ع ع 


ووو اذوه هدوا هلفو مه واو ورو وو وک 2:٥0:02 ٥:٥:٥-:‏ وه واف قو اا وام واه ام مفو ة ۵ ۵ واو و و ووو اوو و واو و و و وه ع ووم هووا م66 عم وك 0000 


واوو وه واوو شوه وا وا وڼ ووا او واو واواواو( ا ا ی ا ا 10 2:٥۵:00‏ 0:0: 0/0700 0,0 ا 6 و وو و و وو و و وواه و ا وعم ع مع 
و ووو و و و ونو از افو امو ووو ووو واواواوواووو ووواواو ووو وأو ووو وو ١و‏ 0وو :0 و ووو و و و و و ه وه وو مه و هه هه وو ووه هو وهو و٠‏ وهه 200 ووو 
پا ٧ 0 ٨ 4 4٧‏ د ٨ل 9809003٩۹٨۹0040.‏ 
ھووھوهۍههیی‌‌‌ه‌‌ه‌ی‌‌هو‌ډو‌م‌یه‌یو‌ه‌ن‌‌ه‌و‌ه‌و‌ه‌نوووووو‌یوووونووو 006 00 0وو وه ٥٥٥٥ ٥٥و ٥٥ ۵ ٧٥0‏ ۵06060 وو «٠٧٥٥6٥٥٧‏ 0 ٧م‏ 
ووهویهو هوینو نو هوو ووو وو و00٥‏ 000 0٥‏ ه06٥0‏ اا ا ا ا ٥٥٥0٥٥٥٥-٢٥2‏ 0و 0 ٥0م ٥00‏ 6ه ۵۵ وود ود ٥ ٥ ٥٥ و٥ ٥و ا٥ ۵0 ۵0:0 0-۵ ٥‏ ٥وو‏ و و و وی وو و و وم و مو م۷ ۷ ۷ 
مُمممَموَوَمََمَوَووَدوَهوهو وو ومو که ده وه هأ أ وه وهو وه دو ووو 666616 واو واوق واو :0:6 66661666666 666666666686866 م و عم ماوع ع وو و ا اا 
وومو وو موه ووو وه ووو هو‌هوهوو وون ووو هنوو هونوووهووهو ههو هون ووو همهو و‌و‌و‌و‌‌‌‌‌همِممممم 


ووو وډوډنو ځ و ؤڼڼډڼ نی وو وؤ ‌ڼ ووو و و و و و وو ٥و‏ 78:ه0:0:00:0:0:0:0:0:0:6:0:0:0:0:۰7:97:ز1000:0:010:0/0:0/0ز 0:02:00 ووو و0٥‏ وز ٥وو‏ و وو ٠٥٥‏ ٠لو‏ وه مه۷ هوه ٥‏ و و و و و و وم 0۹ مه 
سدچنوومو‌و‌پو‌و‌پوووووییویوو‌ن‌هو‌و‌و‌هیېییو‌ییهو‌یه‌ن‌‌نوی‌وووه‌نووووووووو ههوو وو ووو ووهه وهو 0٥٥٥٧٥‏ 0٧و٥٥٤٥٥٥٥هه‏ و ړوو ووو ووو و و وو وو و وو پد مو و و و وی 
ووو وو وو 2-000 :9:2-6-5:0:62:4:6:6:5:6-٥-0‏ :6:62:67 0:6:0:6-0:6:0:6:0:0:0:6:0:2:0:0:6:2:ص:0:0:0:0:0:06:و:0:6 و و و و و و 90۱۵ 0 90099990٥9‏ ۶919/0/0 ۷ 
OTO FE O OA A e EE‏ ووو و ةع نونووږنهونو نونه مون و ونیو وډنو نو ون نان و واو و و و د یا و د واو و و و یا و و و د و و و و و وو د د د بد ۷ »4م 
ووو ‌‌ی‌ه‌ن‌پ‌ه‌ه‌ی‌ ېیو ووو ووو 0000٥٥٥٥۵٥٥٥٥٢‏ ٢ووو‏ وه 0٥0‏ 00 و000 ٥وو‏ وو ۵٧٢00‏ ٢وو‏ وو ه۵ و وو ههوو ٥و‏ ٥و ٢٥٥٥٥‏ ووو وو و هنودم 
۰هو هه ووو ‌ه‌ه‌ هن )و پښوِ نون و لفقو قو00-و 0600-0٥٧٥‏ 6ه 0٥06‏ ه0۵٥‏ 0 000 006 وو ووو 0 00 600 0 00 0ه ٥ه‏ و٥‏ و٥٥٥‏ ووو ٥وو‏ وو وو ومومو ومهم 


حدم 1 منص رر 


مادس : 


ابلة المتعمقة عن الاستبيان على الرغم من اتفاقهما في بعض الجوائب' 
راسة المشكلة السابقة باستخدام دليل. المقابلقه في . حالة الإجابنة دم 
هة بعض أسئلة للمقابلة ودونها فيما يلي :. 


1111110 ااا اا ا اا ا ااا ا 0 0 اياي ا 

لوو مفو و يووا 
لوفو وفففففففوفف د وم ووو ووو ااا 
ااا اا ا اا ااا اا اا اا ا 0 0 ااا ااا اا اا ااا 
۸-2 وو ووو ااا" 
ااا ۸ 2 ا ااا اا ااا اا ا ااا ا ا ا ااا ا ا ااا ااا 


ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ٢60٥0٥‏ ا ا ا لاا ا 
ووو لو م ل ع ل ل ل م لولم لومم ٥٥ ۵000٥‏ لمم ووو ٥٥‏ ۵٧م‏ ومو منم ل مومسم 
ا ا ا ا ا ا ل ل الل ل ل ا ا ع ل ع ا لاا ل ل ل د ل ل ل ل 0 900 ور ونه نو عاب ع ا جاه وا عه 66 6 
ووو عع ووووووو وهن وال ووو و 0 


96666696666668689666ه 
ا اا ا ا ا اا ا اا ا ا اا ا ا اا ا لا 0 000 0 0 لاا 


لمعه لمم لومم و و مم ووو ووو و و ءءء وو ووو ءءء د تلت 
ووهه ا ا ا ا ااا 
امامو ووففوومومموو موف ووو موقو وو عوو و وعم ووه ووو وو و۶ م9 م۶ وو قمع ووو وو عع مويه ف و فوع عوم ومع 7 
موف وو وو هو ووو وهه ووه وهو مووعفوووووو فقوو مفووفة وم دود دو دوو اموه ومع و و ا د be‏ 
نت ههوو وومه ههوو هووډه و وموم ووو فوم عو ووه وفووومو عم واف ف وإ عو مو ا مو وو دوو ددد و و ء٨2‏ ووو وم 
تو لوطع ا عع وم كماو و وعم ممم م 
ووو ومع ممع عع ممه وعم فقوو ةوقو وقوه م واموع ومو عو ووم وو وو ود وواد و ٩#‏ 2 00-7 
1 ووو و ممعم مقع مومه معام ف عق ع ومو وفع فامو و قووف فوع هوم و ووه ووو عع وم وم 
ا ووو عععءممففءمععوممفو ممم عع مو ومو فو موقو و ومع ل ووو اء لواو و ع عع 4و 6 TEEPE‏ 
غېېېېېیممم ممم ه22 موود و سي اه ع و عم ERE‏ 
الوا وفةةوة وو ووةوءعو ةوه وه وم ٥‏ 6 د Sasa eê‏ قوع خیوءوډو فط فوع ووو مووعة واوو دلو واو معو عع 0-0-0-5 


ووعهووهةه 556و هه هوی و دوه ه د و ء 
ډوپپیپ یوو ویوه‌‌وونی‌یووووووووووویووودهویونوووووووویووووووویووی :ء۹۶ 





التدريب السابع : 

'تربط طريقة البحث التاريخي أحداث الماضي المتعلقة بظاهرة معينة بخصائصها 
الحالية وبما ستكون علية مستقبلا" ما هى أهم الوثائق والمصادر التى يحتاجها 
باحث يدرس الثورات فى تاريخ المجتمع المصري ؟ ظ 
المصادر الأولية : ض 


© © ©6©6 © ©6466 © ونو ههو ونو موه ییسهوهوسهنهدوهوهوووهونو هوو يو یو ووو ونو وو - ووو و وو وغو ووو ون وو وچو و و ووو و وو وو وو و و و و و و وو و و ډو چغ و و وغ وو وو وو و و و و و و وص ۷ 


ووههووی ووو نوی ووي يهوو وو يوو ووو وي نو یم ه0 وه وی وو وو هوو و واو وو وو ومون ووو ونو نو ویون و یوی وهن هه وه ههه ههوهو هوو ووو وو ووو ورهء ۸0۸ مه 
REIT‏ دمح 
مووویویهوووهوهوووځ‌وموونونهنووونونوو وی ووه موودوه دوو ووو نو هوه هون هوو وووووون 0 0 وه ه0 وه ووو ووو ۵و و وو وه و وه ۵ او وو وم یه واجاو وتوو ete aS‏ ا ١‏ 0 7 1 
enn,‏ 
س 


ا ٨ E O RS CD CSTE SA SS E‏ 
a‏ پهوهم فر م م 4 اه اا امه 2406624 2344 2ه هاه CO OEE NESE LEDS EEE‏ 0ل 0 
تاخ دوو وي +09 و ل ووو واو م وم وو ووم ع و م و ل ا ااا E‏ 
م ع م م و ممم ل و ههو ه۵ هه موه وو ووو ووو وؤووؤووه: 
مه ع م مم م نوووهووو ملت لوو و د د ان ن غ 
وومةه م م م م م ل مم ا مم م لل ٥‏ ۵ د د لل و وواد د دود وا رودص خد مس 


وو وو فو وغد ونو وو و فو وو و و فد وو و وو ډو و و وو ډوو وو ډوو و غد و پو واو ونو ون ون و و و د و د د د د د و د د د د و و و و و و د یا و واو و و و فو و د واو د و و د د و وو و فو و د و دو اد و وو واو دوو دد دای د ی 


الرابع : کو | 
لاستبيان من الأدو ات البحثية شائعة الاستعمال فى أغلب البحوث 


ية" حاول ضياغة استبيان حول إحدى المشكلات التي اخترتها فيما سبق 


د عشر أسئلة) وأكتبها فيما يلي: 
الأساسية : 
لاستبيان : 


7-2 ا ا 


E DON 


ووووةووةهةوون و ووو وه ٥ه e LTT ٥‏ 010 


لوال نه عه دو ويه ددع لم ووه ب وا هجوا ع عومسم ع جع علا قالطنا ماما ل ED SS‏ 


0101011 N POROUS ووو‎ se 


ET OR وعد و‎ OEY سیا‎ ٢۷ 


)جډ ن۰ سا يي يه جوم وج سن ا عق 2۰73222722۶22۶2 در" 


ېم وو و ممم ممه قوع م2 وه ووو داو هوسو دوه وا دواد و ود عم قوع اموي فيو j OOOO POPE‏ 


پووپوو وو وه وه دوه ت ۵0 مو وهه ودووښووو و« قوع مومع وهو ووا هداو زوق ع عوج فرع ا رعو عع وو ا ع 7777777 


هنوجوم مع قلقم هي مه مق وو وو مي ع و كم و مما ف مم DD GOES‏ 


چیو عم ممع عه ميط اع اف هيو اماه لوو دو ع لوه © د د وولو لمعيه ع و وول عع مث 


اليو مس سدع مع عه مو عق ع و مام ع عع العامة معرمو ا a‏ و0000 


مومه ووی مده ته ذه فيه ع مواد زوع لزه عي واو قاع اا عع اطع وما و hh eee‏ 


او وومعممممممم معو ا و6 ۵ 09:6 معام وفع فم ا OOS‏ وفع مومعو وو »يعو 


]ووو ده ع عمو موه TERKESER ee‏ مدو ا ل O‏ 


عه SS‏ عه عي سمس SKA‏ عه ع عع مع ع ع عم ع و لا 0000 


ليون Sess‏ عفد ممه مع ع ESSE‏ و E ete‏ 


ااا لل لل ل 0 ٥٥ ٥ ٥‏ يي ا م م ف او E Di EEE iin‏ 


التدريب الخامس : 


حاول أن تطبق الاستبيان الذي تم تصميمه في التدريب السابق عل عينة 


:۷ مفردةه وحول النتائج إلى جداول بسيطة ومركبة . سه‎ ٥ 
٤١ أعرض فيما يلي لنموذجين من الجداول (جدول بسيط وآخر ليو‎ 
4 : جدول بسيط‎ 
: جدول مركب‎ 


8 2 
وو وو وو هل-02 وج ووو ووو وهو ووو ووو ووهه 9٥٥٥‏ واومم ووو لاا 


.ه۰ 
٢٥٥٠٠٥٠٥٠٥0022۴‏ ووو ااا 1 


ال 1 1 1 ا ا ااا 


ا ا ا اا 


11 1 1 ا ا ااا ااا 


٢٢٥٠ 1 1111111111‏ هه ااا 


اا اختيارها الت دريب الأول على سار 6 بو 
تم اختيارها في و 72 من المشكلات التي تم اختيارها في التدريب الأول : 


كلات بحثية اجتماعية حاول أن لها اروش ڪي ۽“ ظ 37 
سی بحثية اجتماعية حلول أن تحدد المفاهيم الأساسية وتعرفها تعن فا ١‏ 


ههپ ووو ووهوهو‌ینیو‌‌ه‌و‌یهی‌نو‌نه‌و‌ني‌و‌ونوونوووویو و وهو هوو ههوو ههه مه۹ 





: ظ المشكلة الأولى‎ i ا‎ a e 
المفهؤم / المفاهيم الأساسية‎ EERIE. 01۸٨999٨١١91" O 
ودووووووووډ وور ډه ووو ههوو وها ء ععاعم مويه ممم عرو فوم قرم ةم فوم ويه اموه‎ SD 
ARGS SSS 31أ11111131 دنه دام‎ 1 1212121212 2 00200000000 
٨ و‎ 
5 الى : و مه ون لاسو ونرد د‎ 
RRR تت ا ا ا را ا تت تت تت تن‎ aaa aaa 
د ده 6 ووه د دال ادو ل6 و6 )۶د اوو« وله وه ۰« التعريف الاجرائى‎ ٥6:0: 0 و٧ ووه ووو ک----٨2----و ههه ههه هو ومو د د ووو ولو ووه لام دو و و واو و اوا‎ 
1 مسب ا ج000 | |[ ا 2 و و د د وه ووو هوو ‌وووو‌وووهو هن٥٥٥ ههه هنوو ووووودووو شي ا‎ ٢ 
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- هل هناك علاقة بين مواضع الأبراج لسماوية وحدوث مشكلات اجتماعيلة | 


ول : 
ٍ 1 1 
8 : 1 اجتماعية . ولماذا : معينه هة كالعنف أو الفقر أو رد زيادة السكان . . الخ ؟ 8 8 / ( ٤‏ 
: 2 | خو ها داد غه کخم ناه و د کر د مهو لوراك يو E‏ عرد ٢‏ 2 
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تحرص أنت شخصيا عل ذلك؟ | 
ه- 1 كيف تقضي وقت فراغك عادة؟ هل تحرص عل الذهناب في رحلات برب ١‏ 
وبحرية؟ وهل تحب هواية تربية الصةور؟ 
ه- ١٠-هل‏ تقتني بعض الكتب في منزلك؟ هل تخصص غا مكانا؟ أين تد 
بالضبط؟ هل تحرص على أن يراها زوار البيت؟ لماذا؟ 0 
ه--١١-هل‏ تحرص على الانضمام الى عضوية ناد معين؟ لماذا يحرص الناس عادة ا 
الانضمام الى عضوية النوادي؟ هل تستوي النوادي آم أن بعضها يتميز عل و 
الآخر؟ لماذا؟ 1 
ه_١١‏ - ما هي أنواع وماركات السيايقت التي يفضلها أعضاء ابر سائ 
هذا التفضيل؟ . 


1 و-ترشيد الاستهلاك: 

و-١-هل‏ ترى أن ترشيد الاستهلاك عملية ضرورية؟ لاذا؟ 

ان س عون رل EGE‏ مل را دن | 

“اند سمعت e‏ ترشيد الاستهلاك لأول مرة؟ ومن أي مصدر؟ وهل ترى أنها 
عبارة شائغة الاستخدام هذه الأيام؟ ولماذا؟ 

و 4- كيف يقتصد الناس في استهلاكهم؟ ما هي من وجهة نظرك أنسب الوسائل 
. التي يمكن أن يتبعها الناس لترشيد الاستهلاك؟ 


و 5_ماهي أهم الأشياء التي يمكن أن يرشد فيها الناس استهلاکهم؟ أذكر قائمثة 
ېده الأشياء أن أمكن ؟ 


e‏ ما هو الدور الذي يجب أن نم به الدولة في عملیة ترشيد الاستهلاك؟ 





٢ 





الأبواق له قضاء وقت الفراغ؟ لماذا؟ وهل رؤية السلع المسروضة بشكل | 


د 5 عندما تذهب الى الأسواق» ما هي الأشياء التي تلفت نظرك عادة؟ هل تحب _ 
١‏ مثلا التطلع الى واجهات المحلات؟ هل تلفت نظرك سلوكيات معينة فى : 


الشوارع أو داخل المحلات؟ وما هي ان وجدت؟ وماذا تعني؟ ْ 


د- 1 هل تحرص على الجلوس في الكافتيريا 
الكبيرة؟ لماذا يفعل الناس عادة ذلك؟ 


د ۷ هل تحب أن تشتري السلع للآخرين أو تساعدهم على شرائها؟ ماذا يقال عادة 


عن الشخص الذي يحب أن يساعد الآحرين في شراء السلع؟ 
د-٨‏ هل تحب أن تتسوق في المحللات الكبيرة أم الصغيرة؟ لماذا في الحالتين؟ 


د-1- هل تشعر أن كثرة الذهاب الى الأسواق أو الدخول في معاملات تزيد الخبرة؟ هل 


تشعر آنا جال مناسب لقضاء وقت الفراغ؟ 


د ١٠-هل‏ يلفت نظرك دائ السلع والأشياء الجديدة التي يقتنيها الآخرون؟ ماذا يقال 
عادة عندما يقتني الشخص سلعة جديدة مثل سيارة؟ ماهي العبارات 
المتبادلة بين صاحب السلعة والأفراد الآخر ين٠‏ اكتب العبارات التي تقال في 
حالة اقتناء السلع المختلفة . (دون الاجابة في قائمة ان أمکن). 
د-١١‏ هل تحب أن تعرف ال رۍ عندما تقتني سلعة جديدة؟ كيف يتم ذلك في 
العادة؟ وما هي العبارات التي تقال؟ ولاذا يحرص البعض على أن يعرفوا " 
الا خر ين بالسلع الجديدة التي تقتنی؟ 

د-١٠-ما‏ هي المقتنيات التي تجعل الفرد متميزا عن الآ حر ؟ هل ثمة عبارات أو 
أقوال تذكر في هذا الصدد؟ NG‏ 

د ١1‏ هل تشعر أن المبالغة في اقتناء السلع كركوب السيارات الفخمة تقرب الشخص 
من الآخرين أم تبغده عنهم؟ لماذا في الحالتين؟ 








١‏ ۰ إلحاة 


حياة: 


المختلفة؟ ما هي السلع 

:ا وأناء وماركاتأ 3 , 

ٍ 0 ى أن يعرف الفرد بواع وه ر r‏ ان تحبا دا 

مد 

التى جب e‏ ظ 

الموضوع؟ ولاذا؟ را چا خر ۴ ول اف 

۱ : 1 ن الضروری أن يعرف ارد أنواها نة من ees‏ 
مك هه 

من السيارات؟ وللاذا؟ 

ها من الضروري أن 8 فة مهده 

ier‏ مې وخلافه؟ من هم أكثر E‏ نف 


قزارلا دب 
الف د ماركات الأثواب وا 
يعرف الفرد مار الأشياء؟ هل هم 
عه : ثشاء غ الشائعة؟ أم من 
١‏ : الأفضل أن يببحث عن اقتناء واستخدام في 0 خدمها الآحرون؟ 
O‏ ا واستخدام الأشياء التي د + | 
OR‏ 0 5-9 : ا 
ولاذا في الحالتين باهي الاشباء الي تشعر أنك و 
و .فيها عن الآخرين' ظ ٢د‏ دن ال عل استتخدام 
م-7-ماوظيفة | يأرة من ل 


٠‏ :2 نا السيارة ربإن 
السيارات والخدم؟ ولاذا؟ هل ثمة علاقة بين س 
عدد کر من السي ف 22 
مكانة صاحبها؟ وام دا ادت ااض ١‏ 
ه--۷- هل حرص او ال لكام شي" 
. والسلم؟ هل رین و2 ٢د‏ 
هذه المجلات والنشرات؟ 


ظ جازة» هل يجب أن 
١‏ : ۽ أجل قضاء | ره ۰ 22 
دما عم لاسان اسفر ال ال 716530760 | 
دسي و 
يذهب الى او في فنادق الدرجة الا وی؟ ماذا يفعل بعض س 
أر د : 


أو التعليم؟ أذكر بعض عبارات التحية الخاصة بالاستقبال والتوديع وتلك التى 


تقال أثناء الجلوس؟ أذكر أيضا عبارات الكرم والشكر؟ 


ا گال أي مدى تحرص الأسرة عل اقتناء الصقور والطيور وا حيوانات؟ وما هی : 
القيمة التي يمثلها كل؟ هل ثمة علاقة بين امتلاك الحيوانات وبين الارتباط ٠‏ 


بالماضى؟ 


ب - ٠١‏ هل تمتلك الاسرة قوارب للصيد؟ أو قوارب للتنزه في البحر؟ لماذا تحرص ال 


عل ذلكی؟ ‏ 


ج -العوامل المؤثرة ف الاستهلاك: 

ببسي يي ب 2 

ج -١-‏ لاذا يقبل الناس بكثرة على شراء السلم؟ الى أي منذى يعر ذل يسا" 
وهل هذا الاقبال يختلف عن الماضي؟ هل ثمة اقوال وتعليقات تقال فى هذا 
الصدد؟ : ْ : 

ج - ؟- هل السلع في المحلات تعرض بطريقة جيدة أم لا؟ وهل يؤثر عرض السلع على 
اقبال الناس على شرائها؟ هل المحلات الكبيرة تغري على الشراء من المحلات 
الصغيرة؟ 

ج- ۳ بهاذا تشعر عند رؤية محل صغير مثل محلات أيام زمان؟ هل هذه المحلات 
يمكن ان تستمر في المستقبل؟ ولماذا؟ هل تتردد عليها أحيانا؟ 

ج - 4- بهاذا تشعر عندما يفتتح حل جديد على أحدث طراز في مدينتك؟ هل يدل 
ذلك على التطور والحداثة؟ هل غالبا ما تقارن بين مدينتك والمدن الأخرى التى 
تعرفها في هذا الصدد؟ 007 

ج - ۵- هل يجب أن يدرس الشخص السلع والأسعار قبل ان يقدم على الشراء؟ ماذا 
تفعل أنت شخصيا عندما تكون بصدد شراء سيارة مثلا؟ ۳ 

ج -1- هل من عادتك أن تقرأ اعلانات عن سلع في الصحف والمجلات؟ هل تركز 
على سلع معينة؟ لاذا؟ هل يمكن أن تشتري بعض هذه السلع؟ وهل 


P1 ۸ 





الصحيفة أو 


از 5 : ٠‏ : 
00 رى بض السلع التي يعلن عنها؟ وهل التلفزبون 
. أكثر.أفضل من غيره؟ . 


لدوحة كثيرة أم قليلة؟ 


| وهل كثرة المحلات 
متوفرة أكثر من غيرها؟ 


ا ااا امل هن شيا اوا 1 
ظ وك عل اعلانات معيئة؟ وهل يمكن ان 


ظ 3 7 غير كافية؟ 
ظ . | وهل هي كافيه ام عد : 
مها المحللات في مدينه 1 4 ظ 


؟ مل كثرة التنزيلات تدفع الناس 


د لذي الى يميا I‏ 
_ ۹ ما رأيك في التنزيلات التي و) . ظ ار 
٠ ٠‏ للشراء أكثر؟ ماذا تفعل أنث شخصيا؟ هل تعتاد اشر ء من التنزيلات أم 
ولاذا فى الحالتين؟ ظ و 5 
١‏ یف لكيس الا المديدة؟ هل الاحتكاك بالقيمين (غير 
ا ر أ 
و TL‏ .+ ' 
, أ اطنين) يؤدي الى معر حدد ظ 
1 او في العمل عن الجديد في عام 


-١١-هل‏ أنت ماد على الحديث في المجلس 
ھ السلع؟ هل هناك آخرون يفعلون ذلك؟ ما 
السامعين تجاه ذلك؟ 


د -رمزية ووظائف الاستهلاك: 
أن الناس تقبل على شرا 


و و ٠.‏ ۰ 
أقوال مأثورة تذكر في هذا الصدد؟ 


| عبارات أو 
د _ -٢‏ هل من الضروري أن يذكر الفرد أمام 
عدت عن ووي الله ال ا 


ش ۳ - بج اځ 0 
وأ ما اميل اة الخديدة بالتشبة لك؟ هل 


القديمة بسلع جديدة دائما؟ لماذا؟ 
د #4 هل تتعود الذهاب الى الأسواق؟ وهل حدث 


٩۹ 


ذا يقال عادة؟ وما هي استجابات 


ا لار س دي قبل ؟ لماذا؟ وهل ثمة 
ا ر ية النقود التي ينففهساء أو أن 


يجب على الفرد أن انا السلم 


أن يذهب بعض الاشخاص الى 


| اا پښني السفر بالتسية للشخص › وما هي الفوائد التي يحققها؟ وهل ثمة‎ - ۱١ ١ 


ألفاظ أو تعبيرات أو أمثال تقال في السفر؟ 


أ ١1‏ هل تعتقد الأسرة أن السفر قيمة في حد ذاته؟ وهل يحدث غالبا أن تقارن الأسرة 


نفسها بالاسر الاخرى فيا يتصل بالسفر وأماكنه وأغراضه؟ 
٤ 8‏ ١-كم‏ من الخدم لدی هذه الاسرةء وما هي وظائفهم او مهامهم؟ 


اف ١‏ كيف تنظ لاسة الى الخدم » وهل تحرص على استمرار وجودهم » وهل ثمة 


أقوال مأثورة في ذلك؟ 


١١| ,‏ هل ثمة تنافس بين الأسر فيا يتصل بتشغيل الخدمء وماهي مظاهر هذا 


التنافس ان وجد؟ وهل يحدث أن تفتخر الأسرة بعدد الخدم الذين تشغلهم؟ 

٧هل‏ هناك نمط. معين لاستهلاك كل عضو من أعضاء الأسرة؟ وماهي هذه 
الأنباط ان وجدت؟ (هل يحب أحدهم اقتناء شرائط الفيديو والكاسيت بينا 
يفضل الآخر اقتناء سيارة فاخرة وثالث اقتناء الكتب)؟ 


أ-8١_هل‏ تعتبر الأسرة أن نمط استهلاكها نمط عادي ام لا؟ وما السبب في ذلك؟ ٠‏ 


وهل ترغب الاسرة في استهلاك مزيد من السلع الضرورية؟ 
أن نة -١‏ أين يقيم الخدم داخل المنزل بالضبط » وما هي أوصاف مكان اقامتهم؟ 


أ ١"‏ هل يأكل الخدم من نفس الطعام الذي تأكل منه الأسرة» أم انهم يعدون طعاما 
خاصا بهم؟ . 


ب ب الاستهلاك غير العادي: 


ب - ١‏ ما هي المناسبات التي يزداد فيها حجم استهلاك الأسرة؟ وهل هذه الأسرة من 
الاسر التي حتفي بالمناسبات الاجتاعية والدينية أم لا هل هناك أقوال مأثورة 
تقال للتعبير عن ضرورة الاحتفال بمناسبة معينة؟ 


ب "هل ولادة طفل جدبد تعد متاس لانفاق امريد من النقو دل ما هي بنود 





الانفاق؟ وهل تزاف باختلاف جنس المولود؟ هل هناك ألفاظ محلية او 
تعبيرات تستخدم للتعبير عن هذا الاحتلاف أو غيره؟ 


٣‏ هل يمكن تتبع حاجيات كل طفل في السنوات الست الأولى؟ ومتى بالتحديد 


ظ يصبح الطفل قادرا على الانفاق بنفسه؟ وكم من النقود يستطيع أن ينفق؟ وني 
أية أغراض؟ ٍ 
٤‏ 0 ختصرا لاسلوب انفاق الاسرة عل أعياد الميلاد ونجاح الاولاد 
وه النات فى سئوات الدراسة؟ (ركز في وصفك على النفقات ونوعية و التي 
تقدم) وهل ثمة اختلاف في حجم الاحتفال باختلاف التوع (الذكور 
ER ey‏ هل تستشعر وجود تنافس بين الأسر في هذا الصدد؟ وهل مه 
عبارات وألفاظ محلية تقال للتعبير عن هذا؟ 
Rl a‏ کال ابید ا ما هي طبيعة الاطعمة التي تقدم» وما 
23 وړ ها؟ هل تشعر أن الاطعمة تکدمن بصرف العظتن عن بلاغ ا | 
معت ما مصير الطعام والشراب الفائض بعد الاحتفال؟ هل ثمة پا 
ین لأر في هذا الصدد؟ وهل هناك ألفاظ او تعبيرات محلية تقال في هذه 
المناسبة؟ ‏ 
1 هل تة هذه الأسرة علاقات حيمة مع أسرة مجاورة او قريبة أو صديقة؟ وهل 
5 با المدايا؟ كم مرة مث هبذا ق الشهر او العام؟ وما هي أهم 
الات التى يتم فيها التبادل؟ هل تفتخر الأسرة بنوعية الهدايا التي تقدمها؟ 
وما هر رأى الناس عموما في عملية تقديم المدابا؟ هل هناك من بنظر اليهكا 


على انها عادة غريبة؟ 0 
ب -! هل يعني رب الأسة بالمجلس؟ الى اي مدى يمثل الحرص على المجلس فيم 
ثږ ا ٢‏ 


ع ة O E‏ فيه عادة؟ 

بپ - ۸ قدم وضفا مفصلا للمجلس؟ ما بوعيه الأشياء التي نقد م HET‏ : 
“حي ونی ركيت بس اپغاستن ی انجلا هل هنالة ا 
كان الحلوش :ل( صدر الجلس أو في جانبه) وبين المكائة الاجتماغية أو السن 


4 - أسئلة هذا الدليل غير جامعة ولامائعة» ولذلك فالباحث له الحرية الكاملة في 
صر جديدة بل أسئلة جديدة» ويسمح ترئيب الاسثلة ا 


اضافة عنا 
بالاضافة . 


۰- تذکر أن ع المنهجية التي يقوم عليها هذا النمط من الاستبيانات المفتوحة هي : 
ان الامنتبيان (أو دليل المقابلة كما نسميه هنا) لا يكتمل بشكله النهائي الا بعد" 


انهاء عملية جمع المادة . ۱ 





¡ الاستهلاك العادي 

على ابه کے 

ا ١‏ قدم وصفا دقيقا للمسكن من حيث نوعه وعدد حجراته والأثاث الذي نحتويه. 

٢-٢‏ نا هي أهم الكماليات التي يحتوما المنزل؟ هل وناك تحف؟ ما عددها وقيمتها؟ 
هل توجد مكتبة؟ هل توجد حديقة؟ ما مساحتها؟ وما هي محتوياتمها؟ هل 
توجد نباتات بالحديقة؟ هل توجد نباتات داخل المنزل؟ 

أ_ “ا ماهي طموحات الناس وأفكازهم حول المسكن؟ ما قيمة المسكن بالنسبة لهم؟ 
هل يرغبون في تغير مسكنهم؟ وهل يرغبون في امتلاك عدة مساكن؟ هل ثمة 
أمعال وأقوال مأثورة حول المسكن؟ 

أ-٤-‏ اذا كان يوجد أكثر من مسكن» ما وظيفة كل منها؟ وما هي مثلا وظيفة المسكن 
في داخل المديئة والمسكن في خارجها؟ کي | 

أ-ه- هل تشعر الأسرة أن ماتمتلكه من مساكن أكثر ما تحتاج؛ء آم العكس وي 
الجالعيق نر ماف!؟ انين" ا 

آ _ ٢‏ ماذا تعني السيارة بالسبة للشخص؟ هل هي سلعة ضرورية؟ ولاذا؟ هل هناك 
ألفاظ أو عبارات في هذا الصدد؟ ھ 

أ هل يفضل أن تستخدم الاسرة سيارة واحدة» أم اكثر من سيارة؟ وفي حالة وجود 
أكثر من سيارة» لماذا؟ وهل يفضل كل شخص في الأسرة ان تكون له سيارة 

له 
أ لمن يستخدم السيارات أكش الشباب ام الكبار؟ وني أي الأغراض؟ 
| 4 هل ثمة تنافس بين أفراد الأسرة على استخدام السيارات أو ملكيتها؟ قدم أمثلة 


لهذا التنافس أن وجد؟ 
١‏ ا وهل ثمة تنافس بين الأقرباء او الجيران حول ملكية السيارات؟ قدم أمثلة هذا 
التنافس أن وجد؟ | و 


اک من أفراد الأسرة سافر الى الخارج ولأي غرض؟ 


٩١٢ 





دليل المقابلة المتعمقة لدراسة أنماط الاستهلاك وثقافته 


ارشادات للبا سد سي 


١‏ بايسغخدم الدليل كموجه لاجراء مقابلات مفتوحة مع عينة محدودة.. 

۲ - يجاب على الأسئلة بشكل مفصل» وكلما عمق الباحث مقابلاته كلها حصل على 
بيانات أكثر حول كل سؤال . 

٣‏ -يفتح لكل حالة ملف اجابة» ويجاب على كل سؤال في صفحة مستقلة (يمكن أن 
تزيد الیل عدة صفحات تضاف الى الصفحة الأساسية) . 

د ړود دوک ديز ل شري ل بو حاجة الى كتابة السؤال ‏ 
في صدر الصفحة 
يسجل الباحث في ذيل كل اجابة ملاحظاته 59006 فالمادة التي تجمع لا 
تعتمد على حديث المستجيب الرئيسي » بل يجب على الباحث أن يلاحظ دائها 
وأن يصغى الى كل الأحاديث التي تدور حول موضوعات تتعلق بأسئلة هذا 
الدليلء وان يضمن ملاحظاته في الاجابة على كل سؤال . 

5 -الدليل غير مصمم لكي يعطي للمبحوث في يديه للاجابة عليه» كما انه غير 
مصمم لكي يستخدمه الباحث أثناء المقابلة. وعلى الباحث أن يستوعب 
الأسئلة الخاصة بكل جزء من أجزاء الدليل» وأن يفتح حوارا مع البحوث حول 
هذه الموضوعات وان يسجل الاجابة بطريقة ملائمة (تسجيل مباشر أو تسجيل 
صوتي)» وبعد أن تنتهي المقابلة gs‏ على الأسئلة وكتابتها 
في ملف الحالة. ‏ 


۷ في غلا فا نيق فلن تفي مقابلة وأحدة مع الحالة وان يجب تكرار المقابلات الى 
أن يغطي الدليل بالكامل . 
۸ في المقابلات التالية يمكن أن يكتشف الباحث اجابات جديدة عل ا 2 


عليها من قبل ( وعليه ف هزه الجحالة أن يضيف هذه الادة الحديدة ال المادة 
القديمة . 





۷ - لو فيه واحد بيدور عليه البوليس وحصل انه شفته تبلغ عنه ولا ! 


خليك فى حالك ؟ 

- ابلغ عنه (۱) - اخلينى فی خالى ٠ )٢(‏ 
۷٧‏ - طيب لو فيه احد يهمك مصلحته شخصيا والبوليس بيدور عليه 
| ترى تبلغ عنه واللا تعمل ايه ؟ (لا تقر البدائل) . 

- يبلغ عنه (۱) 2 - یکتم عليه (۲) 

- ينصخه يسلم نفسه (؟) - يخليه فئ حالة )٤(‏ . 
۷۸ ا شفت حاجة غلط (زى واحد بياخد رشوة مثلا) ياترى تحاول . 
اصلحها ولا تخليك فى حالك ؟ ‏ َ 


- احاول اصلاحها )١(‏ 
- اخلينى فى حالى )٢(‏ ' 
تالژی .الواح قر بان ناس ويطلهم على وره ؟ 
- يقدر يطمئن )١(‏ 
-لایقر (). 
- مش كل الناس (۳) 
۸ - طيب مين أكثر ناس الواحد يطمئن لهم وميخافش منهم : 
- الأصدقاء )١(‏ - الأقارب )٢(‏ 2 
- أهل البلد )٤(‏ - الزملاء (۸) 


0 طليب مين کار داس الواحد يتك خڅ‎ 3 ۸١ 


لاه ۶ 


- الأقارب )١(‏ - الأعداء (! ل5 . 





- الغرباء (4) - الموظفين الرسميين (8) 


- الزملاء )١5(‏ - الأصدقاء )۲"( 
٢‏ - لو الواحد أتعرف على حد وفى أول مره يعرفه فيها : يقدر يثق 
فيه على طول ويكون صريح معاه» ولا يحطة فترة تحت الاختبار؟ 

- يثق فيه )01 


- يحطة فترة تحت الاختبار )١(‏ 

٣‏ - يا ترى الواحد ممكن يتكلم مع الناس عن كل, 

وحياته مثلاً ولا فيه حاجات مش لازم يعرفها عنه غيره شو و 
- يتكلم عن كل حاجة )١(‏ 

' - يحتفظ بحاجات لا يتكلم فيها )٢(‏ 


حاجه وعن نفسه 
أهله؟ 


۸ ( ۱ ۲۹۱ 


٩٩۹‏ ا Tae‏ فاب كد كن ر جخ دااږي مته . 50 : و 
تكون ضى ومعندكش حاجة تشغلك تقضى وقتك فى ايه؟ (فى حالة الاجابة ناس ناس يسال لا أو انتشف الى ۷۳) 


لجسن 0 ٢‏ - طيب ليه ؟ 
م التلفزيون )٢(‏ - الل بيقع اون وى ګل 
- الذهاب إلى المسرح والسينما ٢ ٤‏ 
الا ب 5 اوا سوق 0 
2-79 د )۸( - ولا علشان العلاقات بينهم وبينه (۳) 
رای ار )١١(‏ ۳ - فه حالات الواحد يضطر يعمل فيها حاجة غلط بأمر رؤسائه 
- الخروج إلي نزهه بمفرده )٢٣(‏ ابه من الحالات دى تلاقى لصاحبها عذر (تذكر البدائك) ١‏ 
- الخروج إلي نزهه مع الأسرة 0 - اللى بيعمل غلط لان دى أوامر بتجيله من المسئولين الاعلسى 
- القراءة الحرة 005 وهوعارف أنه هيبقى بعيد عن المسئولية  )١(‏ 
- ممارسة رياضة بدنية )٠٥٢(‏ - اللئ بعش غلط لحسن يتأذى لو منفذش الأوامر(”) 
- ممارسة العاب مسلية (طاولة- لعب بالورق ..الخ ) )١١٥(‏ - اللى بيعمل غلط لانه حاسس أنه مش هو اللى هيصلح الكون(٤)‏ 
- اخرى هی ۹٩۹١ 0 ye‏ - اللى بيخمل غلط علشان ميضيعش على روحه المستقبل 
٠‏ - لو لك الحق عند حد مماطل : ر ان ة بيأدوا عملهم مضبوط؟ 
- تقبل تأخذ جزء منه وتخلص ٤ 0١(‏ - يا ترى معظم موظفين الحكومه بي دو 
' - ولا تأخذ جزء وبعدين تحاول فى الباقى 0 - مضبوط )١(‏ -غير مضبوط )٢(‏ . 


0 سک : ل2 ھ ظ ف حالة الإجابة بغير مضبوط اسال ٥٧‏ ) 
ولا ما تخدش من حقك حاجة وتقول لازم اخده بالكامل وانا وراه (فی لإجاد پیر 


والزمن طويل )۳( ( فى حالة الإجابة بمضبوط انتقل إلي )٧٧‏ 
۱ - یا ترى موظفين الحكومة بيعاملوا كل الناس زى بعض ولا ٥‏ - طيب ليه ؟ 
اس تاو ظ - خافیان .دين ولا ضمير_.(!) 
- كل الناس زی بعض )0 - مافيش رقابة ولا محاسبة )٢(‏ 
از وو )۲( -ما بيخدوش امزشبات (4) 
Y AA‏ 


1۸۹ 





٥‏ - الواحد اللى دخله يا دوب بيكفى حاجته يرضى بكده ولا يسعى 


- اشوف لى سكة تانية توصلنى لحفی (4؛) 


- اشتكى لرئيسى فى العمل )۸( ويزود عمله علشان يزود دخله ؟ 
= اخزی تذکر 0 | - يرضى (۱) - يسعى(١)‏ 
' - لو جت على بالك فكرة تفيد الناس أ لادا له لا ٢‏ - عايزك تقوللى ايه من الحاجات اللى هاقولك عليها دى تسبب 
ل للحكومة أو و الجرايد عليها وتتحمس لها , په بأ ؟ تنشر 1 ال اضر 

- ممكن اتحمس لها وانشرها بين الناس )١(‏ - الميكروبات والجراثيم )١(‏ 
- ممكن اتحمس لها وأقول عليها للجرايد )٢(‏ - قلة النظافة )۲( 
٠‏ ممكن اتحمس لها وأقول عليها للحكومة . (4) - قلة التغذية (؛ 
ما هتمش )۸( - ارادة ربنا )۸( 

= يا ترى الواحد يقدر يغير من خحالة (وضعه) ولا ده شىء - الهم والزعل 0 
رلب ومحدش يقدر يغيره ؟ : - المكيفات 0 

يقدر يغيره )١(‏ - ميقدرش )٢(‏ أ ولي 
في حاجات الواحد ممكن يتساهل فيها علشان الحياة تمشى وفيه ٧‏ - يا ترى بتؤمن بوجود أى حاجة من الحاجات اللى هاقولك عليها 
ات مش ممكن؟ ۴ 

- ايه الحاجات اللى مش ممكن يتساهل فيه ؟ نعم )١(‏ لا )٢(‏ 

العرض )١(‏ د اجر 

ره )۲( اوا 

#جمانه )5( -الأعمال 

لحقوق المادية )0( ۸ - يا ترى بتعتقد فى فايدة الزار ؟ 

حقوق الادبية | )٠١(‏ نس() ل 

مسئولية ٠‏ لظا ظ 

۷ ۸٦ 





“-طيب ليه ما بتروحش ؟ 


- اللاي 21 )۲( 














- ما بهتمش بالانتخابات )0 قر )٤(‏ 
- لا أثق فى الانتخابات 0 . - اتحاد اشتراكى 4( 
- ملهاش فايده 00 ٩‏ - طيب تعمل ايه لما تلاقى قانون غلط فى رأيك ؟ 
- سلبية وعدم مبالاه () 00 - عار كن علنا )١(‏ 
١‏ - يا ترى ليه بنتخب أعضاء مجلس الشعب؟ (لا تذكر بدائل) - اكتل الناس علشان نعارضه کلنا اسما 
* ان الحكومة بتعمل انتخابات )01 - اوعى الناس والرأى العام بيه AE‏ 
٠‏ علشان يراقبوا ويحاسبوا الحكومة 0( - اعارض وبس بغض النظر عن النتيجة پا (AF‏ 
' علشان يكون لنا ممثلين فى المجلس 0 - اتحايل على القانون ده ظ دم 
١‏ علشان يكون لنا ممثلين يجروا لنا فى مشاكلنا وطلباتنا (4) - اخلينى فى حالى لغاية ما يتعدل )۲"( 
لا یعرف | 3 - اتصل بعضو مجلس الشعب بتاعى علشان يطلب تعديله (554) 
- طيب والنائب بتاع دايرتكم بيعمل ايه؟ (لا تذكر البدائل) - انفذه واسكت ظ ٢‏ 
يراقب الحكومة )01 ۰ - طيب لما انت تشوف غلط ومش عاوز أقع فيه تعمل ايه ؟ 
يجرى للناس فى مشاكلهم وطلباتهم )٢(‏ - اشنکی )١(‏ 
بيدافع عن مصالحهم فى المجلس  )٤(‏ - اتحايل عليه 2 
ماش حانه 0 - اخالفه واتحمل المسئولية (۳) 
# يعرف من هو الب 07( ` ١‏ - لو حصل مرة انك أتظلمت فى شغلك ولا فى مصلحة لك فى 
- طيب محصلش انك رشحت نفسك فئ أى 'حاجة زى الل جايه. as‏ | 
مجلس الشعب )0( ظ - اسكت )1( 

- اسيبهم لربنا )۲( 


س لے 
ثلة : ما عنديش وقت أروح انتخب - علشان اريح بالى من عملية الانتخاب ...الخ 


هم" 
٨٢٨٤‏ 















































م٧‎ ege 

يا ترى رجل الدين له مكانة كبيرة وسط الناس ؟ 

ع0 .اا" ما یاو 

(فى حالة الإجابة بنعم أو أحياناً: اسأل س ٨٤‏ ثم أنتقل إلى س ٠٥‏ ) 

(وفى حالة الإجابة بلا اسأل س ٩٤‏ ) 

٠٤‏ -طيب أيه من اللى هاقولك علية خلا له المكانه دى ؟ 

- لأنه راجل طيب وعارف ربنا 0١(‏ 

- لأنه راجل يعرف حاجات كثيرة وعنده خبرة (۲) 

۹ - وأيه اللى مش مخليله مكانه عند الناس ؟ 


١‏ - یا ترى عندك تذكرة انتخابية ؟ 
عم (۱) ١‏ (۱) 
0 د ھ ثم انتقل | كه 
(فى حالة نعم اسأل س ٣٥‏ وفى حالة لا اسأل س ٢٥‏ ثم انتقل إلى س ٢٥‏ ) 
٢‏ - طيب ليه معندكش ؟ 
- معنديش ثقة فى الانتخابات )۱( 
- مفيش وقت علشان أطلع تذكرة )١(‏ 
- الرجاله هی اللى بتنتخب )٤(‏ 
- اللامبالاة بالانتخابات ") 


۷٧۷‏ خم 


( انتقل الى سؤال 55 ) 
مبيعملش بالكلام اللى بيقوله ٣ )١(‏ - يا ترى بتروح تنتخب؟ 
نه لا بيكل ولا بيز 0 تع اه بان ا 
ˆ لأنه بيتاجر بالدين )٤(‏ 


5 م نتفا ١‏ 66 
فی جالة دعم سال س 54 وفى حالة لا انل لے ٥٥‏ ) 


1 - طيب تقدر تقوللې أسماء رجال الدين اللى تعرفهم وعملهم؟ ٤‏ - طيب ليه بتروح ؟ 


( فى حالة إذا ذكر المبحوث أسماء فقط يطلب منهم وظيفة كل واحد ايه ) 


١ 3 5‏ 
- علشان أشارك واستعمل حقى : 
7 الوظيفة - علشان اساعد حد من المرشحين ... 
- علشان اختار الشخص الى شايف أنه كويس )٤(‏ 
: ۸ 
- علشان اختار الحكومة 1 
- ما عرفش (زى زی غيرى) | 
() ال للم تقر ميرو طن ااا خااصن - ظزوف کسی مغيلة نامان 
* أ تذکرة - مبر : 
رسای ٨‏ الوجام. . 
حك 


YAY 





۸ - لو فرض أن فيه حاكم ظالم تفتكر حكمه ینتهی ازاى ؟ 


- أنتقام من ربنا )1( 

- الصبر عليه )0( 

- بالموت أو الاغتيال (4) 

- لا أعرف )۸( 

- الثورة عليه )01 
4 - تفتكر الشخص اللى بيطيع الحكومة فى كل حاجة يبقى ؟ 
- عاقل 09 بت جبان )٢((‏ 
- منافق ..)٤(‏ م سعبيظ .د (۸) 
- مسالم (15) - مصلحجى ‏ (۳۲) 
- مخلص للحكومة )٤٩(‏ - واجب دينى (۱۲۸) 
- بعيد النظر )١١6©(‏ 


| تفتكر الواحد اللئ بيعتمد على الحظ ممكن يضرف معاه وت‎ - ٠ 


شاكله؟ 
نعم )١(‏ ل(٢)‏ أحياناً (9) 


٤‏ - تفتكر نصيب الواحد نتيجة عمله بس ولا نصه عمل ونصه حظ ظ 


لا كله حظ ؟ 
- نتيجة عملة بس )١(‏ - تة عمل وده ا 
- كله حظ () 


٤‏ - حقولك شوية أمثال وعايزك تقوللى ايه توافق عليه وأيه 
توافقش عليه؟ | 


YA‘ 





أوافق لا أوافق 
- اجرى جری الوحوش غير رزقك لم تحوش (۱) (۲) 
- قيراط حظ ولا فدان شطاره () )٢(‏ 
٣‏ - حقولك دلوقت شوية حاجات وعايزك تقولى أيه من الحاجات 
دی تخليك تقول عن شخص معين أنه متدين؟ . 
- الصلاة )١(‏ 
- وم )٢(‏ 
- الزكاة (العشور للمسيحيين) )٤(‏ 
> الحج )۸( 
٤‏ - حقولك دلوقت شويه حاجات وعايزك تقوللى أيه من الحاجات 
دى تخليك تقول عن شخص معين أنه متدين (تقى - راجل صالح ) : 


)١( قاف‎ 2 ٢ الأمانة‎ - 

- الطيبة )٤(‏ -الإخلاص (۸) 

- الصدق )٩٩(‏ - لتوو ( 0 
٥‏ - تفتكر المفروض على الواحد أنه يرجع لرجال الدين يأخد رأيهم 
فى كل كبيرة وصغيرة ؟ 


نعم (۱) لا (5) أحيانا (۳) 
(فى حالة الإجابة بنعم: اسأل س ١٤‏ وفى حالة الإجابة بلا أو أحيانا إنتقل إلي 


س ٤۷‏ ) 
٦‏ - طيب ممكن الواحد يروح ليهم فى أى وقت وفى أى مكان إذا 
كانت فيه مشكلة ؟ 


۲۸1 


- تفتكر الحكومة فى مصر بتهتم بأيه أكثر؟ 

- مشاكل البلد والناس )١(‏ 

- السياسات الخارجية (؟) 

:' وفى رأيك انت المفروض تهتم بأيه الحكومة الاول‎ - ٩ 
)٢( المشاكل الخارجية‎ - )١( المشاكل الداخلية‎ - 


صح ؟ : 
نعم (() لا() أحياناً (۲) 
(فى حالة الاجابة بنعم أو أحيانا يسأل ١٣‏ ) 
( فى حالة الاجابة بلا يسأل ٢٣‏ ) 


۱ - طيب ليه ؟ 

۳ لأن القوانين بتشرع مكتبيا )١(‏ 

- لأنها مش بتأخد برأى حد )١(‏ 

- لأنهم بشر والبشر يخطئوا )٤(‏ 

- لأنها تحكمها الاهواء الشخصية ‏ (8) 

- لا يعرف (15) 

۳۲ - تفتكر مفرؤضن.الواحه يطيع القوانين والاوبر لای ام | 
الجكومة مهما کان باجا 


٣ ثم أنتقل الى س‎ ۳٣ (فى حالة الإلجابة بيطيع يبأل س‎ : ٠ 
) ٤٣ (فى حالة الاجابة مبيطعهاش يسأل س‎ 


٢۸٨۸ 


|| تفتكر الحكومة ممكن تعمل قوانين غلط ما بتتقل قول‎ - ٠ 





٣‏ - طيب ليه بيطيعها ؟ 


- خوف من العقاب )۱( 
- لأنها لا تخطىء 0( 
لص کب اوخن 
- لأنها سلطة عليا )۸( 
دالا )۱١( a‏ 


٤‏ - طيب ليه مبيطعهاش ؟ 
5 ل مقتنع )١(‏ - لأنها غلط (؟) 
9 أيه من الحاجات دى تحط ها هم 


يي 


5 : - ٢ )١( الشخص وأخلاقه‎ EE 
(۳۲) a 3 > 
1 مر ووو بو کر‎ 
: ٍ )٤٩( 0۶٧ 
: أيه أهم حاجة فى دول‎ - ٢ 
واللى بعدها‎ - 
واللى بعدها‎ - 


۳ ا ماكو ولد لاق غه الحكومة قر يه 
- بسهولة )١(‏ - و لا بصعوبة )٢(‏ 
- ولا ما بيخدوش خالص )۳( 


٩۹ 


٧‏ - طب تقدر تقولى أنت اتعلمت الحاجات ديه فى سن كام تقريباً 


(إذا لم يكن تعلما ضغ ضفر) 
- قراءة الفاتحة وبعض الآيات 


- الصلاة 
2 الصو م 
- الصلاة فى الجامع 


" وياترى بتحب الحاجات اللى فيها طابع النكته والفرفشة سواء‎ - ۱١ 


كانت فى الكتب أو المجلات أو الأفلام أو التمثيليات؟ 
نعم )١(‏ لا(٢)‏ أحياناً (۲) 


0 ٠ يا ترى ممكن تشارك مجموعة بتضحك وتنكت معاهم ؟‎ - ١ 


أشارك )١(‏ لا أشارك(؟) ا 


` -يا ترى ممكن تضحك على نكته تقالك أو تيجى على بالك فى‎ ٠ 


وقف من المواقف اللى هاقولك عليها ؟ ظ 

- وأنت حزين لوفاة عزيز عليك تضحك نعم )١(‏ لا (؟) 

- وأنت عامل خناقة فى بيتك أو شغلك تضحك نعم(١)‏ لا(؟) 

- وأنت متضايق من حاجة مش ماشيه مضبوط تضحك نعم 
لا )٢(‏ 

- وأنت زعلان من خسارة حصلت لك تضحك نعم(١)‏ لا(۲) 

-٢‏ يا ترى ايه أكثر حاجة الناس بتحب تنكت عليها ؟ 

- الحكام )١(‏ - الجنس (”) 

- الجماعات الإقليمية(الصعايده-الدمايطه-المنافيه ..الخ)(4) 


٢٢ 


( 


٧ سه‎ 





- رجال الدين (۸) 
- أخرى تذكر )١1(‏ 
٢‏ - تقدر تقوللى نكته سمعتها أو قلتها 
قال نكته(١)‏ لم يقل )٢(‏ 
. (تدون النكته بحزافيرها) 
۳ - لما الواحد يقول نكته تفتكر ده ؟ 


- بتبعده عن الهم والمتاعب 0 )١(‏ 
- بتديله فرصة يتريق على بعض الناس )۲( 


- يبان منها الغلط فى بعض المواقف والامور )٤( ٠‏ 

- بیج راح أو يشتم بيها اللى عوز يشتمه أو يجرحه (۸) 

- مجرد ضحك وهزار ۱ 1 (١‏ 

- بيقول رأيه فى حاجة بطريقة غير مباشرة )۲( 
٤‏ - لما الواحد بيسمع نكته تفتكر ده ؟ 

- بيبعده عن الهم والمتاعب )١(‏ 

- بيعرف رأى الناس فى حاجة (؟) 


٥‏ - تعرف يعنى أيه قافيه ؟ 


نعم )١(‏ لا )٢(‏ 
٩‏ - يا ترى عمرك ما دخلت قافية مع حد قبل كده ؟. 
OF -‏ لا (۳) 


٧-تفتكر‏ ايه هى أهم مشكلة الناس بتتكلم فيها اليومين دول ؟ 


VY 


- رئيس الجمهورية 
- رئيس الوزراء 
> رئيس مجلس الشعب 
- رئيس مجلس الشورى 
٩‏ - تفتكر أيه أكبر سلطة فى مصر ۶ 
"رئيس الجمهورية )١(‏ - - مجلس الوزراء )١(‏ 
- مجلس الشعب (۳) -- البوليس )٤(‏ 
- الجيش (°) - القضاء (المحاكم) (5) 
٠‏ - تفتكر امتى الواحد يتقال أنه عنده صبر ؟ (تذكر البدائل) 
- لو يتحمل اللى بيحبه ربنا حلو ولا وحش )١(‏ 


- لو كان باله طويل ومش حمقی )٢(‏ 
- لو بيتحمل الظلم )٤(‏ 
- لو بيتحمل العيشة الضنك )0( 


۱١‏ - لما يكون واحد له عند حد تانى حق وبيماطله فيه ومع ذلك 
يستنى عليه كتير قوى يبقى ده صبر ولا ضياع حق ولا حاجة ثانية ؟ 
ېر )٢(‏ 7 ضياع چق (1) 
> ضعيف (4) چن. (Na‏ 


٢‏ - تفتكر كل ما الواحد يكبر فى السن صبره يزيد ولا يقل ول 


فضل زى ما هو ؟ 

بزيد(ا) يقل (۲) يفضل زی ماهو (*) 
٠١‏ - تفتكر مين اللى يطب" أكثن كن ألا ؛الخىأؤلا لفقي + 
- الغنى )١(‏ - الفقير )٢(‏ 


٧٢ 










6 - لو فرض وكان عندك مشاكل كثيرة قوى تصبر لغاية ما تفرج 
لوحدها من عند ربك ولا تدوحر (يعنى تفضل وراها متسيبهاش) حتى 
لو المدوحرة ما جبتش فايده ؟ < 


- أصبر )١(‏ - أدوحر )٢(‏ 
٥‏ - أيه اللى بتأديه من الفروض الدينية : 

(۲) 2 صلاة‎ - )١( 

ا N‏ 
- زكاة )5( - صوم وصلاة 3 
- صوم وصلاة وزكاة ١ )۱١(‏ - صوم وصلاة وحج (۳۲) 

- لا شئ )٤٤(‏ 


5 - الو لحديؤهو ,میدس أولاده ايه الحاجات اللى راچب يعملها لهم 
(يربيهم عليها ) من الحاجات اللى هقولك عليها دى ؟ 


- التدين )١(‏ 
اي 0 
- الوطنية أو حب البلد ظ )٤(‏ 
- الاخلاق الحميدة (صدق - امانه - شجاعة ) (۸) 
0 05 
- الاعتماد على النفس (۳۲) 
- الطاعة: )4( 


( تعليمات للفاحص ) - أذكر له ما حدده ثم اسال 
١‏ - ايه أهم حاجة فى دول ؟ 
٢‏ - طيب واللى بعدها ؟ 
۳ - وايه أقلهم أهمية ؟ 


٩٢۷۵٢ 







-٢‏ أيه أهم صفة من الصفات اللى هاقولك عليها دی تحبها د 
موجوده فى الصديق القريب مناك : 


- الأخلاق 0١(‏ 
- المرح وحب الفكاهة )٢(‏ 
-من سك () 
- متدين )٤(‏ 
- کی )°( 


- متشابه معك فى المستوى الاجتماعى (يعنى من توبك)(٦)‏ 
(بعد ذكر, أهم صفة.يسأل : وآيه اللى بعذها فى الأهمية .. ويكرر ادا 
واحدة) ھ 
- لو بتبدى رأيك فى واحد (واحدة) يعنى بتقيمه تفتکر أيه ا 
حاجة من دول تحطها فى إعتبارك فى الأول : ظ 


0١( أسرته‎ - 5 )١( هلمع-١‎ 
)۷( علمه‎ - ٧ 0 )٢ فة‎ ١ 
)۸( ديانته (۳) ۸ مهنته‎ - ۳ 
)٩( بلده‎ - ٩ )٤( أخلاقه‎ - ٤ 
: )٠١( -دخله‎ ٠ 0 ری‎ 


؛ - طيب لو كنت لتختار عريس لبنتك أو عروسه لابنك ايه مر 


الصفات دى تعمل حسابها أكثر وتتمسك بها + 
- مبادئ الشخص وأخلاقه )١(‏ 
- بلده )۲( 


٢ 






)٤( تدينه‎ - 


- شخصيته 6 
- علمه وخبرته (15) 

- ثروته )۲"( 

(1٤( عزوته‎ - 

- حسبه ونسبه )۱۲۸( 
٥‏ - طيب أيه الحاجات اللى بتفرق بين شخص والتانى : 
- الثروة )١(‏ - التعليم (؟) ٠‏ 

-الحسب والنسب )٤(‏ 2 


١‏ - تعرف تقوللى أسماء الأحزاب اللى فى مصر دلوقتى: 
(لا تذكر البدائل الموضحة) 


- الوطنى الديمقراطى . )١(‏ 
- لمبل اشر اک )٢(‏ 
- التجمع الوطنى التقدمى الوحدوى )٤(‏ 
- الأحرار الاشتراكيين )۸( 


- لا يعرف أيا من هذه الأخزاب (15) 
۷ - طيب تقدر تقول لنا أسماء بعض النقابات اللى فى مصر دلوقتى؟ 
يعرف )١(‏ لا يعرف(؟) 
۸ - تعرف تقوللى أسماء الناس دول : 
إجابة ضحيحة(١)‏ . خاطئة(۲) لا يعرف(؟) 


VT 





ملحق رقم )١(‏ 
استبيان دراسة 
الطابع القومى للشخصية المصرية 


الاسم : 

السن : ظ 

الجنس : ذكر(١)‏ أنثى )٢(‏ ظ 

التعليم : نوعه : عام )١(‏ أدبى )٢(‏ علمى (*) تأهيلى )٤(‏ 
درجتة : أولى )١(‏ متوسط (۲) تخصص(۲) عليا (4) 

الأقاليم : العاصمة )١(‏ شرق الدلتا(؟) غرب الدلتا (") 
وسط الدلتا )٤(‏ سواحل )٥(‏ مصر الوسطى )١(‏ | 
مصر العليا(۷) | 

الإقامة : ريف )١(‏ حضر (') 

العمل : 

العنوان : 

الحالة الاجتماعية : 

عدد الأبناء : 

0 و بمب أصحابك يكون لهم نفس صفاتك وأخلاكسك ولا ده 

مش مهم عندك وبرضه تفضلوا أصحاب 
ظ لهم نفس الصفات )١(‏ 2 مش مهم [(') 


۲۷۱ 


الملاحق 


للشخصية المصرية. 
(1): استبيان دراسة الطابع القومى 
ملحق رقم : سب 


ثقافته. 
ة أنماط الاستهلاك و 
ليل المقابلة المتعمقة لدراسة أ 
ملحق رقم :)٢(‏ دليل المقاب 
ر 


۲۹ 



















تحويه الأفلام العربية والأجنبية التى يبثها من مادة عنيفة يمكن أن 
تؤدى إلى زيادة الميل إلى العنف. 
-٥‏ ضبط العنف 

وإذا كانت التفاعلات الاجتماعية تولد عنفاءفإن المجتمع يمستجيب - 
لهذه الصور بأساليب ضابطة.وعندما تفاقمت صور العنف فى الحياة " 
المدنية للمجتمعات المعاصرة »أصبح الاهتمام بموضوع ضبط العنف 
جزءا لا يتجزأ من دراسة موضوع العنف .ذلك أن فقهاء القانون 
ورجال العلوم الاجتماعية قد اختلفوا حول أفضل الأساليب العقابية " 
الضابطة.ففى الوقت الذى يميل فيه البعض إلى تأكيد أهمية الأساليب ١‏ 
الرادعة فى ضبط العنف» يميل البعض الآخر إلى تفضيل الأساليب 
الدافعة للتخلص من المشاعر العدائية سواء باستخدام العلاج النفسى أو 
باستخدام إستراتيجيات غير عقابية. وبرغم التناقض بين هذين” 
المدخلين» إلا أن الاتجاه الأغلب يأخذ بفكرة النسبية فى العمليات 
العقابية. فالعقاب البدنى قد يكون له تأثير إيجابي فى يعض المواقف»ء ' 
ولكنه قد يأتى بآثار سلبية فى حالات أخرى .ولذلك فثمة دعوة قورة 
إلى مراعاة الفروق بين الحالات.والظروف التى وقعت فيها الجريمة؛ 
والآثار المتوقعة فى حالة تطبيق العقاب البدنى. 

ولقد .كان هذا خافز! لنالاختبار الميل نحو الأ الت مان | 
الرسمية والأساليب غير الرسمية فى حل النزاعات اليومية لدی عينة 
البحث. وقد كان من المتوقع أن تكشف لنا النتائج عن مدى الالتقاء 
والتداخل بين هذين الأسلوبين من ناحية »وطبيعة الأساليب الك 
تفضيلا لدی عينة من البحث من ناحية أخرى .ولقد كشفت المادة التى 
عرضت فى الفصل الخاص بضبط العنف عما يلى : : 
أ- يميل الأفراد إلى تأكيد فاعلية المتغيرات الاقتصادية والهيكلية فى 
ضبط العنف» وتاي الفتغير أ البئياسية 5ا وغ ا 
ويدل ذلك على أن هناك وعيا عاما بالعلاقة بين القضاء على 
المشكلات الهيكلية كالفقر والبطالة وبين تخفيف حدة العنف فإذا ړا 


الأفراد يشعرون بهذه الضغوط فإنهم أيضا بيشعرون بأن تخفيضها 
يمكن أن يقلل المشاكل بين الناس:وما يترتب على ذلك من تخفيض 
حدة الصراع بينهم وبالتالى تخفيف العنف. 

ب- ولقد ظهر نوع من التوازن بين التركيز على بعض هذه 
المتغيرات وبين المستويات الطبقية و العمرية فقد وجدنا أن الفقراء 
ومتوسطى الدخل ومنخفضى التعليم يؤكدون على أهمية المتغيرات 
الاقتصادية فى تقليل هذا الصراع بين الأفرادء كما يركز صغار السئ 
والمتعلمون تعليما متوسطا وعاليا على متغير البطالةء ويدل ذلك على 
أن المتغيرات الفاعلة فى ضبط العنف ليست متغيرات عامة . 

"8 ويميل الأفراد إلى اللجوء إلى الأساليب القانونية والعرفية فى حلى 
ولكن النتيجة الهامة التى كشف عنها البحث تشير إلى ار 


> م 


الأفراد يلجأون إلى المشكلات بالطرق العرفية كلما كانت تلك 


المشكلات قريبة من النطاق القرابى الضيق كالأسرة بو | 
الأفراد من دائرة الأسرة كلما مالوا إلى استخدام الاساليب القانو 
الرسمية. 

























والمساواة»وذلك من خلال ما اخبر عنه أفراد العينة. 1 
أ- وفيما يتصل بالدولة فقد مال غالبية الأفراد إلى رفض فكرة أن " 
الدولة يمكن أن تتسبب بسلوكها فى أحداث العنف ولكن الذين أكدوا 
هذا الميل أشاروا إلى عوامل هامة يمكن أن تعزى إليها هذه العلاقة . 
فالعنف الناتج عن سلوك الدولة يرتبط بشروط معينة إذا توفرت يظهر 
العنف »كأن يؤدى سلوك الدولة إلى تهديد معيشة الأفراد أو تمارس 
ظلماء أو تصدر قرارات متعسفة › و أن تتخلى عن بعض : 
مسئولياتها.وينسحب نفس الحكم على تصرفات رموز الدولة كالشوطة 
والموظفين العموميين.فهؤلاء يمكن أن يساهموا.فى زيادة العنف ادا - 
اتجه سلوكهم وجهة معينة كإهانة الأفراد دون وجه حق»أو استغلال _ 
السلطة المخولة لهم. فمثل هذه الأساليب تؤدى إلى إحداث فجوة بل - 
جفوة- بين الدولة ورموزها من ناحية وبين المجتمع من ناحية أخرى. 
ب- أما بالنسبة للقيم السياسية خاصة قيمتى الحرية والمساولة فقد 
حاولنا من خلالهما أن نختبر الفرضية التى تطرح إمكانية لزيادة 
العنف بزيادة صور عدم المساواة والقمع السياسى.فالفرضية الأساسية 
التى تنطلق منها دراستنا هذه تطرح إمكانية لعلاقة بين زيادة الضغوط ‏ 
القادمة من أعلى وزيادة العنف. وقد تأكد لنا من خلال الفقرة السابق 
الخاصة بالأفعال السياسية للدولة ورموزها أن هذا الافتراض صحيیحا 
إذا توافرت شروط معينة فى هذا الفعل بحيث يشكل ضغطا حقيقا على 
الأفراد ويمكن تدعيم نفس الافتراض من خلال التعرف على الإحساس 
بالعلاقة بين القيم السياسية والعنف .فقيم اللامساواه والقهر السياسمى 
يمكن أن تساهم فى توليد العنف إذا نظرنا إليها على أنها تشكل 
ضغوطا سياسية وثقافية وايدولوجية على الأفراد. وقد اختبرنا ذلك 
بطريقة معاكسة من خلال التعرف على الإحساس بقيم الحريةً 
اماو اة 

ولقد كشفت النتائج عن تفضيل واضح بقيمتى الحرية والمساواة 
وعدم تصور لعلاقة بينهما وبين زيادة المشكلات المولدة للعنف» و 
ظهر التأكيد على قيمة المساواة بشكل يفوق التأكيد على قيمة الحر 


أما النسبة التى أكدت إمكانية وجود علاقة بين المساواة والحرية وبين 
العنف » فانهم يأسسون ذلك على إساءة مفهوم الحرية وتحويله إلى 
شكل من اشكال الفوضى . ) 

-٣‏ ولقد ظهرت دراسات عديدة حول العلاقة بين التنشئة الاجتماعية 
والعنف.وركزت هذه الدراسة على تعلم العنف من خلال التفاغلات 
الأسرية سواء كانت تفاعلات بين الوالدين كظهور عنف فى العلاقة 
بين الزوج والزوجة أو كانت مرتبطة بالعنف فى خ برات الطفولة 
والتى تفترض وجود علاقة بين أساليب العقاب البدنى للأطفال أو سوء 
استخدامهم وبين احتمال ظهور السلوك العنيف فى أفعالهم اللاحقة. 
كما ركزت الدراسات من ناحية أخرئ على العنف المتعلم من وسائل 
الإعلام خاصة المواد الإعلامية ذات المضمون العنيف كأفلام الكرتون 


'وألعاب الفيديو. وأجمعت الدراسات على افتراض وجود آثار سلبية 


للمادة التى تبث عبر وسائل الاتصال والتى تحتوى على مضمون 
عنيف» ولقد كشفت نتائج بحثنا عن نتائج هامة فيما بتصل بهذين 
البعدين للتنشئة الاجتماعية: 
أ-فمن ناحية أظهرت نسب كبيرة تصل إلى 1۲,۷ ؟ من أفراد العينة 
أنهم لا يرضون عن أسلوب التربية كما يمارس داخل المنزل i‏ ۲ 
أن هذا الأسلوب يتضمن صورا عديدة مشجعة على العنف ؛ بل أن 
غالبيتهم (حوالى ©545/)يؤكدون على أن نمط التربية الذى لا يبغفرس 
القيم كاحترام الكبار والبعد عن الدين والتدليل والتسبب ومنح الحريية 
بلا قيود هو الذى يؤدى إلى العنف. 

ومن الواضح أن ثمة ميلا هنا للتأكيد على الأساليب الضابطة 
للتنشئة الاجتماعية» وأن الانقلات من ضبط الأسرة هو عامل فى 
ب- وتقل نسبة من يؤكدون علاقة بين وسائل الإعلام والعنف هن 
نظرتها الخاصة بالأسرة.فلم يظهر هذا الميل إلا 96٠٥‏ من أفراك 
العينة. واعتبر التلفزيون من أكثر الوسائل التى تساعد على هذا .لما 


أ- فقد “أكدت انسسبة كبيرة اقتربت من 6۹٩‏ 9من أفراد ال :ا ك 
العلاقة بين غلاء المعيشة وإمكانية ظهور العنف “خينث تميل ال 1 
الربط بين الفقر وغلاء المعيشة وإمكانية تزايد المشكلات الاجتماعيا ا 


بما فيها مشكلة العنف» وإمكانية ظهور صور من الخروج عن الدولة 
فى شكل عنف جماهيرى.ويعد الفقر وما يرتب عليه من حرمان من 


أهم المتغيرات الهيكلية الفاعلة فى العنف» خاصة فى ضوء ما يحدث " 
من تغير فى أنساق القيم وتفشى قيم المادة والاستهلاك.فالتغيرات 
الاجتماعية الاقتصادية تعد الإطار العام لما يسمى بالضغوط الهيكلية. " 


ولقد أكدت دراسات عديدة على أن ثمة علاقة طردية بين معدلات 


انتشار جرائم العنف والتغيرات الاجتماعية» ومن ذلك درا سه بنيدة "2 
التى ذهبت إلى تأكيد العلاقة بين مستوى التنمية الاجتماعية ومستوى" 
الإشباع أو الحرمان الذى يحققه الأفرادء وبالتالى ظهور أو عدم ظهور 


العلاقة بين الجريمة ومستوى التنمية الاجتماعية. 
ب- ويدرك الأفراد طبيعة العلاقة الخاصة بين البطالة كعامل هيكلى'" 


وبين إمكانية انتشار السلوك العنيف.وظهر هذا الإدراك واضحا بين" 
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تعليماءو المستويات الأدنى دخلا. ويعز الأفراد الذين أكدوا هذه العلاقة 
إلى البطالة أفعال مثل الجريمة والانخراط فى صفوف الجناء ا 


المتطرفة.ومن الواضح أن التأكيد على العلاقة بين البطالة وبين 
إمكانية ظهور العنف يظهر بصورة أجلى بين الفئات الأکثر :ا 
بالبطالة كالذكور وسكان الحضر و المتعلمين والاقل دخاد. ۱ 
ج- أما ثالث المتغيرات الهيكلية فقد تمثل فى الضغوط الناتجة عن 
إفراط الطاقة المتولدة عن الأفراد فى إنتاج البشر. ولقد أكدت درا ة 
سابقة بالتطبيق على المجتمع المصرى إمكانية وجود علاقة بين 
الضغط المتولد عن ازدياد السكان. ولقد أكدت نتائج بحثنا هذا. أن هذا 
الوعى بالعلاقة بين المشكلة السكانية وإمكانية ظهور العنف ليس وعيط 
علميا فحسب ولكنه وعى اجتماعى ٬فقد‏ أكد حوالې من أفراد 


العينة على هذه الإمكانية.ويعزو الأفراد ذلك إلى أن المشكلة السكانئية" 
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تخلق أزمة إسكان»وتساعد على تفاقم مشكلة البطالة »وتساهم بشكل 
غير مباشر فى كثير من المشكلات الاجتماعيةء وتضاعف من تاثير 
الضغوط الهيكلية الأخرى كالفقر وغلاء المعيشة والبطالة. بل أنها 
يمكن أن تؤثر فى السلوكيات التفاعلية الحياتية بشكل مباشر فمش كلة 
السكان تخلق مشكلة ازدحام لا فى الشارع فحسب بل داخل المنازل 
أيضاءومن ثم فإنها يمكن أن تساهم فى تفاقم العنف الأسرى أو العلسف 
فى المجتمع المحلى .ويبدو أن ثمة منطقا كبير فى افتراض هذه 
العلاقة بين المشكلة السكانية وتزايد العنف.فتزايد البشر دون فرص 
عمل» ودون توفر معطيات مادية وفكرية داخل الأسرة-والمجتميغ" 
لتأهيلهم وتوجيه:طاقتهم»يؤدى إلى تحول السكان إلى مجرد طاقة يمكن 
أن تميل إلى الانفجار فى أي لحظة. وتؤكد نظرية الفعل الاجتماعى " 
وفقا لمبدأ التدرج السبرنطيقى الشهير- أن أنساق الفعل تتدرج بحبث 
تتحكم الأنساق آلتى بها معلومات أكبر (كالثقافة) فى الألنساق التى بها 


. طاقة أكبر (الكائن العضوى). ويعنى ذلك أن نسق الطاقة -الكائنات 


العضوية البشرية- إذا تركت هكذا دون ضبط من الأنساق العليسا 
خاصة نسق المعلوماتءفإن الطاقة الكامنة داخلها سوف تنفجر فى أبة 
لحظة. وهكذا يجد الافتراض الخاص بالعلاقة بين المشكلة السيكالية 
وتزايد العنف أساسا نظريا قويا. 
-٢‏ أما العوامل السياسية فقد حظت باهتمام كبير من قبل دراسات 
العنف.فثمة تأكيد على أن العنف بقضية الإجماع الوطنى بوالشى 
تنعكس فى اختلاف المنطلقات السياسية فى تناول قضية العنف داخل 
البلد الواحدءأو اختلاف الخطاب السياسى حول العنف والذى تفرزة 
الجماعات السياسية المختلفة. كما أن هناك تأكيدات على ارتباط العنف 
بالممارسات السياسية الهابطة من أعلى .والتی تخلق ظروفا يتم ممن 
خلالها تهميش الجماعات التى تشكل الجماهير العريضة والتى تسيطر 
عليها مشاعر السلبية من جراء الإهمال والتهميش. 

وفى هذا الإطار حاولنا أن نتعرف على سلوك الدولة ورموزهسا 
فى أحداث العنف» والعلاقة بين العنف» ونشر قيم معينة كالحر 
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-٤‏ وثمة ميل عام نحو رفض إمكانية قيام الأفراد بفرض تصرة 

على الأخرين إلا إذا كان هذا حق مشروع لهم مثل فرض التصرة ا 
من خلال القانون أو على أعضاء من الأسرة خصوصا الأولاد 
ويبرر الأفراد إمكانية فرض السلوك على الزوجة والأولاد من خآ 
تبريرات ثقافية فى ضوء قوامة الرجل» وتحقيق مصلحة الأسرة 
والمحافظة على التقاليد . ومن النتائج الهامة فى هذا الصدد مب 
الإناث نحو إقرار حق الرجل فى فرض التصرفات وهو ميل يقل _ 
ارتفاع التعليم . وهذه النتيجة تدعونا إلى التساؤل حول طبیھ 
العلاقات الأسريةء ودور الرجل فيهاء وما يمكن أن يصدر عن ذا _ 
من تأثيرات على سلوك العنف . 1 
-٥‏ ويعنى الأفراد بالمبررات الادائية لعنف الجماعات ولق 
السياسية . فهم أولا يفرقون بين مستوى الادائية لكل جماعة سياد 
فالجماعات السياسية ذات الطابع الدينى تستخدم العنف بش كل أدائه 
أكبر من الأحزاب السياسية . ويربط الأفراد بين أدائية ع 
الجماعات الدينية وبين الإيمان بأفكار معينة أو تنفيذ مخططات أ 
ما أدائية عنف الأحزاب السياسية فترتبط بفكرة انتزاع | 
المحافظة على الهيبة والمكانة . ومن الواضح هنا أن الأفراد عل 
وعى باستراتيجيات الأحزاب والجماعات السياسية ذات الصبظل 
الدينية. فهم يعون أن العنف الذى تمارسه الجماعات الدينية أ 
توجهات فكرية » وهو عنف موجه من الخارج أكثر من الداخل 2١‏ 
الأحزاب السياسية فإنها تمارس عنفا من أجل المحافظة على مكانة 
وهيبتها او من أجل انتزاع السلطة . ٧‏ 2: 
1- وفى علاقة التفاعل بين الدولة والمجتمع قد يتولد بعض العنف/ 
أى من طرفى العلاقة . فالأفراد قد يوجهون عنفا ضد الدولة؛ و 
توجه الدولة عنفا ضد الأفراد . ولا يوافق معظم أفراد العينة على ( 
العنف الموجه ضد الدولة ولا يجدون له مبررا او مسوغا. ودل 
باستثناء قلة من الأفراد تعزو العنف ضد الدولة لأمور مثشل الف 
وغياب الديموقراطية ومخالفة الشريعة أما عنف الدولة ضد الأ 























فلا يرى وجوده الا نسبة ضئيلة من العينة تقدر بنجو این را د %( ٠‏ 
وهو عنف يمارس لأغراض أدائية تتمثل فى حفظ النظام والأمن 
والمحافظة على كيان الدولة . ومن الواضح هنا ان الخولة هنا تسزالن 
تشكل لدی الشعب المصرى كيانا محترما ذا هيبة كبيرة» بل أنها 
ضرورة لا يجب أن تقابل بالثورة أو العنف . ويمكن تفسير ذلك فى 
ضوء تراث المركزية الذى يعرفه التاريخ المصرى والذى تحتل فيه 
الدولة مكانا مركزيا فى المجتمع. 
-٤‏ حول أسباب العنف 
بعد أن تعرفنا على طبيعة المواقف العنيفة وما يحيط بها من 
تصوراتء وعلى نمط الأدائية فى استخدام العنف .كان لابد أن نتعرف 
على جانب من التفسيرات التى يقدمها المواطنون لأسباب العنف . 
وبئاء على فحص الدراسات السابقة حول أسباب العنف» وهى دراسات 
كثيرة ومتنوعة» تم التركيز على ثلاثة أبعاد أساسية: يتعلق البعد الأول 
بمناقشة الضغوط الهيكلية التى يتعرض لها السياق المجتمعى الأوسع 
والثانى يلقى الضوء على العلاقة بين الأسباب السياسية والعنف؛ وهى 
أسباب أما تتعلق بالدولة بشكل مباشر أو ببعض رموزها مثل الشوطة 
والموظفين العموميين أو تتعلق بقيم سياسية كالحرية والمساواه . 
' والثالث يتصل بتوضيح العلاقة بين التنشئة الاجتماعية والعنف سواء 
كانت تمارس داخل المنزل أو عبر وسائل الإتصال الجماهيرى ٠‏ 
١‏ - وتؤكد الدراسات السابقة على أهمية العوامل الهيكلية . فالشعور 
بالحرمان النسبى الناتج عن ظروف بنائية يفترض أن يخلق احباطا 
إودى الى العنف ( نيو كوم 183/4 )2 كما ل 
والتفاوت بين الفئات الاجتماعية وبين القطاعات الاجتماعية المختلفة 
يخلق ظروفا تؤدى إلى العنف » الأمر الذى يؤدى إلى انتشار العف 
بين الفئات الفقيرة داخل البلد الواحد أو بين المجتمعات الأففر فى 
المنظومة الكونية (سيیتز ۰ ۱٩۱۹).ولقد‏ اتضح من خلال دراستنا هذه 
أن ثمة وعيا ببعض الضغوط الهيكلية وتأثيرها على العنف. 
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الزملاء . فتلك الأخيرة تزدحم بصور مختلفة من الصراع» أما الأولى "١‏ 


5 مه ع ټم 5 0 0 ٠‏ 
فأنها تتسم بالاستسلام والخضوع لأنها علاقة سلطة من ناحیةء ولأنها ' نسبة ضئيلة تتراوح ما بين ,)96١5,8(‏ (0017/8,8)» إلا أننا نميل 


علاقة قد تظهر فيها صور للمقاومة بالحيلة على ما يدهب جيمس 


ا 
۳- أدائية العنف 


إذا اعتبرنا العنف نمطا من أنماط الفعل التى ترمى إلي تحقيق" 
أهداف للقائمين بهء فإنه يكون من المسوغ الحديث عن ادائية السلوك” 
العنيف. ولا ترتبط آدائية العنف بالسلوكيات العنيفة المرغغ وب فيها 
فحسب» بل قد ترتبط أيضا بالسلوكيات العنيفة ذات الطاب 


اللاجتماعى. فالعنف الآدائى لا يقع فى دائرة العنف المشروع كالذى 
العنف غير المشروعة . ھ 

ولذلك فإن ثمة ميلا للنظر إلي آدائية العنف فى ضوءفكرة 
القصدية أو الأفعال المقصودة . والعنف فى هذه الحالة يوقع الأذى او 
يحدث الضرر وهو يستخدم كوسيلة لتحقيق أهداف معينة . وقد أود 
الباحثون جانبا من هذه الأهداف عندما أكدوا على أن آدائية العنة 
تعتمد على وظيفته التكيفية عندما يستخدم للدفاع عن النفس أو . 
عن مطالب» أو لحل صراعاتء أو كأداة للضبط. 

وفى دراستنا لآدائيه العنف حاولنا أن نتعرف على ما قد د 
السلوك العنيف للقائمين به من فوائد وأهداف. ومدى إدراك الأفراد له 
يحققه العنف للآخرين من فوائد ومدى تعاطف الأفراد مع الأهذاك 
الادائية للعنف الذى يقوم به الآخرون . ومدى إدراك الأفراد بة 
العنف كوسيلة تفاعل تحقق أهداف جماعات تحتل مواضع مختلفة فد 
النظام السياسى مثلا علاقة الجماعات المتطرفة بالدولة؛ وغلاق 
الأحزاب بالدولة».وعلاقة الدولة بالمجتمع . 

ولقد كشف التحليل عن عدد من النتائج يمكن ايجازها فيما يلى 
-١‏ رغم أن نسبة من أكدوا على أن للعنف فائدة فى بعض الا 


/ 


٢ 


















هی 

إلى افتراض أنها قد تعكس ميلا نحو الاستعداد لممارسة العنف لتحقيق 
أهداف شخصية أو سياسية . وهذا الميل رغم ضالة المؤشر الذى يدل 
عليه» إلا أنه قابل للازدياد فى ضوء التفكير فى متغيرات أخرى 
ترتبط بالتحولات السريعة التى يشهدها المجتمع المصرىء وطبيعية 
الضغوط الهيكلية التى قد تؤثر على مستوى الفرد فى تحقيق أهدافة؛ 
ونمو الطموحات المادية والرغبة فى تحقيقها بسهولة . 

-١‏ وإذا كان أفراد العينة قد رفضوا الربط بين العنف وبين تحقيق 
فوائدء فقد ظهر شبه اجماع على رفض فكرة الربط بيسن العلسف 
وتحقيق الاحترام. وحتى لتك الذين مالوا إلي تأكيد هذه العلاقة فإنهم 
فسروها لا على أنها احترام» بل قد ترجع إلى الخوف أو اتقاء الشضر 
وأن النمط الوحيد للعنف الذى قد يجلب أحتراما هو العنف الذى يرتبط 
باسترداد الحقوق . وربما يدل ذلك على ميل ظاهر نحو رفض القسر 
والقوة فى التفاعلات الاجتماعية . وأنها إن ظهرت فى بعض الأحبان 
فإنها تقبل على سبيل إيثار السلامة أو الخوف أو الانسحاب . ثږ 
-٣‏ وفى محاولة التعرف على الأسباب التى قد بمزې لها تبززيل 
استخدام العنف استخداما آدائياء ظهرت متغيرات عديدة مشها دا 
الظلم» وأعباء الحياة ومشكلاتهاء واسترداد الحقوق . وتلفت التبا ظ 
هنا نتيجة هامه وهى ازدياد التأكيد على أهمية استخدام العنف كوسيلة 
تكيفية فى التفاعل لتحقيق أهذداف معينة فى دقع اا 1 
حتى مواجهة مشاق الحياة مع تقدم التعليم ومع صغر السن . ويدفعنا 
ذلك إلى افتراض أن الميل الذى أكدنا إمكانية وجوده فيما سبق يظضلهر 
بشكل أكبر لدی المتعلمين ولدى الشباب . ويطرح هذا الافتراض 
أمامنا تساؤلات عدة : لماذا يؤدى التعليم إلي هذا الموقف ؟ وهل ثمية 
علاقة بين هذا الميل لدی المتعلمين وبين تكوينهم العقلى والفكرى عبر 
العملية التعليمية ؟ ولماذا يظهر هذا الميل لدی الجيل الأصغر ؟ وهل 
هناك علاقة بين ظهوره لدی هذا الجيل وبين المتغيرات الحياتية التسى 
يواجهها هذا الجيل ؟. 


من الريف» كما يظهر أسلوب الحرمان فى الريف أكثر الحضر " 
ويتساوى الطرفان فى ترتيب الأساليب العقابية (الضرب أولا فالعنف 
اللفظې ثانيا) . وإذا كانت الدراسات تؤكد على الآثار السلبية للعدن اف | 
مع الاطفال وسوء استخدامهم فأننا بحاجة ماسة إلي أن نراجع الطريقة 


التى نعامل بها أطفالنا . 
-٤‏ وثمة تشابه بين نمطي التفاعل فى دائرة الجيران ودائرة الأصدقاء 


فالنتائج تشير إلى أن الأفراد أكثر ميلا إلى عدم الخوض فى صراع ا 
مفتوح مع الجيران والأصدقاء . ففى الحالتين لا يبدأ الفرد بالدخول 


فى صراع مفتوح فى حالة حدوث مشكلة» كأن يتصرف الجار تصرفا 


يغضب جاره أو أن يأتى الصديق بما يؤذى مشاعر صديقه . وغالب] " 


ما يبدأ التفاعل فى نطاق الجيران والأصدقاء إلى استخدام أساليب 


سلمية . ففى حالة الجيران فإن المرء يبدأ بتجاهل الموقف أو 
الانسحاب منه ثم يلجأ بعد ذلك إلي العتاب أو إلي المعارف والجيرا: 


المرء بالعتاب والتصافى ثم المقاطعةء وقد يلجأ إلي أصدقاء آخرين أو 


معارف لتصفية الموقف . وكشفت البيانات هنا عن أن ثمة ميلا لتغير 


م 


هذا الميل عبر خط العمرء حيث وجد أن الشباب أقل تسامحا فى 
علاقتهم بأصدقائهم من كبار السن ومتوسطى السن. الأمر الذى يشى 


بقدر من تطور الميل نحو العنف فى تفاعلات الحية اليومية فى 


المستقبل . 

°“ وعن العنف فى دائرة المجتمع المحلى. كشفت البيانات عن اتساق 
بين ما يسمع عنه الأفراد من عنف فى مجتعمهم وبين ما شاهدوه 
بالفعل . ففى الحالتين (حالة السمع وحالة المشاهدة) ظهر أن أشكال 
العنف البدنى المتمثلة فى المشاجرات والضرب وصور الإيذاء 


المختلفة من أكثر صور العنف شيوعاء يلى ذلك صور العنف اللفظى - 
المتمثلة فى الشتائم والسباب» ثم صور العنف الخاصة كالبلطجة 
ومعاكسة الفتيات . ويدل ذلك على أن ثمة إحساسا عاما بانتشار العنف ` 


فى السلوك» وأن هذا الإحساس يشى أيضا بإمكانية ازدياد العنف فى 





وې | على الثقافة 
-. ف نطاة, الشار ع فان الدراسات تؤكد على أنه يعتمد 
۸ پوت 8 عة القو اعد : النتفق يهافش لا ا ار 
الفرعية السائدة وعلى مجمو هغامه | 
التفاعل. ولقد افترضنا فى مكان آخرء أن الميل نحو 1 
تقل حدته كلما تحرك الفرد من دائرته الخاصة فى المجتمع إلى 
الخارج» وقد تأكدت إمكانية طرح هذا الافتراض بالبحث فې ر د 
أفعال الأفراد لذا ما ولجهتهم مشاكل عنف فى الال 5 1 
ثمة ميلا إلي السلوك بشكل رسمى بتبليغ الشرطةء أو تو 1 
عليه بالمثل ( ٠١,١‏ كان الموقف الذى يتحدث عنه المبحوثين موففا 
عنف لفظى) كحل ثان» أو الضروب كحل ثالث . ويعكس هذا شر 
مسلا و اضحا نحو إيثار السلامة فى التفاعل العام» وأن هذه تبدو و 

و ۹ ٠‏ ې . م 
معيار سلوكى لضبط التفاعل مع الآخرين فى المواقف العامة ٠‏ 
۷- أما النطاق الأخير من نطاقات التفاعل» فهو التفاعل العام مع 
المؤسسات الحكومية وزملاء العمل . 

ويلاحظ هنا أن الأفراد فى تفاعلاتهم مع المؤسسات الرسمية 


ظ للدولة لا يميلون إلى استخدام العنف كحل أول ولا كحل ثان . بل أنهم 


إلى أن | بطريقتين: أما السلوك الرسمى المتمثل فى 
بيه 7 2 وأما إلى اس تخدام الأساليب الملتوية 
كالواسطة والرشوة» ومن ذلك الميل إلي استخدام لصراخ ولس 
أو العنف . ويميل الريفيون إلي الأسلوب لثاني» بيننا م 
الحضر إلي استخدام الأسلوب الأول . أما التفاعل داخل المؤ 7 
الحكومية مع زملاء العمل ورئيس اس ن 
التفاعل هنا يأخذ صورتين متناقضتين : فمن ناحية يميل الأفراد الي 
الشدة فى التعامل مع زملاء العمل» ولكنهم يميلون إلى مدا 
الرؤساء. فالفرد i‏ مقاطعة زميله إذا هو أتى بشيء بغضبه؛ 
ا Fre rts: PIRET‏ 

ا . ويدل هذا الموقف على أن 
لدي ون اة أحلى تختلف اختلاقا جوهريا. من العلاقة الأقية ا 


سبي م emai‏ 


م 


























ب- أنماط العنف : تدر ج النطاق 


ويمكن النظر إلى مواقف العنف فى ضوء تدارجها من العذ 
الأسرى إلى عنف الشارع فالعنف فى المؤسسات الدسيمية. وين 
التحليل هنا على افتراض أن المعايير الحاكمة للتفاعل فى كل نضا 
من هذه النطاقات قد تختلف عن النطاقات الأخرى . وينبع ذلك : 
الاهتمام الواضح بالعلاقة بين العنف والأطر المعيارية والثقافِةً 
فسمة ارتباط ثقافى واضح بين صور العنف والأطر المعيارية الحاكه 
للسلوك بل أن البعض ينظرون إلى العنف بوصفه جزء لا يتجزأ م 
الإطار المعيارى والثقافى العام» أو بوصفه جزءا من ثقافة خاضع 
لجماعات معينه» أو بوصفة رد فعل تجاه سيطرة ثقافة معينة. وق 
كشفت نتائج دراسة تدرج أنماط العنف عبر النطاق عن نتائج عدي 
١‏ - لاشك أن تفاعلات الزوج والزوجة هى النطاق الأكثر خصوص 
فى عالم الحياة اليومية . ولقد اهتمت الدراسات بهذه العلاقةء واعة 
أن العنف المتولد فى علاقة الزوج بالزوجة يساهم كثيرا فى تحور 
حياة الأسرة إلي عنف بما فى ذلك عنف الأرلاد الذين يشا ٠‏ 
مواقف العنف بين الزوج والزوجة ولذلك فقد أعتبر العنف بين الز 
والزوجة دالة على عنف أكثر خلال مسيرة الحياة» ولذلك فمن الأه 
بمكان أن نتعرف على مدى تكرار العنف فى حياة الأسرة المصرپ 
خاصة وان الدراسات التى أجريت على الأسرة تفقرض دروب | 
التعسف فى تعامل الزوج مع الزوجة. ولقد دلت النتائج الامبير 
المتجمعة لدينا فى هذه الدراسة على أن العنف اللفظى المتمثل أ 
المشادات الكلامية والمشاجرات لا يمارس إلا فى حدود ١4,8‏ %, 
فروق هامة فيما يتصل بممارسة شكلى العنف هذين. فالإناث وذ 
التعليم المنخفض أكثر ميلا لممارسة العنف اللفظى بينما الذكور ١‏ 
صغار السن و ذوى الدخول المنخفضة أكثر ميلا لاس تخدام العذ 
البدنى والحضريون أكثر النمطين من الريفيين . وإذا ما اعد 


٤ 


الصراع بين الزوج والزوجة » كأن تقوم الزوجة بأفعال لا يرض 
عنها الزوجء فأن النتائج قد كشفت على أن الأسرة المصرية لا تت 
من مثل هذه الأمور مصدرا للصراع؛ وأنها تميل إلي الحلول غ 
العنيفة إذا ما ظهر شكل من الصراع بين الزوج والزوجة . ف 
السلوكيات التى أكد عليها أفراد العينة لحل مثل هذا الصراع 
أسلوب النصح والعتاب » يلى ذلك السكوت والانسحاب» فالهچ 
ترك المنزل أو التجاهل ولا ياتى العنف المتمثل فى الضرب الا ف 
ذيل القائمة . ظ 
-٢‏ وتمثل التفاعلات مع الأبناء والبنات دائرة أوسع قليلا داخل دا 
الأسرةء ولقد دلت النتائج على أن ضبط التفاعل مع الأبناء يختلف 
ضبط التفاعل مع الزوجة . فالزوج لا يلجا إلي ضرب الزوجة إلا 
استنفاذ كل الوسائل» أما مع الأبناء فأنه يلجأ إلى الضرب والقسوة 
النضح'مباشترا . ويظهر لَصْرب فى سر ا 1 
الريف . 
-٣‏ أما التفاعلات مع الأخوة والأخوات فأنها لا تتخذ صورة عليفا 
تتسم باللين وعدم الشدة. فالعنف البدنى لا يأتى إلا بعد استفاذ أ 
الوسائل . وهنا نكتشف تشابه بين أسلوب ضبط العلافة مع الزو. 
وأسلوب ضبط العلاقة مع الاخوة بحيث تتميز هاتين العلاقَئيَن ٠‏ 
العلاقة بالأبناء والبنات ويفسر هذا الاختلاف فى ضوء طبيعة الكو 
الذى يقام داخل العلاقات الأسرية» والمسؤولية الاجتماعية تجاه الأ 
والبنات» التى تجعل القسوة حلا بسيطا وسهلا لضبط العلاقة : 
الأبناء. ونحتاج فى ضوء هذا أن نراجع النتائج التى تمث على درا 
حالات خاصة لعنف الزوج تجاه الزوجة؛ بتعميم فكرة التعبب 
رالايمعدل :ف مغامله لیام , 

ولقد تأكد هذا الاستنتاج الأخير من خلال دراسة الأسالبب آم 
فى التنشئة الاجتماعية»حيث اتضح أن استخدام أسلوب الطب 
كوسيلة للتنشئة الاجتماعية تأتى فى مرتبة أولىء يليها العنف اللفظ- 
أو الحرمان بصوره مختلفة. ويظهر العنف اللفظى فى الحضر أك 


























مواقف العنفب قوج العف من خيْث شدته» حيث يکن تور ج ااا 
من مجرد العنف اللفظى البسيط إلى العنف الذى يمكن أن يستخدم آ 
حادة أو سلاح. ولقد اکدت الدراسات على أن كثير من الثقافا ١‏ 
سرج بقدر من العنف اللفظىء بل أن هناك ثقافات قد تربط بين ھ 
الصوت وقوته وبين القوة »أو تقبل صور العنف بين جماعات . : ۱ 
كان يتقبله من المرأة دون الرجل على سبيل المثال تقول أنه ب الا 
من ذلك فإن العنف اللفظى -الذى قد يسمح أو الذى لا ر له-قذ 
يتحول عبر سياق الموقف إلى عنف فيزيقى. فالعنف اللفظى دائما 
يكون وسيطا لمستوى أكبر من العنف خا ة إذا توافرت شت | 
اخری شخصية واجتماعية. : 


ولقد كشفت المادة التى اعتمدنا عليها فى هذا البحث عن نتا 
هامة فيما يتصل بتدرج شدة مواقف العنف. ومن أهم هذه النتائج : ھ 
١‏ أن مواقف العنف التى أخبر عنها أفراد البحث تشير الى أن | : 
يقل تكراره على نحو واضح كلما ازدادت شدته . بمعنى أن ال 
اللفظى أكثر شيوعا وتكرار آ من العنف الذى تستخدم فيه الاړ دم 
الاشتباك بالایدی). وهذا الأخير أكثر شيوعا وتكرارا من العنف الذ 
تستخدم فيه الآلة الحادة أو السلاح . قد يدل ذلك على أن استرات 
اعنف فى التفاعلات اليومية للأفراد تقوم على فكرة فض النزاع . 
المستوى اللفظىء وأن الحلول العنيفة لا يلجأ إليها الاافى ظروف 
معينة. وربما يدفعنا ذلك إلي افتراض أن الثقافة المصرية ليست نفا 
عنف» أو أن العنف فيها لم يتحول إلي خصيصة لصيقة بالثقافة . 
"ب ويدراسة أظراف النزاع فى المواقف العنيفة» تأكد افترضنا السابق 
الخاص بالتناقم بين الداخل والخارج فى تفاعلات العنفه حر ك 
يكون التفاعل ذو الوجهة الخارجية أقل حدة من التفاعل ذى الوجهة 
الداخليةء أى أن ثمة ميلا لازدياد العنف كلما تر ك الفرد الميدان العام 
واتجه نحو الميدان الخاص . وقد أكدت البيانات أن الأفراد يميلون إلى 
استخدام كافة أشكال العنف فى دائرتهم الخاصة (الأسرة والأقارب 
والجيران والأصدقاء ) أكثر من دائرتهم العامة (زملاء العمل - 





التفاعلات. العامة فى الشارع - التعامل مع البو سسات سب ١ r‏ 
أن العنف فى الدائرة الخاصة يحقق وظائف فى بعض الأحيان 
مثا ET a e a A yh‏ القوة فى المجتمع ا | 
لكنه قد يفسر أيضا من خلال علاقة الفاعل بالمستويات النظامية التى 
يتعامل معها طيلة يومه ( فى العمل وف المبدان ا 1 
والثى تمازّمن: علية ضَعوطا يتحملها طالما أنها داخل العييدا 1 
والتى تمارس عليه ضغوطا د EE‏ 
الإفيماكتر وق خالات خاصة: 
-٣‏ وتأتى النزاعات حول المادة من أول الموضوعات ٠‏ 1 
للعنف» ثم تناز ع الآراء» ومشكلات العمل والأولاد . ویفسر : 
نز ثرة الخلاف على الأمور المادية فى ضوء منظومسات 
شزوعحول ا ل ۸ 
القيم التى تزكى الروح الفردية وتعلى من rR‏ 
أن تفسر أيضا فى ضوء طبيعة الظروف الأقتصاتئية الول 000 
يعيش ۀ كنفها جل الأسر المصرية . وإذا كانت الأمور المتعلفسة 
ا الممتلكات ۳ امير ات من الأعوا. الضرورية ا 
صعوبات العيش» فأنه من المنطقى أن يتولد العنف بمجرد ن سو 
هذه الظروف أو أن تهدد فى جانب منها . ونستطيع فى طض م« 


المعطيات المثاحة أمامنا فى هذا مث إن نطود |00 
وحات النظرية التى تفسر طبيعة العلاقة بين الالال ١‏ |0000 
الأطروحات : 3 


نظامية المحيطة به . وقد ذهب جيمس سكوت إلي أن الإنسان الذدى 
Frere 1‏ النظامية الضاغطة يتحايل على معاشه باسالیب 
ثقافية دق أو أنه يقاو هذه النظم من خلال اختراع حيل س 
وهو يثور فقط شی حاله ټهند عمش بل ٢‏ ۸| 

باو 'ثورة المعاش : غد لا بنځه انرون شو سي 0۳ 
التئ' قذ: قستلب"الأفر اد لس استبقاء خياتيم راا ا ١|‏ || 
فى صراعات يومية بين الأفراد المتقاربين فيزيقيا فى الأسرة ونطساق 
الجيرة. والأصدقاء . 


Yor 


























للبعضء فإنها مقيدة بأشكال معينة؛ كأن يستخدم العنف كوسيلة لرا 
فقط وبحدود معينة. 

وترتبط التصورات عن العنف وغيره من مظاهر السلو۵ 
بتصنيفات للافراد تبدو نمطية » ولذلك فإن مشكلة تكون تصورالة 
نمطية تعد جزءا لا يتجزأ من دراسة التصور ات الاجتماعية | 
التصورات الحاكمة للتفاعل الاجتماعى بين الأفراد والجماعات. ,اة 
ركزنا هنا على التصورات حول الشخصيات النمطية التى لا په 
معهم إلا العنف؛ على افتراض أن مثل هذا التصور يشكل حكما قاطعاً 
على أفراد بعينهم. ولقد اتضح من خلال عرض البيانات الكمية حول 
هذا الموضوع أن ثمة علاقة بين تكوين التصورات النمطية على ١‏ ْ 
المستوى وفكرة الخروج على القوانين أو المعايير. فثنمة ميل | 
تصنيف فئات المجرمين والبلطجية والإرهابيين فى فقات لا په 
معها إلا الأسلوب العنيف . فالتصورات النمطية هنا تتسق اتساقا ك 

ما هو معيارى. ومما يؤكد هذا أنه بفحص التصورات حول ر 
الأفعال العنيفة تجاه بعض التصرفات» مال الأفراد إلى تحديد سلوكيا؛ 
لا تتفق مع القانون أو المعايير مثل الاستفزاز أو اغتصاب الحقوق أ 
بالاثار المترتبة على العنف مثل التدمير والكراهية والخصام » وه | 
علق واعى أيضا بان العنف يولد مزيدا من العنف.وهذه بيانات ˆ . 
على أن ثمة فعلا واضحا نحو الاتساق مع المعايير وعدم تحبيز أ 
سلوك للخروج عليها. واتضح ذلك فى التصورات النمطية 
الأششاهن الذين لا يصلح معهما إلا العنف. وحول الأفراد الذ 
يدفعون الناس بسلوكهم إلى أن يعاملوهم بعنف وحول الآثار المترتب 
على العنف. 

وإذا كان لنا أن نلقى ببعض الظلال التفسرية على مثل 
الميل»فإننا نلفت الانتباه إلى اعتبارين إحداهما بنائى والآخر نظرى: 


اج أن ظبيعة الحياة الاقتصادية التقليدية فى المجتمع المصنری + 


٢ ٥۰. 


' ولقد افترضنا من تحليلنا للنتائج الأولية فى هذا شرع ٣م‏ | 


من التعاون والتضامن وفقا لأطر معيارية راسخة دعائم للحياة » ومين 
ثم فإن الحياة لا تستقم إلا بها. ولقد شكلت هذه الروح خبرة تاربخية 
متصلة للشعب المصرىءولذلك فإن التغيرات التى أدخلت ٠‏ 
مثل الاستفزاز والإرهاب والبطلجة وسلب الحقوق لا تعمد تغيرات 
مقبولة »وأن من يقوم بأى سلوك من هذه السلوكيات أو غيرها مما 
يوقع الأذى بالجماعة يقابل باستهجان واضح. 
ب- ومن الناحية البحثية النظرية فإن هناك دراسات أكدت على أن 
سلوك الضحية والتصورات عنه له علاقة بالسلوك الق 1 
العنيف. فكثير من مواقف العنف تنتج عن اختلاف تفسيرات الضحية 
عن تفسيرات القائم بالعنف. وفى ضوء ذلك فان التفسيرات 
والتصنيفات التى تقدم هنا للأفراد الذين لا يصلح معهم إلا العنف أو 
الأفراد الذين يدفعون الناس إلى التصرف معهم بعنف.هى تفسيرات 
وتصنيفات تختلف عن تفسيرات وتصنيفات هؤ لاء الأفراد اتم : 
* ن 

اختلاف تفسير الموقف وعدم الاجماع على على محدداته همو احسد 
المصادر المولدة للعنف فى صراعات الحياة اليومية (أحميد 
ز ايد سميحۀ نصر١۱۹۹۹).‏ 
؟ - العنف فى مواقف الحياة اليومية 

نظرنا إلى هذه المواقف من زاويتين:الأولى: تدرج مواقف العنف 
من حيث الشدة من العنف اللفظى البسيط إلى الان :نت 1 
تدرج نطاقات العنف من الأسرة فالمجتمع المحلى فالشارع فالمؤسسات 
( سوت 
أ- أنماط العنف :تدرج الشدة 

يفترض أن مواقف العنف تقدم صورة عن مدى صياغات التفاعل 
واسترتيجياته فن الحياة ليه على لتم رز 1 
نحو تفصيلى يمكن من التعرف على عدد كبير من المتغيرات الفاعلية 
فى الموقف سواء كانت داخلية أو خارجية. ومن صور التنوع فى 
















ونعرض فيما يلى لاهم النتائج التى توصل اليها بحثنا فى محاولة 
لتفسير هذه النتائج صوء الإطار النظرى من ناحيةءو السياق البنائى 
المجتمعى من ناحية أخرى. 
-١‏ التصورات حول العنف 
أكدت الدراسات الثم أجذ يت حول التصورات والادراكات حول 
السلوك العنيف أهمية تصنيف العنف أو تنميطه فى أذهان الأفراد. وقد 
كشفت النتائج عن أن ثمة تصنيفات ثلاثة للعنف فى أذهان الأ فر ادا 
الأول: هو إلحاق الأذى البدنى أو المادىء والثانى: هو ال وج عن 
المعاييرء والثالث: هو الصراع بين الأفراد. كما أن لدی الأفراد قدرة 
على تصنيف ما يدخل فى نطاق العنف وما يخرج منه. فهم يدخلون 
الإرهاب بقوة ضمن ما هو عنيف» وكذلك حوادث الشغب 
والمشاجرات والثأر وصرب الأو لادء ولكنهم لا ينظرون لن ات 
' مثل المظاهرات السليمة أو الرياضية ذات الطابع العنيف بوصفها 
'عنفا. ولدى الأفراد قدرة أيضا على إدراك زيادة العنف عبر ٢‏ 
فهم يؤكدون على أن العنف فى الحاضر يزيد عن الماضبى؛ وان 
أدواته تتعدد ويزيد حجمه .ولا شك أن تشكل التصورات على ما 
النحو يعكس -فى جانب منه- التغيرات الاجتماعية التی شهدها 
المجتمع المصرى والتى كان من أهمها زيادة أحداث العنف.فثك_ة 
إجماع على رفض الصور المتطرفة من العنف .أو صور العنف التى 
تحدث ضررا أو أذى. ومن ناحية أخرى فإن نة تاريخا طويلا 
للتسامح فى علاقات المصريين ببعضهم:وينعكس هذا التسامح بوضوح 
فى هذه التصور ات النابذة للعنف. 
وتقر الثقافات المختلفة بقدر من العنف . الذى قد يكون ضروريا 
فى بعض المواقف .بل أن معايير الجماعة قد تقبل بعض العنف فى 
ظروف معينة. ومن ثم فقد افترضنا إمكانية أن يكون لبعسض صور 
العنف بعض الفائدة. ولكن أفراد العينة لم يوافقوا على ذلك. باس !اه 
نسبة ضئيلة تقدر بحوالى %۲١‏ .ويدل هذا على أن العنف لاايحوى 
فائدة كبيرة بالنسبة للمجتمع المصرى .وأن كانت هناك فائدة بالدسبة 


جزنیا للبیانات »التى يعرضيها فى خاتمة الف" 
* التفسير الكلى 

وجاء هذا التفسير ئی الفصل نتامی للبحث الخ 
7 : فى ١‏ الختامى : ١‏ ی سا 
التفسير على مستويات ثلاث . : 


- ريه الجزئى بالكلى فى محاولة لجمع خيوط المادة المفصلة ظ 
غاز کے و لحن , ظ 


- ربط الإطار النظرى بالمادة الامبيريقية فى محاولة لتفسير الا 
شی ضوء كفاءة المدخل النظرى . وفى ضوء المشكلة البحثية. 
- ربط الأنى بالتاريخى فى محاولة لوضع المادة العلمية للحت : 
سياق بنائى اوسع. ' 


سابعا: نتائج الدراسة: 


ظ ول هذا البحث أن يفحص جوانب من مواقف العنف فر اا 
ل د وان يتعرف على التصورات المصاحبة لهاء ونمط الاآدائي 
حي ١‏ تصاحب بعض صور ها “وأن يلقى الضوء على العوامل 
اک ن يعزو إليها الأفراد وجود العنف فى حياتهم برتصور || 
حو ۵ ضيطه والتحكم فيك ولقر تايس هذا ايحت ييز ما 
: ال هه فاعلان أو أكثر. وهذا الفعل يظهر فی موقف يق اسما 
پ- المجددةمن. حيث يخطدائض أطراف الموقف والمعايير اله 
ٍ لدع لعل دلضه رطاف اس متي | 
سعی نحو تحقيق أهداف التفاعل بوسائل معینة. وړ یدن د اا 
عناصر داخلية للموقف. أما عناصر الموقف الخارجية ددن 
"همر عة الظروف الفيزيقية والثقفية وا ية تيه تات كل 
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الفئة الأولى أقل من ۳۰ سنة. 
الفئة الثانية من ۳۰- إلى أقل من ٠٥‏ سنة. 
الفئة الثالثة من ٠٥‏ سنة فأكثر . 
* التعليم : وتم تقسيمه إلى ثمان فئات: 

الأميون» وفئة يقرأ ويكتب»› وحملة الفهادة الابتدائية. وجب 
الشهادة الإعداديةء وحملة الشهادة المتوسطة 6 وحملة الشهادة 
الجامعية» وحملة الشهادة فوق الجامعية. شْ 
* الدخل: وقد تم تقسيم فئات الدخل إلى ثلاث فئات : 

تبدأ الفئة الأولى بالأسر التى يتراوح دخلها بين اقل من ١‏ پر نه 
فى الشهر. والثانية فى: الاسر الت يتراوح دخلها بين ٠‏ جلي الس 
٠‏ جنيه شهرياء والثالثة فى الاسر التى يزيد دخلها عن ٠٠١‏ جنيها 


أقل من ٠٠١‏ جنيه) ممثلة بنسبة بلغت %٤,۷‏ .وأن الفئات الوسطى ا 
التى تمثلها فئات الدخل من ۰ إلى أقل من ٠۰۰‏ جنية اا | 
بلغت ۷ والفئات العليا للدخل- أكثر من ٠٠‏ 6جنيه -ممثلة ب 
ضثئيلة بلغت ۷ .و يتقارب هذا التوزيع من توزيع مسنويات التعله 
خاصة إذا نظرنا إليه فى صوريه المفصلة المعروضة فى جدول 
خصائص العينة حيث تتقارب أعداد الفقر اء الذين يقل دخلهم عزن 
0٥ ,1(هينج١ ٠‏ )مع أعداد الأغنياء الذين يزيد دخلهم عن ۷٠۰۰‏ جذ 
(901,5). 


سادسا: أساليب التحليل والتفسير 
-١‏ التحليل الإحصائى ظ 
اعتمدت الدراسة الميدانية فى هذا البحث على تحليل اخ اا 


لاستجابات عينة البحث على استمارة الاستبيان التى طبقت علي شهريا. 00 
صار التحليل الإحصائى وفقا للخطة التالية » بعد تكويد البيانات ْ استخدام اختبار كا' للتعرف على دلالة الفروق بين المتغيرات 
وإدخالها إلى الحاسب الآلى : ظ | المختلفة. 
- استخراج جداول بسيطة لكل أسئلة الاستمارة»وكان الهدف من ذلك ف تفسير البياتات 
هو إجراء قراءة أولية للنتائج تمكننا من أن نحدد المتغيرات التي ً 
يمكن أن نسير فيها فيما بعد. الوم 


* التفسير الجزئى 

قدمت تفسيرات جزئية للبيانات فى كل فصل من فصول البحث؛ 
لق الإطار النظرى للبحث من ناحيةء والدراسات السابقة 
من ناحية أخرى .ويلاحظ القارى أنه رغم وجود فصل مستقل عن 
الدراسات السابقة»وفصل حول الإطار النظرى »الا أن كل فصل من 
الفصول الم ع ن المادة الميدانية قد بدأبمقدم لطر 
وامبيريقية يقدم فيها الباحث خيوطا للربط بين الأطر النظرية للبحث 


التالية: 
* المحافظات ظ | 
* الأقاليم (وجه قبلى - وجه بحرى - محافظات حضرية). ٠‏ 
* الريف/الحضر. ١‏ 
* النوع. 
* السن: وتم تقسيم فئات السن إلى فئات ثلاثة: 


- استخراج جداول مركبة لكل أسئلة الاستمارة فى ضوء المتغيرات” 


¥ 
E 












العينة» فقد كانت العينة المفترضة تقدر ب١٠0٠‏ أسزة معيشية» أما 
العينة الفعلية فقد جاعت ٤٢١٩٤٩‏ بفارق ۳۳٣‏ أسرة معيشية . وجاء هذا 
الفارق لاستبعاد بعض الاستمارات غير الكاملة من ناحية؛ واس تبعاد 
قرية برمتها من محافظة البحيرة بسبب عدم قدرة فريق البحث على 
إتمام الدراسة . | 

وقد جاءت العينة لتعكس تمثيلا معقولا يحقق أهداف البحث على النحو 
التالى: اد 

-١‏ فمن حيث السن نجد أن المنحنى ينخفض مع ارتفاع السن؛ وبنساء 
على ذلك فقد جاء الشباب (الفئة أقل من ٠‏ ٠سنة)‏ على رأس القائمة 
بنسبة 6۳۷ تليهم الفئة العمرية من ٠٠٤-٠٣‏ بنسبة %۲١,۳‏ ثم الفئة 
العمرية من 08٠-5٠‏ بنسبة 1 ثم من "١-٠‏ بنسبة 6۱٨۲ ۹١‏ 
وأخيرا الفئة العمرية من ٠١‏ بنسبة ٠۳,۱‏ . 

-٢‏ وجاءت نسبة الإناث فى العينة 6۳٣,٣‏ وهی معقولة فى جدود 
أهداف هذا البحث الذى يهتم بالعنف فى الحياة اليومية والتنى يعثشبر 
الذكور أكثر تفاعلا فيها من الإناث. 

.907,١ كما مثل الأقباط فى العينة بنسبة‎ -٣ 

-٤‏ ولأن متغير التعليم كان متغيرا أساسي فى اختيار عينة الدراسة 
فقد جاعت العينة موزعة توزيعا اعتداليا تقرييا على متغير 
التعليم »حيث بلغت نسبة الأمييسن 5 رنسبة أصحاب التعليم 
الجامعى %1۹,۲ مع توزيع المستويات الأخرى بنسب مختلفة على 
المنحنى الاعتدالى الذى بلغ ذروته عند التعليم المتوسط 8,١؟90.‏ 

-٥‏ ومن الناحية الزواجية فقد جاء معظم أفراد العينة من المتزوجين 
(711) يليهم غير المتزوجين (%۲۸,۸).كما ضمت نسبة قليلة مسین 
المطلقين )%١,١(‏ والأرامل .)#۳,١(‏ 

-٦‏ وأخيرا فان العينة تعكس فئات دخل مختلفةءوإذا قمنا بتجميع فثات 
الدخل إلى ثلاث فئات رئيسية توضح أن المستويات الدنيا (فئات الدځل 


والسویس). إقليم شرق الدلتا (تمله محافظة اله ع 
السور ٠‏ إقليم شرق الدلتا (تمثله محافظة الشرقية)ء إقليم وسط الدلتا ` 
(تمثله محافظة المنوفية) إقليم غرب الدلتا (تمثله محأفظة البحيرة) | 
شمال الصعيد (تمثله محافظة المنيا)ء إقليم جنسوب الضعيد. (تئر۴ | 
محافظة سوهاج). كما بلغ عدد القرى ۷ قرية موزعة على كل هذه 
أفظات فيما عدا المحافظات الحضرية والقاهرة ٠‏ وتم تحديد العدد 
ل اجان والقرئ داخل کہ مه مچ الثفل 
الديموجرافى للإقليم الذى تمثله ليس فى ضوء حجم المحافظة - 1 
-٢‏ حسب الشياخات والقرى بحيث يتم سحب ۳٠‏ مفردة من كل 
شياخة أو قرية باستخدام الطريقة العشوائية المنتظمة البسيطة لضمان 
عدم التحيزءوتم إعداد إطار العينة باستخدام أسلوب العينة الى - ٤-٢‏ 
على النحو 51-: بلس عاج 00 


() تم اختيار قطع مساحية من الشياخات والقرى التى وقمت لتنفبة 


إقليم القاهرة. المحافظات الساحلیة (تمتلسه محستافظتى' الإلكتدرية 


(ب) باستخدام الخر اث > ظ 28 
ب) باستخدام الخرائط الكروكية تم عتل عد متسر یم هخ مزر 
للقطع المساحية التى تم اختيارها . 7 3 
(ج) د إطار كامل لاسر القطع المساحية يحتوى على بيانات عن 
سم وعنوان وموقع الوحدة السكنية لكل أ 5 تقع ذ هده القطعة" 
المساحية وذلك لعدد ٠٠٠١‏ أسرة . 56 ظ 
(د) تم سحب ۳۰ أسرة معيشية من كل قطعة مساحية بكل شياخة ار ظ 
ريه موقعة لتنفيذ البحث» باستخدام الطريقة العشوائية المنتظمة وذلك 
(ه) اختيرت الشياخات والقرى من داخل كل محافظة لتعكس 
امتصل الريفى الحضرى؛ بحيث مثلت عواصم المحافظات» و , 
عواصم المراكزء ثم القرى. 

ومن الملاحظ أن الدراسة الميدانية قدا قاربت الینف فر تعس 1 | 


5. 


من عينة البحث الرئيسية »وذلك لكى 
عينة البحث وقد تم إعادة التطبيق 
التطبيق الأول /وحبب الات من خلال حساب معامل الإتفاق 
التطبيق الاو ل والتطبيق الثا: .وقد جاءت نتائج الاختبار دالة 

درجة عالية من ثبات الأداة (استمارة 


الإتفاق عن 9088.و من الواضح أن عددا كبير من الأ 


(° سوال )يبلغ معامل ثباتها أكثر من 9650 فسا یللنی عادد 


ومعامل الاتفاق الذى حققته 
إلى فئات لكى لا تطول القائمة). 





العامة والإحصاء .وقد تم سحب العينة لت 
للمجتمع فى ضوء المتغيرات التالية: 

-١‏ محل الإقامة »بحيث تغطى العينة مناطق جغرافية فى وجه ق 
(الجيزة والمنيا وسوهاج )وفي وجه پجبړری 
والبحيرة سلا عن المحافظات الحمضرية (القاهرة والا 
والسويس). ھ 


E 


(المنوفية راش 


ينوفر فى اختيارها خصائصا" 
على عينة الثبات بعد شهر من 


الاستبيان ).فلم ية ضر 1 


د 


۷ 
4 
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(يلاحظ إننا قسمنا معامل الاتفاف 



















E3 


' من الأمية 


_ وبذلك 


۲- البعد الريفى الحضرى حيث غطت العينة 
وبعض القرى داخل المحافظات التى تشتمل 

ريفية. 
وتم تحديد القرى والشياخات التى سحبت منها العينة بناء علسى 
متغير ثالث هو مستوى التعليم كما ينعكس فى نسبة الأمية حييسيث 
قسمت القرى والشياخات إلى ثلاث فئات لبيانات الأمية المتوفسرة 
بالجهاز المركزى للتعبئة العامة و الإحصاء.وتم تمثل المستویاك 
الثلاثة (منخفض الأمية (أقل:من 5١96,متوساهل‏ الأ 0000 
5 مرتفع الأمية أكثر من ° ).وتم افتر اض 2 هذه المسئويات 
تعكس أيضا المستو ى الاقتصادى الاجتماعى للقرية أو 


على نحنداف شرا 


الشياخة. 
تقرر تحديد حجم ألعينة عند ٠‏ أسرة معيشية توزع بي 
ال شر والريف بنسبة 7:7 وذلك لوجود تجانس أكبر فى الريف في 


١‏ المتغيرات الإحصائية المتعارف عليهاءأما الحضر فيوجد به با 


واختلاف كبيرين» ولذلك جاءت عينة الحضر أكبر من عينة الريسف, : 
يكون حجم العينة فى كل من 
ا ia‏ 
الحضر هههت پر 1 ٍ) 


٠۰‏ د لش هاي 


الريف ١٠.٠.هخع‏ 8“ ٠۰‏ أسرة معيشية 
م © 


وقد سحبت العينة فى الميدان وفقا للدجراءات التالية : 


-١‏ تم اختيار الشياخات والقرى فى ضوء المتغيرات السابق الإشسارة 
إليها لتمثل الريف والحضر والمستويات المخثلفة للأمية بن 
إخصاءات تعداد ١1‏ . وقد بلغ عدد شياخات الحضر ٠٠١‏ شياخة 
تمئل القطاعات الجغرافية المختلفة على النحو التالى : 


VEY 



























وزملاء العمل وتنتقل الأسئلة بعد ذلك إلى ردود الأفعال تم 
المشكلات التى تحدث فى الطريق العام»أو فى المؤسسات الر 
للدولة.وتنتهى هذه الأسئلة بثلاثة أسئلة حول نواع العنف التى 
عثها المبحوث فى المنطقة التى يعيش فيهاء»ومواقف العنف اله 
شاهدها »وتصوره حول أكثر الخلافات التى تظهر هذه الأيام. 
أدائية العنف 


يهدف هذا الجزء من استمارة الاستبيان إلى الكشف عن 
التبريرات المرتبطة بالاستخدام الوسيلى للعنف من حيث ضرورة 
وجود العنف وعلاقته باحترام أو سلب الحق» والوظائف المتوقعة 
للعنف لدی الأطراف المختلفة فى السياسة (الدولة والأحزاب السياسسية 
والجماعات السياسية المختلفة)»ويضم هذا القسم من الاستبيان ثلاث 
سؤالا تبدأ بالتعرف على الأسباب التى يتصورها أفراد العينة لما يلجأ 
إليه بعض الأشخاص من فرض العنف على الآخرين»وهل يجب أن 
يكون الإنسان عنيفا فى هذا الزمان والسبب فى ذلك »وتصور العيننۀة 
لعلاقة العنف بالاحترام »والسبب فى ذلك »فى حالة قبول الفكرة أوا 
رفضها »و إمكانية اللجوء إل العنف فى حالة سلب الحق التى تجعل 
الفاعل يتصرف بعنف فى حالة وقوع ظلم عليه وتنتقل الأسئلة بد 
ذلك للسؤال عن متى يكون تقييد تصرفات الآخرين ضروريا »خا ة 
فى حالة الزوجة والأولادء ثم تنتقل الأسئلة للتعرف على أدائية العذدة 
فى الميدان العام (الشارع)فيتطرق إلى موضوع الخناقات من حر 
الرغبة فى مشاهدتها والتصرف إزاءها والاشتراك فيها.وأخيرا تنتقل 
الأسئلة إلى التعرف على تصورات العينة حول أسباب العنف الذى 
تمارسه بعض الأحزاب والجماعات الدينية والعنف الذى يمارس ضد 
الدولة ورموزها »والعنف الذى قد تمارسه الدولة على الأفراد من 
حيث وجوده وأشكاله وعلاقته بهيبة الدولة. ظ 
أسباب العنف 


ويهدف هذا القسم من الاستبيان إلى التعرف على أسباب العنف ‏ 





۲ ٤٠ 


بالتنشئة الاجتماعيةءويضم هذا القسم ٨٢‏ سؤالا تبدأ بالتعرف على 


| الحرية والمساواة بزيادة 


كما ب: المبحوثين »سواء أكانت أسباب ترتبط بالضغوط 


أسباب العنف بشكل عام» ثم تبدأ فى تفصيل هذه الأسباب بحيث تفرد 
لكل منها عددا من الأسئلة.فتبدأ بالضغوط الهيكلية المتمثلة فى غلاء 
المعيشة والفقر والحرمان والبطالة وزيادة السكان »وتركز الأسللة 


على مدى وعى أفراد العينة بإمكانية تأثير هذه الضغوط الهيكلية علي 
_ إفراز آثار سلبية من بينها العنف .ثم تنتقل الأسئلة إلى rg‏ 
_ مدى الوعى بالسلوك السياسى للدولة ورموزها (الشرطة والموظفين 
_ وعلاقته بإفراز آثار سلبية من بينها العنف »ثم 


تتطرق الأسئلة بعد ذلك 
إلى التنشئة الاجتماعية إمكانية تأثيرها على السلوك العنيف فتسأل عن 
در جة رضا أفراد العينة عن أساليب التنشئة القائمةءوما إذا كان هناك 
اعتقاد بأن الناس يكسبون أولادهم وبناتهم خصال معينة تتعلق بالسلوك 
العنيف ثم تنتقل الأسئلة إلى سؤال عن تصورات العينة حول علاقفسة 
المشكلات والخلافات بين الأفراد والسبب فى 
ذلك.وتنتهى هذه المجموعة من الأسئلة بعدد آخر من الأسسئلة حول 
دور الاعلام فى العنف »وطبيعة المادة »انين يشاهدها اللساس؛ 
وتصوراتهم حول أكثر الفئات المستهدف من تأثير هذه المادة ٠‏ 
ضبط العنف 

ويضم هذا القسم ثلاثة أسئلة تبدأ ببسؤال عام حول الطرق 
المتصورة لتقليل المشاكل بين الناس ثم تسسأل عن الطرق غير 
الرسمية التى يفضلها الناس لحل مشكلاتهمءثم الطرق الرسمية وذلاكا 
عن طريق التعرف على طبيعة المشاكل التى تلاءم طريقة من اَي 
الطريقتين . 
ج-اختبار الثبات . 

تم إجراء اختبار للثبات بطريق إعادة التطبيق على عينة قواميها 
٠‏ مفردة من محافظتى القاهرة والجيزة .وتم اختيار هذه المجموعة 


.زو 














قبول الأفراد لبعض صور العنف.ويضم هذا القسم من الاستبيان ٤١‏ 
سؤالا؛ الأول منها سؤال عام حول ما هو العنف؟والثانى تخيير 
المبحوثين بين عدد من الألفاظ الدالة على العنف. شم تنتقل الأسدئلة 
' للتعرف على مدى فائدة العنف.والشروط التى تتحقق بها هذه الفائدة إن 
وجدتوالفئات التى لا يصلح التعامل معها إلا بالعنف إن وجدك 
»و العلاقة بين التصرفات العنيفة ورد الفعل تجاهها »والمقارنة بيسن 
العنف فى الخمس عشرة سنة الماضية وبين العنف هذه الأيام »وثلتسهى 
الأسئلة بتخيير المبحوثين بين عدد من صور السلوك والتعرف عما إذا 
كانت مقبولة بالنسبة لهم أم لا؟. 
مواقف العنف فى الحياة اليومية 

يهدف هذا القسم إلى التعرف على مواقف العنف كما خبرهسا 
المبحوثون فى حياتهم عبر محورين أساسيين هما: 
-١ ^‏ مواقف العنف كما تندرج من حيث الشدة من المشادات الكلامبة 
البسيطة إلى القتل واستخدام السلاح. 
1- مجالات العنف أو نطاقاته» والتى تبدأ بالأسرة وتنتهى بالمؤسساك 
الحكومية مرورا بالميدان العام فى الشارع. 

ويضم هذا القسم 7١‏ سؤالا تبدأ بالسؤال عن المشادات الكلامبية 
وأطرافها وأسبابهاءثم المواقف التى ظهر فيها اشتباك بالأيدي وأطراف 
هذا الاشتباك و أسبابه »مدى تكراراها فى الحياة »ثم مواقف المعارك 
التی يستخدم فيها السلاح وأطراف هذه المععارك وأسبابها وممدى 
تكرارها فى الحياة »ويلحق بهذه الأسئلة سؤالان عن خبرة العقاب 
البدنى التى تعرض لها المبحوث وأنواع هذا العقاب.وتأتى بعد ذلك 
مجموعة من الأستلة عن مواقف العنف فى الأسرة والخلافيات 
الزواجية والاعتداء بالضرب على شريك الحياة »وصور العقاب التي 
ثقع على الأطفال»واستجابات الأفراد تجاه السلوكيات التى يتعرضون 
لها من قبل الزوجة والأبناء والأخوة والأخوات والجيران والأصدقساء 


الاستمارة ل حوالى عشر من أساتذة علم الاجتماع وعلم ال ء' 
استجاب منهم خمسة ولقد قدم الأساتذة تعليقات مفيدة على الصورةً 
الأولية للاستبيان كان أهمها : 
- ضرورة تقنين أكبر عدد من أسئلة الاستبيان . 
- تحديد البدائل بشكل أكثر لا يظهر فيه لبس . 
- تغيير بعض الأسئلة. ظ 
- إضافة بدائل لبعض الأسئلة . 
ب -الصياغة النهائية ظ 
وعقدت هيئة البحث اجتماعات لدراسة نتائج الاختبار الميدا: 
للصياغة الأوليةء»وكذلك تعليقات المحكمين »وقامت بإجراء التعديلامة 
سي 0 الخطوتين “وانتهت إلى الصياغة النهائف 
رة الاستبيان التى ضمت ١١5‏ سؤالا نقد صفا نحو 
يسع سؤالا نقدم لها وصفا على ١‏ 
البيانات الأولية . 
اسشوت هذا الجزء جمع بيانات عن الخصائص الديموجر اذ 
والتعليم والحالة الزواجية وعدد أفراد الأسرة والمهنة والأعمأ 
الإضافية والدخل الشهرى للأسرة ومصادر الدخل ونمط حيازة | 
وعدد حجرات المسكن ومدة الإقامة فى المنطقة ومحل الإقامة السابق 
التصورات العامة حول العنف / 
يهدف هذا الجزء إلى التعرف على التصورات المتعلقة بال 
لدى المبحوثين والكلمات الدالة عليه والظروف التى يمكن أن د 
العنف فيها مفيدا والآثار المترتبة عليه »وتغيره عبر النمنءودر 


0-3 
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رابعاً:استمارة الاستبيان 0 
استمارة الاستبيان هی أداة البحث الرئيسية»ولقد تكونت الاستمار 

من العناصر الخمسة المحددة سلفا »بجانب البيانات الاو لية للمبحوثين 

وقبل أن نعرض للمكونات التفصيلية للاستمارة»نتعرف ولا على 

خطوات تصميمها : 

' -الصياغة الأولية‎ ١ 
ساعدتنا التجارب الاستطلاعیة -خاصة الدراسة الثالثة-على يد‎ 

العناصر الأساسية التى تشتمل عليها استمارة الاستبيان»كما ساعدتد 

هلى بلورة بعض الأسئلة الأولية الى خضعت ل || 

هيئة البحث .وقد قامت هيئة البحث بصياغة عدد من | 5-5 : 

, وهو دول الخمسة المحددة سلفا فی ضوء تفاصيل 4د 

الاستظلاعية » وخضعت هذه الأسئلة لمناقشة تفصيلية لتحديد: 

- الشكل الأمثل لصياغة كل سؤال . 

- البدائل الممكنة للأسئلة التى يمكن أن تكون لها بدائل . 

» الأسئلة التى تترك مفتوحة. 1 
ثم قمنا بصياغة استمارة استبيان أولية مكبون من ٣١‏ اسسؤ 
.دفعنا به بعد ذلك فى طريقين: ظ 

: هو الاختبار الميدانى للصياغة الأولية حيث قام كل عضو من 

: ء فريق البحث بتطبيق الاستمارة على عدد من المبحونین» کا 

لضان نچ لأحد اجتماعات. ر و بيق الاك اا 

3 عليه افون باود ستحااته ق د افا 
الأسئلة عن الاسباب الاقتضادية و الاجتماغية للحتت الأولية عليه وتدوين الملاحظا هه ٠ I:‏ کا بعضشها 
E ۰ :‏ . لتُجربة فى تعديل صياغات بعض ١‏ »وتغيير صد . 

ه- فاعلية ضبط العنف كما تكشف عنها استجابات المبحوثين حم لآخر . 

و الأسئلة عن فاعلية الأساليب الرسمية وغير الرسمية فى ضبٍ لؤائى,: اختيار عدد من الأساتذة فى مجال التخصص وتوجهنا إلبهم 

ھ ظ | ِ ومن هداف البحث وأهداف استمارة الاستبيان؛ و سو 

يبدو رأيهم فى أسئلة استمارة الاستبيان المرفقة بالخطاب وارسلت 


للبحث. وذلك على النحو التالى: 

أ- توسيع مِفهوم العنف بحيث لا يقتصر التصرفات التى 5 ! 
ادى مباشرا:وظاهر امل يستغرق تصرفات أخرى كالعنف اللفظى. " 
ب- تأكيد أهمية الجانب التصورى فى فهم العنف إجرائياءهف المواق 

ترتبط بالضرورة بتصورات معينة»وق د يحدث بينهما إتفاق 
اختلاف. 3 
ج- المساعدة على تحديد العناصر التفصيلية التى تدور حولها أ 
استمارة الاستبيان. 
' وفى ضوء هذه الدراسات تم تحديد المكونات التالية للكشف 
العنف فى الواقع إجرائيا : | 

أ التصورات حول العنف؛كما تكشف عنها استجابات المبحوثين 
استخدامه. ' 
ب- مواقف العنف الفعلية فى الأسرة والشارع والمؤسسات الحكوميا 
ج أدائية العنف كما تكشف عنها استجابات المبحوثين من خلال ع 

من الأسئلة حول فرض العنف على الآخرين ووظائف ذلك »وعلاة_ 
العنف بالاحترام »أو سلب الحق ؛ والوظائف المتوقعة من ا تخد 

العنف لدى الأطراف المختلفة فى السياسة والدولة والأحزاب السياس 

والجماعات السياسية المختلفة . 1 


د- أسباب العنف كما تكشف عنها استجابات المبحوثين حول عدد 


0 
1 : 
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المو اصلات العامة؛ والمعاکسات؛ والتحدث بصوت مرتفعء والنرفز ه٠‏ 
وسرعة الغضب والاعتداء على أموال الغيرء. وطوابير العيش؛ 
الموصلات» وجرح الأحاسيس والمشاعرء وعدم الاحترام المتبادل؛ 
وإحداث الضوضاءء والقاء المهملات 7# الشار ع» وقطع الزهور مسن 
الحدائق العامة» والتخريب» والرمى بالحجارة:؛ والسخرية من 
الآخرين. وما هذه إلا عينة فقط من الاستجابات الكثيرة الدالة على 
مواقف العنف. 

أما السؤال الثالث فقد كان سؤالا تصوريا يكشف عن موافسف 
تصورية يعتقد المبحوث أنها مواقف عنيفة »وقد تشابهت الإجابات 
التصورية كثيرا مع الإجابات الواقعية »حيث جاءت قائمة الاستجابات 
متشابهة إلى حد كبير مع قائمة الاستجابات فى السؤال الثانى» وقسدم 
السؤال رؤية متعمقة لمواقف العنف حيث شرح المبحوثين بالت 
مواقف عنيفة صادفتهم فى حياتهم كموقف زوج يضرب زوجته؛ او 


ج-التجارب الاستطلاعية 1 
قام فريق البحث بزيارات إلى مناطق فى مدينة الجيزة والقاهرة وسال 
عددا من الناس حول مفهوم العنف دون أى توجيه بأسئلة" 
مده وجاود تدوين کلام المبحوثين.وكان هنتا هو اول احتكاك” 
بالجمهور.ولقد أدت هذه التجربة البسيطة إلى التفكير فى تجربة أكقارا 
تنظما. فقام فريق البحث بصياغة ستة أسئلة مفتوحة هى: 

١‏ - تفتكر يعنى أيه عنف؟ 

۲- يا ترى تقدر تقولى بعض مواقف العنف اللى أنت شفتها؟ 
أنها تضرفات وسلوكيات تتضف بالعئف ؟ را 

: تقدر تقوللى مثال لموقف عنيف؟‎ -٤ 

" يا ترى أيه أكثر الأسباب اللئ بتأدى للعنف من وجهة نظرك؟‎ -٥ 





/ | 1 ا ر ١‏ نف موظفاء أو راكب اتوبيس يتشاجر مع أخر...إلسى 
۱ یا ى أ شاب أ ١‏ 5 امد 5 : ؟ 1 7 ب ۰ ا رن ١‏ خم »۰ . 
ټرۍ انت يف أن العنف زاد فى الفترة الأخير : أخر هذا الموقف . وأكثر من هذا فقد كان بعض المبحوثين يشرحون 


ووجهت هذه الأسئلة الستة لعينة من ١55‏ مفردة منيږ 1١ا‏ 
ذكور (9057,5) و77 إناث (9611:5). وأخذت هذه |1 ا کل 
تلقائى من.فئات عمرية و تعليمية» ومهنية مختلفة » كما غطت العينة 
عددا كبيرا من أحياء القاهرة والجيزة بالإضافة إلى المنيا وأسوال 
وأسيوط والمنوفية .وتم تفريغ الاستجابات التى جاءت على كل سؤال؛ 

واتضح من السؤال الأول أن هناك تصورات مختلفة لدی أفراا 
تتراوح بين مجرد 'زعل" أو "الغضب" أو "الكراهية" من الآخرين حت 
التعصب واستخدام القوة والخروج عن القانون. 

أما السؤال الثانى فقد كشف أيضا عن مواقف عديدة يدل 
الأفر اد فى عداد العنف مثل ضرب الأولاد.»وتطاول الابن 
الأب.والكلام الجارح»والخلافات بين الجيران:والإرهاب:والخلافات 


وكان السؤال الخامس حول تصور الأفراد لأسباب العنف»واشار 
المبحوثون إلى جملة من الأسباب مثل غلاء المعيشة وتزايد السكان؛ 
والأمية» وسوء التنشئة الاجتماعية» والازدحام» وعدم توافر الحريية 
الكافية للتعبير عن الرأىء والتعصب للرأىء وتأثير الثقافة 
العربية...إلخ. 

وأخيرا فقد كان السؤال السادس يكشف عن تصور المبحوثيين 
لزيارة العنف فى السنوات الأخيرة.وظهر هنا إجماع على أن العنسف 
قد زاد فى السنوات الأخيرة. 

وأفادت التجربة الاستطلاعية هذه فائدة كبيرة فى التحدييذ 
الإجرائي لمفهوم العنف.کما أفادت فى صياغة الاستمارة النهائيية 


52 ف 


























جريمة العنف على أنها الجريمة التى تلحق ضررا ماديا مبا 
بالأشخاص أو الممتلكات وهىءالقتل العمد؛الض رب المفضى | 
الموت؛ والضرب الذى يحدث عاهة؛وهتك العرض؛ والخط ه 
والتهديد؛ والحريق العمد.ثم أجرى تحليل إحصائى لمعرفة حجم هذى 
الجرائم العنيفة فى إحصاءات الأمن العام فى الفترة من ٤۸١١م‏ حت 
5547 ام. واستهدف هذه الدراسة: 
- اكتشاف الحدود الفاصلة بين مفهوم العنف و مفهوم الجريمة. 
- التعرف على أهم جرائم العنف شيوعا. 
- والكشف عن أهم المتغيرات الفاعلة فى جرائم العنف. 
: وقد كشفت هذه الدراسة عن وجود ميل ظاهر نحو تزايد جراد 
العنف فى المجتمع المصرى خاصة جرائم القتل العمد والحريق الأمو 
الذى يدل على أن الاتجاه العام للعنف يسير نحو تزايد الصراعات 
الفردية التى تؤدى إلى توجيه العنف نحو الآخرين فى التفا 
اليومى»وأن الجرائم العنيفة تختلف فى الحضر عنها فى الريف حي كك 
تتزايد جرائم هتك العرض والخطف والتهديد والحريق العمد 
المحافظات الحضريةءبينما تتزايد جرائم القتل والضرب ۀ 
المحافظات» ذات الطابع الريفىءكما تتزايد جرائم العنف بين الذ 
بالرغم من بداية ظهور اتجاه نحو تزايد هذه النوعية من الجرائم بين 
الإناث»وأن جرائم العنف تنتشر أكثر بين المتزوجين وبين من | 
السن وبين غير المتعلمين. ١‏ 
وقد أفادت هذه الدراسة فى تحديد أهداف بحثنا بدقة حيث أخرجنآً 
من دائرة اهتمامنا جرائم العنف بالتحديد الإجرائى الذى اعتمدناه فى 
هذه الدراسة الإحصائية. كما تعرفنا على صور وأنماط العنف التنى 
يجرمها القانون. وفى ضوء التعريف الذى اعتمدناه للعنف فى هذا 
البحث» فإن مجال التغطية البحثية يستغرق صورا وأنماطا للعنف أكثر 
من الجرائم العنيفةء حيث يركز على صور التفاعل اليومى ظ 
مجالات الحياة المختلفة؛ وما يحبط بذلك من تصورات ووظائف ۰ 
واتجاهات. 
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ب - دراسة جرالم العنف فى الصحافة به 
د ئيات جرائم العنف إلى صور الجرائم دون الكشف عن 
5571 و بهاءوالتاريخ التفاعلى البندیئ دی إلى إرتكاب 
الحريمة.ولذلك فقد حاولنا تغطية هذا الجانب من خلال دراسة لعي 
٧ : :‏ العنقف المنشورة فى صحف الأهرام والأخبار والحهو ات 
خلال ثلا شهور (نوفمبر وديسمبر ۳ ويناير ١٩٩٤).وکسان‏ 
۸7 تعرف على أهم الموضوعات التى تدوز 
لها حوادث العنف»و الوسائل المستخدمة فى العف فءومحاولسة 
الاق اب من تصنيف لأنماط العنف.وقد جاءت نتائج الدراسه ترط اة 
ا ا 7 [لعنف»خاصة المناطق المكتظة بالسكان»كما أك ك 
أن ا الطابع الذكورى لجرائم العنف وتحول المرأة ذاتها إلى موضو 
للعنف؛ ف أهم نتائج هذه الدراسة تحديد الموضوعات التى يدور 
لها التفاعل العنيف والتى حددناها فى:النزاع على الأمور الماديسة. 
ا العنيف فى ضوء عدد من المتغيرات مثل وجها 
العلف العف الموجه ضد الذات» وضد المؤسسات» وضد الدولسة 
1 مجرى العنف (العنف التلقائى؛ والعنف المخطسط» رس 
الصدفة)؛ وعيد المشاركين فى العنف (العنف الففردى و 
الجماعى). . 8 ٠‏ : 
ولقد أفادت هذه الدراسة فى بلورة مفهوم العنف إجرائيا 030 
الالتفات لا الى صور العنف المختلفة فحسب بل إلى الطابع دا 
انف أضا.فقد لفتت هذه الدراسة الانتباه إلى أهمية النظر فى الألياد 
المصاحدة للسلوك العنيف والوظائف التى يحققها.فالعنف ليس شم 
.کنا و انما هو سلوك مشحون بالدينامية.ولذلك فلا يجب النظر 
اجرائيا “فى أنماطه فحسبءبل يجب النظر أيضا فى أبعاده التصوري 


والاتجاهيه والادائية. ظ 
MW 1‏ - 
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مثالى للموقف الذى يحدث فيه التفاعل . ويكون السلوك العدا 
العنيف الذى يظهر داخل المواقف على أى صورة كان- هو کا 
من شکال السلوك القسرى الذى يكسر التفاعل التلقائى فى موقا 
اجتماعى . ويكون الفرق بين السلوك العدوانى والسلوك العنيف 
هذه لحالة هو فرق فى الدرجة ولیس فى النوع . فالعنف هو مباة 
فى العداء فى حالة كسر موقف التفاعل العادى . ٠‏ 
وفى ضوء ذلك فإننا نعرف العنف تصوريا فى هذا البحث 
أنه 'فعل يبالغ فى السلوك العدائى أو العدوانې يترتب عليه ارس 
مؤثرات مقلقة أو مدمرة يترتب علية أحداث ذى نفسى أو فيزيقى | 
مادى فى الموضوع (بشرا كان أم حيوانا أو موضوعا ماديا) 
. ويفصل هذا التعريف على النحو التالى : 
أت العنف فى هذا التعريف مفهوم يحوى كل ضروب السلوك العدائت 
والعدوانى -بافتراض أن العداء صورة سلبية للعدوان » والعدواا 
صورة إيجابية - فالعنف هو صورة مبالغ فيها من كليهما.ويمكن ال 
نضع هذه المستويات على متصل يبدأ بالعداء (الميل نحو العدوان! 
وينتهى بالعنف مرورا بأشكال العدوان المختلفة. 

ب- والعنف هنا ليس سلوكا إجراميا غير مشرع بالضرورةءولكنه 
فى ضوء التعريف - قد يتحول فى صورته التدميرية إلي سلوا 
إجرامي . | ظ 
ج يسمح التعريف بتدرج المؤثرات الدافعة إلى العنف بحيث تب 
بالمؤاثرت المقلقة التى قد ترتبط بالعنف اللفظى وتنت هی بالمؤثراءا 
التى تحدث تدميرا ماريا أو أذى فيزيقيا وترتبط بالعنف البدنى أ 
العنف الموجه ضد الممتلكات. ۱ 
وزمان معينينءفان تصريف العنف يسمح لنا بالا نقتصر على درا 
الشخص القائم بالعنف.وإنما يمكننا من أن ندرس : 

- التصو رات المحيطة بالو قف العنيف. 0 
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- والتبريرات والوظائف المرتبطة باستخدام العنف. 

- والأسباب المتصورة لحدوثه. 

- وكيفية ضبطه والسيظرة عليه. 

- وأن ندرس الموقف من داخله فى ضوء القائمين عليه ومين 
خارجه فى ضوء مشاهدة الموقف» والتفاعل معه عن بعد وإمكانيية 


الاندماج فيه. 
- وأن نتعرف على النطاقات المكانية ألتى تحديث 4 |0 000 
العثيقة. 


ه - وأخيرا فإن هذا التعريف يتسق والإطار النظرى الذى ينطلق 
نه هذا البحث.كما يتسق والفرضيات العامة الت توج 11 1 
البحث.فمسعى هذا البحث فى الأساس هو أن يركز على مواقف العنف 
فى الحياة وما يحيط بها من تصورات وتبريرات ووظائف.فإذا انطلق 
البحث من منحى تفاعلى موقفى فإنه يكون قد اقتراب من هدفه 


الأساسي. 


ثالثا: التحديد الإجرائى لمفهوم العنف 

تطلبت هذه الخطوة الاقتراب من صور العنف فى الواقع لكى 
نتمكن من تحديد العناصر المختلفة التى يراد قياسها والطريقة تفاس 
بها.ولتحقق هذا الهدف فقد قمنا بعدد من الدراسات الاستطلاعية التی 
مكنتنا من أن نقترب من الواقع بشكل مباشر أو غير مباشر.حقيقة أن 
هذه الدراسات قد أفادت فى تطوير فروض البحث ومنطلقاته النظرية 
ولكنها أفادت أيضا فى الاقتراب الإجرائي من المفهوم. 
١‏ - دراسة الإحصاءات الجنائية حول العنف 

قام فريق البحث بدعوة أحد المسئولين الكبار فى وزارة الداخلية 

قشة التحديداءء ية لمفهوم الجريمة العنيفة»وقد أسفرت هذه 
ناقشة التحديدات الإجرائية لمفهوم لجريمة يهفه .و سرب 
المناقشة عن تحديد سبع فئات من السلوك المنحرف.بناء على تعريفب 


۲١ 






















ئي شكل ألم فيزيقى أو خسارة مادية . ولكن عندما يجتمع جمع من ' 
الافراد فإن بيئة جديدة تتشكل . وتظهر "روح" أو 'نفسية " مختلفة هى 
روج الجماعة ' . وتخضع روح الجماعة للانفعال والتعصب وانعدام 
المسئولية وسرعة التقلب » ولذلك فان العنف الصادر عنها له نمطا" 
خاص ؛ حيت يتصف بالهلع والهياج والشراسة. ويبدو أن مفهوم 
العنف الجماعى بهذا المعنى يرادف العنف الجماهيرى . فليس ثمة 
خلاف ظاهر. حيث يتأسس العنف الجماهيرى على نفسية مشتركة 
وروح مشتركة . | 
۳- وثمة تفرقة ثالثة بين العنف المشروع وا لعنف غير المشروع 
وتتأسس هذه التفرقة على تفرقة تشبه تلك التی أشرنا إليها بيب" 
. الجريمة والعنف. فالعنف غير المشروع هو العنف الذى يعاقب علية 
القانون » أما العنف المشروع فهو الذى يتاس من خلال المعايير 
والقيم المتعارف عليها » كالعنف المرتبط بالتنشئة الاجتماعية» 
والعنف المرتبط بتفريغ الطاقة الغريزية (كما فى حالات القتال الت 
تنظمها قواعد اجتماعية متعارف عليها) » أو المعتقدات التى تفرض 
صور من الطقوس العنيفة (كالعنف الذى يصاحب بعض العبادات فى 
المجتمعات البدائية) . ثمة صور عديدة لما يسمى بالعنف المقدس أي 
المرتبط بالقداسة والذى يتجلى فى الممارسات الطقوسية ذات الطضا 
العنيف. فكل المجتمعات تعرف فى أنساقها المعيارية قدرا من العنف 
يطلق علية العنف المشروع . 
إلى تفرقة بين العنف التعبيرى والعنف الأدائي أو الوسيلى. ويشيرا 
العنف التعبيرى إلي العنف الفيزيقى المقصود الموجة لإحداث الألم فى 
حد ذاته؛ اما العنف الادائى فهو يشير إلى استخدام الضوابط الفيزيقد 


بشكل تهديدى أو عقابى لدفع شخص ما أو أشخاص لتنفيذ سلوك 
بعينة. وتستخدم كلمة العنف | للإشارة إلسى النوع الأو 





والإيجابى للإشا ة إلى النوع الثانى . على أ: يجب إن نكون 
قدر من الحذر بشان هذه التفرقة » فالعنف الادائى قد يكون سلبياً 
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5- وربما يكون هذا هو السبب فى تطوير هذه Wea‏ الي 
العنف بوصفه أداة لتحقيق أغراض محددة والعنف كبنية أي بوصفة 
جزءا من طبيعة العلاقات الاجتماعية . فالعنف كأداة لتحقيق أههداف 
بعينها غالبا ما يكون شرعيا بالنسبة إلي من يمارسه طالما أنه 
يفترض أهدافا صحيحة . وهذا النوع من العنف يمكن السيطرة علية 
ويمكن قياسه . فهو مخزن يوضع تحت تصرف الفاعلين قابل 
للاستخدام كرأسمال هدام تزيد أو تقل فائدته تبعا للظروف. أما العشف 
باعتباره بنية هيكلية فهو جزء من الاستعدادات ويعمل كما الو كان 
ظروف نشأته وأهدافه والشروط المحيطة باس تخدامه (كالقوانين 
والمحظورات والمعايير). 

من الواضح فى ضوء التحليل السابق أن ثمة إشكاليات فى 
تعريف العنف بعضها يرتبط بعلاقته بالمفهومات الأخرى وبعضسها 
الآخر يرتبط بصور العنف المختلفة ونَذ د فى أنماط محددة . ولعل 


' عرض هذه الإشكاليات يكشف لنا ضرورة الحاجة إلى تصرف آلا 


يتغلب - ولو جزئيا - على إشكاليات تعريفه . ولقد طورنا فى ضوه 
مناقشتنا لهذة الإشكاليات وغيرها. وعبر مناقشات طويلة فى فيئة 
البحث » الفكرة التى مؤداها أن المدخل التفاعلى فى تعريف العنف هو 
الكفيل بالتغلب على هذه المشكلات المفهومية . فإذا عرف العنف فى 
ضوء موقف التفاعل فأنه سوف يستغرق كل أشكال العنف الممكنة » 
كما أنه يحل مشكلات العلاقة بين العنف والعدوان. وبناء عليه فإنشنسا 
نتصور أن العنف يحدث فى موقف اجتماعى . ويضم الموقف 
الاجتماعى فاعل (فرد أو جماعة أو مجتمع ) يتفاعل مع فاعل آخر › 
يحاول كل منهما أن يحقق أهدافه بوسائل يراها مناسبة فى ضو»ء 
مجموعة المعايير المتفق عليها فى المجتمع » كما يضم الموقف الإطار 
الفيزيقى الخارجى الذى يشتمل على موضوعات فيزيقية بما فيها 
الأجسام البشرية كموضوعات فيزيقية ويشير هذا التعريف إلي تصوبر 
























استراتيجية للعنف يتم تخطيطها لتحقيق أهداف معينة من خلال , 


الرعب فى الجمهور . والفرق بين الإرهاب والعنف ينحصر ۀ 
الإرهاب يرتبط بعملية تخويف للعامة . فالعنف العادى غالبا ما بك 
موجها نحو شخص معين » إلا إذا تحول العنف إلى عنف جم له 
أما الإرهاب فأن الضحية فيه تتحدد وفقا لأهداف الإرهابي . وغال 
يستخدم الإرهاب لجلب تأبيد اجتماعى لأهداف الإرهابيين وتطلعاة 
.ويتحول الإرهاب إلى حالة تهديد اجتماعى عندما يكون اا 
الذين يعانون منه هم أعضاء المجتمع أنفسهم . حينئذ يخلق الإره 


شعورا علما في الميوتيع بالخطن وعم الأمن. وغالبا ما يعرف 
الإرهاب على أنه أفعال الك عات المنشقة (عن النظم السيا 


التيار العام فى المجتمع) التى توجه أفعالها ضد نظم سياسية معي 
رموز هذه النظم من أجل إحداث تغير يتفق وأهداف هذه الجماعا 
الذى يرتبط بالأفعال المنظمة التى تهدد النظم السياسية . وقد بدت 
الإرهاب بالعنف السياسى عندما يصبح التعبير عن ال رأى السيا 
العنف السياسى . اعتبار أن الإرهاب يرتبط بفكرة بث الر ىئ 
والخوف فى نفوس الأفراد والجماعات. فالعنف السياسى إذا تحول 
فعل يهدد الجماهير ويعرض حياتهم إلى للخطر » فإنه يتحول | 
إرهاب .فى هذه الحالة تصبح الضحية معممة» وتصبح حياة أي 
فى المجتمع مهددة بالخطر . ' 

وتثير تعريفات العنف السياسى والإرهاب والجريمة مث © 
نظرية . ذلك أن الإرهاب يعتبر جريمة من جانب النظشم اسيا 
طالما ان يهدف إلي ترويع الجمماهير وتخويفهم. ولكن الا 
بالإرهاب لا ينظرون إليه على هذا النحو فهو بالنس بة ظ 
للبحث فيها » وحسبنا أن نشير إليها باعتبارها أحد الا: 


۲٦ 


تنحصر المشكلة الثالثة فى تصنيف أنماط العنف . ورغم أن هذه 
1 0 8 دد ٠‏ 
المشكلة تتصل بأنماط العنف إلا أنها تتصل أيضا بمفهوم العنف ذل ك 
انها توضح إلي أي مدى نحن بحاجة إلى مفهوم يستغرق كل صسور 
العنف الممكنة . 

يذكر جون لوكا وهو بصدد الإجابة عن سؤال مؤداة هسل يمكبل 


م ت || نف؟ أن العنف له ألف وجه » وأن أشكال العنف مثل الإهذاذ 
ھ تو لا متتاهزة »فهى دائما جديدة ومتجددة. وإذا كان هذا التعبير يبدل 


بة.نستيف شک العنف وصوره . ولقسد 

شئ فانه يدل على صعود 0 : رصو لف 

: أن نحصر الأنماط المختلفة للعنف فظهر لدينا هذه التشسيمات 
التالية : 


١‏ - من أشهر التصنيفات التفرقة بين العنف الجماهيرى (العنيف 


التلقائى العفوى) والعنف الفردي. والعنف الجماهيرى هو | ْ 
الصادر عن حشود جماهيرية بشكل تلقائى وبغير تخطيط مسسبق د 
تنظيم دقيق » وغالبا ما يتخذ شكل الإضرابات الدينية أو السياسسية أو 
الرياضية أو العمالية أو يأخذ شكل صراع بين الجماهير والسلطة, 
تتخصض در اسات العنف الجماهيرى بحيث كل منیا 1" 1| 
جال بعينة کالعئف الرياضتى أو العنف اللا العنف الطائفى : 
ولقد أكد البحث الذى أجراه المركز القومى للبحوث ا 
الجنائية عام 7 هذا المعنى عندما خصص البحث لدرا : لعلف 
الجماهيرى ذى الطابع السياسى حيث اتفقت هيئة البحث على تعريفب 
هذا النمط من العنف على أنه 'سلوك بدنى جماعى تلقائى مؤقت يتسم 
بالعدوانية الصريحة التى تستهدف إلحاق تدمير بالنماذج البشرية 
والمادية للسلطة". 

؟- و بمبل البعض إلى الحديث عن العنف الجماعى بدلا من وصفيية 
جو هره هو سلوك فردى » كما أن تأثيره المباشر ينعكس على الفرد 
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تنتج بدورها عن موقف غير سار؛ والعداوة التى تشير إلى اتجاه 
سلبى تجاه شخص أو أكثر ينعكس فى حكم قيم على الأشخاص ؛ 
والعدوانية والتى تشير إلى الاستعداد لأن يصبح الشخص عدوانيا فى 
المواقف المختلفة. وهذه الحالات من الغضب والعداوة والعدوانيةٌ 
تصاحب السلوك العدوانى كما تصاحب السلوك العنيف . ظ 
فالعنف هو سلوك موجه نحو إحداث الأذى بالآخرين » ولذلك فهوا 
يرتبط بكل مستويات الغضب والعداوة والعدوانية . ولنلقى نظرة 
بعض تعريفات العنف . تعرف موسوعة الجريمة والعدالة العنف على 
أنه " يشير إلى كل صور السلوك » سواء كانت فعلية أو تهديديه ١‏ 
التى ينتج عنها (أو قد ينتج عنها) تدمير وتحطيم للممتلكات » أو إلحاق 
الأذى او المو ت بفرد (۷1.4:16-18)»کما يعرف 'فروند لاس۴۲ 
العنف بأنة كلمة تدل على "انفجار القوة التى تعتدى بطريقة مباشر 
على الأشخاص وأمتعتهم (أفرادا كانوا أم جماعات)من أجل السيطر 
عليهم عن طريق القتل أو التحطيم أو الإخضاع أو الهزيمة". 
تخرج التعريفات التى تتناول شكلا خاصا من أشكال العنف - 
السياسى - عن هذا الإطار. فالعنف السياسى يشير إلى 'مخة 
السلوكيات التي تتضمن استخداما فعليا للقوة أو تهديدا باس تخدام 
لإلحاق.الأذى .أو الضرر بالأشخاص؛ والإتلاف بالممتلكات را 
تحقيق أهداف سياسية مباشرة أو أهداف اقتصادية أو اجتماعية 
ثقافية لها دلالات وأبعاد سياسية. 3 | 
من الواضح أن تعريفات العنف تتقارب بشكل واضح من تعريفا 
كمصطلح "العنف العدوانى" لتمييز العنف المشروع المرتبط بالتنة 
الاجتماعية عن صور العنف التى يقف وراءها ميل عدوا 
وينعكس التقارب أيضا فى إضافة فصول عن العنف فى ااك 
المخصصة لدراسة العدوان. 34 
وتتخذ هذه المحاولات مسارين: الأول هو النظر إلى العدوان على | 


ههوم عام » وإلى العنف على أنه صورة من صور العدوان تتميز 
لاستخدام المقصود للقوة الفيزيقية.والثانى يفرق بين العنف والعدوان 
اساس عامل الظهور . فالعنف هو سلوك ظاهر يحدث تدمير 
شخاص أو الممتلكات ٠‏ أما العدوانية فهى ميل كامن 'لكى تتحول 
يي عنف ينبغى أن يتوفر لها شرط الظهور". ولعل الفائدة التى يمكن 
) تجنى من هذه المحاولات للتفرقة بين المفهومين تنحصر فى أنتها 
ك النظر إلى حقيقة لا يمكن إنكارها مها كان التداخل قائتما بين 
ومين » وهى أن العدوان أعم وأشمل من العنف ٠‏ وأن العنف هو 
پورة من صور العدوان ربما تكون صورة متطرفة . 

وترتبط المشكلة الثانية بالتداخل بين مفهوم العنف ومفهومى 
يمة والإرهاب. فالجريمة؛ سلوك يخالف القانون » وهی تحدث 
زرا بالأشخاص والممتلكات» رغم أنها قد لا تكون مصحوبة بعنف 
ورة. ومن هنا يظهر التداخل الواضح بين مفهوم الجريمة 
م العنف. ولعل هذا التداخل هو الذى أفرز مفهوم الجريمة 
يفةء وهو مفهوم يشير إلى أشكال السلوك المخالفة للقانون والتسى 
| طابعا عنيفا. وتحدد معظم الدراسات والإحصاءات ١‏ منية هذه 
الم فى ثلاث أنماط هی القتل ٠‏ والاعتداء البدنى › والاغتصساب/ 
ضيف البعض السرقة خاصة السرقة بالإكراه كأجد أنماط 
هة العنيفة. ومن الواضح أن مفهوم الجريمة العنيفة لا يستغرق 
ألواع العنف » بل يستغرق تلك الأنواع التى يعاقب عليها القفانون 
٠‏ ويمكن التفرقة بين المفهومين على اعتبار أن العشف اكثر 
من الجريمة حيث يشتمل على تلك الصور التى لا يعاقب عليها 
ل »بل أن بعضها قد يكون مرغوبا فيه اجتماعيا عندما يكون 
لاهن خلال معايير المجتمع. 

| الإرهاب ءالذى دخل إلى دائرة الاهتمام الأكاديمي فى السنواث 
الماضية .فالإرهاب سلوكا تنظر إليه معظم النظم السياسية على 
رة من صور الجريمة المنظمة . والحق أن الارهِناب هو 
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۳- وكيف تختلف باختلاف المتغيرات الديموجرافية كالسن والنوع 
والتعليم والدخل ؟. 


لن نعرض للتعزيفات المختلفة لمفهوم العنف » بقدر ما نتعرف' 
على هذه التعريفات من خلال درس عدد من المشكلات المفهومية الى 
يثيرها هذا المفهوم» فى علاقته بمفهومات أخرى كالعدوان والجربمية 
والارهاب » أو فى تصنفاته المختلفة : 
أ- ونبدأ بدراسة العلاقة بين مفهوم العنف ومفهوم العدوان. 
فالمفهومان يتداخلان تداخلا كبيرا . فالعدوان يعرف بطريقة تجعله 
' يستغرق مفهوم العنف. وقد ظهر ذلك بشكل جلى فى تعريفات العدوان 
القديمة والحديثة على حد سواء .فالعدوان يشير إلى مجموعة متنوعة 
من مظاهر السلوك التى تتراوح بين إنماطة الآخرين أو إبداء العداوة 
نلحوهمء إلى الركل أثناء اللعب والاعتداء الفيزيقى .كما يشتمل أيضسا 
على الأحلام المتعلقة بالسلوك العدوانى. ويدخل فى نطاق العدوان 
صور من السلوك قد تكون مقبولة اجتماعيا أو مفضلة اجتماعيا كمسا 
يشير فى نفس الوقت إلى صور من السلوك ينظر إليها على ألها 
سلوكيات غير اجتماعية أو يعاقب عليها القانون بوصفها صورة من 
صور السلوك الإجرامي وتتلخص كل هذه الصور من السلوك فى 
لعریف شامل للعدوان على أنه "أى نشاط يسعى من خلالة لتقمل أن 
يحدث أذى جسمانيا أو ألما فيزيقيا لشخص آخر يكون مدفوعا إلى 
ینب هذا السلوك " أو أنه سلوك" يحاول أن يحقق هدفا معينا له دد 
فى إيذاء شخص آخر". 

ومن الواضح أن تعريفات العدوان تشير إلى بعض مضسامين 
العنف الذى تؤكد معظم تعريفاته على أنه سلوك يوجه نحو الحساق 
الأذى بالآخرين ويتعقد الموقف المفهومى عندما تتداخل مع المفهومين 
مفهومات أخرى كالغضب الذى يشير المستوى الشعورى (الانفعالي 
الذى ينتج عن ردود فعل سيكولوجية داخلية وتعبيرات عاطفية تلقائد 



















أبعاده على النحو التالى: ظ 
-١‏ تساؤلات تتصل بالتصورات حول العنف :ماذا يعنى العنف؟, ما 
هی الأفكار والتصورات التى تشكل رؤية الإنسان المصرى للعنف ٧١‏ 
وما هى نظرته للفوائد المتوقعة من استخدامات العنف خاصة مع أفراد ' 
بعينهم ؟ وكيف تختلف التصورات حول العنف عبر الزمان؟ . 1 
٧‏ کنا وا سی کل ۾ ۰ ّي یر : 
ْ ؤلات تتصل بمواقف العنف فى الحياة اليومية: ما هى صور 
العنف المختلفة فى الحياة اليومية للأفراد؟وما هى المجالات التى يظهدا 
فيها العنف ؟ومتى يتحول العنف إلى صور متطرفة كالقتل أو استخدام ' 
السلاح ؟وكيف يختلف العنف باختلاف النطاقات التى يظهر فيها ؟. " 
-٣‏ آأدائية العنف ووظائفة : متى يكون العنف ضروريا "وما علاقة” 
الفرد العادى بعنف الاخرين ؟ وهل يؤدى هذا العنف وظائف من 
وجهة نظره؟وما تصورات الأفراد العاديين حول العنف السياسى" 
المشروع الذى تقوم به القوى السياسية المختلفة؟ 
-٤‏ أسباب العنف : ما هى الأسباب المتصورة للعنف ؟ هل اد | 
العوامل الهيكلية (كالمشكلة السكانية) دورا فى إحداث العنف ؟ وما" 
هى المؤثرات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية الدافعة إلى العنف؟ 
وهل تلعب التنشئة الاجتماعية دورا فى هذا المجال ؟. 
-٥‏ كيف يتصور الأفراد إمكانبات د نف ؟ تصورا” 
يد 1 انيات ضبط العنف ؟ وما هى تصوراتهم 
حول فاعلية الأساليب الرسمية وغير السمية المتداولة لضبط العنف ۴. 
1- إلى أي مدى يمكن أن تفيد نتائج رصد كل هذه العناصر فى 
تصور معالم استر اتيجية لضبط العنف ؟. ٤‏ 
وترتبط بهذه التساؤلات تساؤلات أخرى تفسيرية هى : 
١‏ - كيف تختلف كل هذه المحاور المكونة لمفهوم العنف باختلاف 
-٢‏ وكيف تختاة باخثلاة بعد الريف اا . 1" 
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قتأسس على محاولة درس العلاقة بين مواقف العنف وما يحيط بها من 
تصورات وتبريرات آدائية فى ضوء المتغيرات الفاعلة فى تشكيله 
على المستوى البنائى العام (النظم السياسية والاقتصادية والسكانية ) 
والخا ص (النظم الأسرية ونظم التنشئة الاجتماعية)وتقوم هده الصياغة 
' على عدد من الافتراضات هى: 
-١‏ الحياة اليومية للأفراد والجماعات ليست عالما مستقلا عن البناء 
اجتماعي العام د ومن کم فإن ال العنف التى تظهر فيها لا ترتبط 
بميول فطرية لدی الأفراد » ولا هى لصيقة خصائص جشتالطية 
'هامة» وإنما هى وليدة ظروف بنائية . | 
-٢‏ وكلما زادت الضغوط البنائية ازدادت التوترات فى مواقف التفاعل 
۳٣‏ ثمة تفرقة بين الظطروف البنائية المشكلة للعنف والرقابة البنائيسة 
هلى العنف . وعند نقطة التقابل بين الظروف البنائية المشكلة السف 
عمليات الرقابة البنائية (من قبل الدولة والأسرة ووسائل الاعسلام ) 
ادد ميد ی اب .فكلما زادت الضواغط البنائية يزداد العنسسف ؛ 
كلما زادت الرقابة البنائية قل العنف .ويمكن القول ترتيبا على ذلك 
ن العنف يزداد وتتعدد صوره كلما فقدت الرقابة البنائية فاعليتها . 
ته وادا کان هذا البحث يسعى إلى دراسة صور العنف الحيان وما 
يحيط بها من تصورات ووظائف وأسباب » فإنه يفترضن ان 0 
سور الان سور لعف لأكثر تطرفا كالإرهاب . يعتى هذا ن 
صور العنف جميعا سواء كانت حياتية اجتماعية أو سياسية منظمة 
ترتبط فى الغالب ارتباطا وثيقا » بل أنها قد تنتج عن مصدر واحد . 
" ثم فا رس سر العنف الأكثر شيوعا فى الحياة اليومية 
(التصورات والوظائف المرتبطة بها يلقى ظلالا تفسيرية ځار 1 
العنف السياسى الأشد تطرفا وقسوة . ش 
ويسعى هذا البحث فى ضوء هذه المجموعة من الافتراضات أن 


وتفاعلاتهم» بل يمكن القول أنه قد أصبح جزءا من نضالات الأفرا 
والجماعات . وتظهر الصور المختلفة للعنف من تزايد الصراعات بين 
الأفراد وبين الجماعات فقد أدت التغيرات السريعة والمتلاحقة : 
عالمنا المعاضر إلى تزايد مصادر الصراع الناتج عن الحروب بهو 
الدول وداخل الدولة الواحدة ؛ وصور التحيز العرقى والسلالى الت 
تؤدى إلى التعصب > والعنف الجماهيرى الذى يظهر بين الحشوة 
المتجمعة لهدف معين ؛ والتعصب الرياضى خاصة التعصب إلى كوا 
القدم. : 

ثمة مشروعية علمية إذن لدراسة موضوع العنف خاصة وأا 
المجتمع المصرى مثله مثل الأخرى قد بدا يشهد صورا جديدة . 1 
العنف كشفت عنها الدراسات المختلفة .ولقد اتجهت معظم دراسات 
العنف فى مصر إلى دراسة العنف السياسى أو العنف الأسرى. ولذلكا 
فقد اتجه هذا البحث إلى دراسة العنف فى صوره العامة فى | یا 
العادية للناس دون التركيز على صورة بعينها . نحن هنا ل١‏ : ده 
بالعنف فى النطاق اليومى وما يلحق به من تصورات ووظائف وه 
يرتبط به من أسباب. | 
. وإذا كان الاهتمام يتحول إلى البحث فى العنف فى الحياة اليومبة 
واشكال الصراعات المتولدة عنه » فان هذا التحول يشير إلى : رل 
من الرؤية النظامية الهيكلية التى تنظر إلى العنف بوصفة خللا فا 
البناء الاجتماعى » إلى الرؤية التفاعلية التى تنظر إلى العنف بو 
فعلا أو سلوكا . والواقع أن الجانبان يرتبطان ترابطا وثيقاء فالتفاعل 
لا يحدث إلا فى إطار بنائى هيكلى . وهذه الجوانب البنائية هی التي 
تحدد أنماط وصور التفاعل وههى التى تش كل الأبنية الفكرية 
والتصورية المرتبطة بها. وإذا طبقنا ذلك على العنف فإننا نفترض أل 
يتشكل فى ضوء متغيرات بنائية ترتبط بالأسرة والإعلام والنظا 
السياسى وطبيعة البناء الاجتماعى بصفة عامة . ٠‏ 


وفى ضوء ذلك تقوم الصياغة الافتراضية لمشكلة البحث والتى 
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اهر . وقد بلغ معدل القتل ذروته فى الولايات المتحدة الأمريكية حيث 
شفت بيانات مقارنة بن ٥١‏ دولة عن أن معدل القتل بين الشباب 
(وهو معدل تم حسابه من خلال عدد القتلى لكل ألف من الفئة العمرية 
هن١٠‏ إلى ٢٤سنة)‏ قد وصل إلى ١,3‏ اقتلى فى الولايات المتحدة ؛ 
للها اسكتلندا بمعدل ٥‏ قتلى » ثم إسرائيل بمعدل ۳,۷ قتيل » ثم 
الأرويج بمعدل ١,5‏ قتيل » وتأتى اليابان فى ذيل القائمة بمعدل ٠,0‏ 
ېل لكل ألف من هذه الفئة العمرية. ويرتبط تزايد القتل بين الشسباب 
لايد العنف عموما فى سلوكهم . فقد لوحظ إن سلوك المراهقين يسم 
#ألبا بالعنف » وأن هذا العنف يفسر فى الغالب فى ضوء التفيرأتٌ 
الأيمو جر افية خاصة؛التركيب العرقى والإثنى للسكان » وعدم 
الاستقرار الأسرىء وعدم انتظام العمل والدخل بالنسبة للوالدين . فهذه 
فيرات تحدث أثارا ضارة على قدرة الأسرة على تربية ورعابية 
الأطفال كما تحد من قدرة المراهقين على تحقيق القفزة نحو حياة 
الوالغين ومسئولياتها. 

۴- ومن ناحية ثالثة فإن العنف يتخذ طابعا سياسيا بش كل متزايد . 
وهن ثمة فإذا كان مفهوم العنف قد داخل إلى التراث خلال العشرين 
بلة الماضية » فان مفهوم الإرهاب قد أصبح مفهوما محوريا فى 
| نهومية عن العنف بأنه عنف منظم يحدث عندما تميل جماعة أو 
إلى استخدام العنف كوسيلة لتحقيق أهفداف سياسية)وتشسير 
رث حول الإرهاب إلى تزايد معدلاته. فقد كان فى المساضى 
فى أماكن بعينها من العالم » ولكنه الآن أصبح سمة عالمية 
#ظهر فى مختلف الدول وتحت مختلف النظم السياسية » إلا أنه أصبح 
۰ الحياة المعاصرة قريبا من حياة الناس » حيث يتحول عدد كبير من 
الأبرياء إلى ضحايا لل ډرهاب .“كما ان انتشار الإرهاب يدفم 
الحكومات والنظم السياسية إلى استخدام مزيد من القهر فى الحكسم. 
الأمر الذى يجعل الشعوب تعيش فى حالة من الرعب والخوف. مين 
الواضح أن العنف يظهر فى صور عديدة ويقترب من حية النساس 


٠‏ لقا كشفت لنا نطيلاتنا النظرية واستعزئاضنا لنتاتج الدرا 
لس عن أن الاهتمام بدراسات العنف قد بدا بالاهتمام با 
n ET‏ المختلفة » ثم تطور هذا الاهتمام کې درا 
ظ الاسرى ودراسة جرائم العنف(القتل بصفة خاصة) .وأدى ذلآ 
إلى دای هتمام بالنف فى الحياة اليومية للأفراد والجماعات .بل أ 
کو هه چ ان سيور العنف السياسى لم تعد موجهة ضد النظ _ 
' 0 سي بل اصبحت توجه ضد الأفراد الأبرياءءوأدى ذ 
إلى أتساع دائرة الإرهاب بحيث يمكن أن تمس الحياة اليومية ذاتها. ' 
اکى سن لاك نره ريم على ولق العنف فى عالمنا الما 
عية هذه الدراسةءقبل أن نحدد مشكاء . 
- 5 . و غً قبل ان نحدد مشكلتها 
و تور الإحصاءات إلى تزايد فى الصراعات الحياتية التى رد 
فيها 0 ولقد حاول عالم الاجتماع مور ى شتراوس M.Straus‏ 
په و نود إن يحصوا مدى تكرار العشف فى المنلاً 
شه د و > عن طريق استبار الزوجات والأزواج عن السرا 
ا شی اسرهم وكيف يتغلبون عليها.وقد توصل الباحثون | 
م و اسرة من بين كل ست سر كانت مسرحا ا ا 
1 لدي حد طرفى العلاقة “وآن ثلاث أسر من بين كل خمير 
ee aT‏ تعانى من مشكلة ضرب الأطفال و 
اسر '# مريكيه تقريبا تكون مسرحا لحادثة عنف على الأقل مرة 
0 ونسير دراسات أ: ى عديدة لن أن الأسرة ابو 
للتفاعلات العنيفة» وأن هذه التفاعلات العنيفة تحدث أذى نف 
واجتماعيا وبدنيا لأطر اف عديدة داخل الأسرة خاصة المرأة التى يتخ 
العنف الموجة لها صورا عديدة. ظ 
٢‏ ومن ناحية أخرى فان ثمة مؤشرات على تزايد حجم الجراف 
مد وټ جرائم القتل. وقد أكدت الدراسات أن جرائم د 
يت و + لْقْهة كالحصول على كمية صغيرة من النقود 1 
بعض الملابس أو المقتیات الشخصية ء بل إنها قد تحدث دون .با 





TIA‏ فا 
























هذه أهم العناصر الجديدة فى خطاب الحياة اليومية والتی تا 
بوادر أشكال جديدة فى الخطاب اليومى تحتاج إلي مزيد من الدرالا 
والبحث . ولكن الأهم من ذلك أن يتجه البحث فى المستقبل إلى تقد 
دراسات مفصلة عن الخطاب فى الحضر والخطاب فى الریف؛ ا 
التباينات الطبقية فى خطاب الحياة اليومية . وكذلك تقديمدرا 
وعلاقته بالخطاب الرسمى . 


الفصل التاسع 
العنف فى الحياة اليومية فى المجتمع المصرى 


نفد ته الميدانية عا 
تصميم هذ ث عام ۱۹۹۳ء ونفذت در استه المد م 
له د هذا البحث ¢ و 0 عو 
٨‏ 2 ه عا ۷. والبحث معد للنشر الآن('). ولقد 
َ: ذا البح ٣‏ و هين" ایز الق لوت 
وزی هذا البح E FRY YE,‏ لق 
لأجتماعية والجنائية وأكاديمية البح“ و( 
ا البحث نموذجا للبحوث الواسعة النطاق التى تجرى لبیل 
ت قومية » حيث اقتربت عينة البحث من خمسة الاف مفردة 
رة من المحافظات الحضرية وبعض محافظات ت مډ 
أستخدام الاستبيان كأداة رئيسية فى البحث سي ستبيان : 
ظ هذا الكتاب ). ويقدم هذا البحث من نأحية 1 
ث التى تجرى من خلال فريق ا ې دي 5 
آپحوث التى تجرى فى مؤسسات كبرى كالمركز القومی للبحو 
الأجتماعية والجنائية. 


لا :صباغة مشكلة البحث ً : : 
( لم يحظ موضوع باهتمام بجر ١ ro‏ المي 
ونه فقد تكاثرت دراسات العنف فى السنوات ئات الده له ۀ O‏ 
وجاء هذا الاهتمام لا كنتيجة لاهتمام الدول والهيئات الدولية فحسب:: 


المراجع والهوامش ظ 

D.H.Hymes,” Socioliguistics and ethnograpy of Speaking ", in: 
dener E.(ed.)social Anthropology and Language » Tavistock 

ublion , London , 1971 . 


(۲) المعجم الوسيط» مجمع اللغة العربيةء القاهرةء الطبعة الثالثةء الجزء الأول 
ص ٠.‏ ف © كن 


09 اعتمدنا فی هذا التعريف على الملحق الذى أورده جابر عصفور فى ش 

ترجمته لكتاب أديث كيرزويلء» عصر البنيوية, أفاق, بخداد» ۱۹۸۰٥‏ > ص صن 

دد 0 

بيروت» الدار البيضاء »الطبعة الثانيةء ص 86 .۸۷١‏ 

5 ( Hans - George Gadamer , Truth and method,Seabury Press, New 
york, 1981,p. 273 . 


اي ها لیلحت الوم 

۱ /, سم وهه ااجنف دخوله فو ه م م .7 

ننيجة لتزايد صور چا 2 ة على العنف 
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السياسى الموجه ضد النظم السياسية بل أنه أصبح جزءا لا يتجزأ من 
تفاعلات الأفراد فى حياتهم اليومية. 
ل ٢‏ ت اليومية فى المجتمع المصرىء المركز القومى 
٩‏ ۰ د ۵ الحياة الد ميه فى 0 5 03 
مرت ادمه لح لای ۹ ۳٣‏ وتن ارخ لر ل لي اد 
الأصلى. .. 
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أشرنا إليه فى مطلع حديثنا عن هذه العناصر الخطابية الجديدة . 
ويتسم هذا الخطاب الانفتاحي بالسعى نحو الكسب المادى دون اعتبار 
لأية قيمةء فالهدف النهائى له هو الربح. كما أنه يدعو إلى العمل فى 
أنشطة اقتصاية ناقلة للثروة وليست مولده لها . حيث يدعو | 
الاستثمار فى مجال الإسكان والطعام والفنادق وغيرها من الأنشطة 
التى تراكم الثروة عن طريق نقلها من مكان لآخر ولیس عن طربق 
توليدها. ويشارك هذا الخطاب الحرفى فى موقفه من التعليم وأن كان 
هذا الخطاب أميل إلي التواصل مع العلم والتعليم من أجل تحقيق 
أهدافه. ومن أهم السمات التى تميز هذا الخطاب الاستخدام الأداتى أو 
الوسيلى للدين. حيث نجده يقدم من خلال سلوكيات دينية فى الكثير من 
الأحيان. كما أنه يعتمد كلمة " الحاج " فى عملية التخاطب بين صاحب 
العمل وأتباعه أو زبائنه. ويستعاض بهذا اللقب عن لقب "المعلم " الذى 
أصبح مذموما أو لقبا محقرا (بكسر القاف )؛ كما يستعاض به عن 
لقص المعرفة العلمية أو المؤهلات العلمية. إنه يخلق لدی هذه الف 
ديلا جديدا يميزها عن 'معلمين أيام زمانء ويصبغ خطابها بالصبفة 
هلی علاقات زبائنية «ناهامه:)» أى علاقات تبعية بين سيد (حاج في 
هذه الحالة) وبين أتباع . 

-)٤‏ الخطاب الاستهلاكى : وهو من أشيع العناصر الجديدة فى 
الخطاب اليومى فى مصر . فقد كشفت الدراسة عن أن ثمة تغيرا 
جوهريا فى نظم الاستهلاك وثقافته؛ بل أن الاستهلاك قد أبح خطابا له 
العاته ومريده . ويعتمد هذا الخطاب الاستهلاكى - الذى يرتبط 
پخطاب الهجرة - على مبدأ الاستعراض أو التقليد .ومن شر 1 
الفخر بالاستهلاك» والربط بين التميز الطبقى وبين القدرة الاستهلاكية. 
ويظهر هذا الخطاب لدی الطبقات المختلفة بطرق مختلفة. كما أنه 
إيخلق تفاعلات من نوع جديد بين الطبقات وبين الشرائح الطبقية . 


العناصر الجديدة فى خطاب الحياة اليومية ما تزال حتى الآن ذ 
مرحلة التشكيل؛ أى أنها لم تتحول إلي خصائص عامة للخطاب و 5 
تصبح حتى الان جزءا من بنيته . ونشير فيما يلى إلي بمض هذا 
العناصر الخطابية الجديدة . 
-١‏ الخطاب الحرفى : وهو خطاب الجماعات العمالية الحرفية اله 
بدات تحتل وضعا اقتصاديا متميزا داخل البناء المهنی» وذلك د 
الطلب المتزايد عليها . أن هذه الجماعات تطور لنفسها رؤية جديدۀ 
للعالم» وتطور لنفسها خطابا خاصا يميزها عن العمال من ناحية و 
أبناء الطبقة الوسطى من المتعلمين من ناحية أخرى . ويقوم هذا 
الخطاب على الإعلاء من شأن المهن اليدويةء والتحقير من شا 
التعليم والشهادات والوظائف» وتطوير قيم نفعية بحته لا ترتبط باو 
إطار أخلاقي واضح . 1 
-٢‏ خطاب الهجرة : وهذا هو خطاب المهاجرين إلي دول النفط وإلم 
غيرها من الدول العربيةء كما أنه خطاب الراغبين فى هذه الهجرا 
الطامحين إلى تحقيقها . وهذا الضرب من الخطاب نشأ بسبب التزا 
المستمر لموجات هجرة المصريين إلى الخارج» وهى موجات ث ءا 
الريف كما شملت الحضر وضمت فئات كثيرة من الطبقة الو 
والطبقة الدنيا . ويقوم خطاب الهجرة على ضروب من اللامبالاه 5 
الوطن» والإرتباط الروحى بمكان المهجرء والتشبع بالثقا 
الاستهلاكية» والحديث عن العملات الأجنبية وأسعارهاء وعن الأ 
الكهربائية وأحداث ما فيها. هذا فضلاً عن تفاصيل لا حصر لها : 
مشكلات الهجرة ومصاعبها وقصصها. انه خطاب الإغتراب ١‏ فيقى 
-۳٣‏ خطاب الاقتصاد الانفتاحي: وهذا هو خطاب شريحة ام ١‏ 
الأعمال الجدد الذين تكاثرت أعدادهم على أثر سياسة الانفتاً 
الاقتصادى. ويرتبط هذا بالجدد الذين تكاثرت أعدادهم على أثر سياسا 
الانفتاح الاقتصادى. ويرتبط هذا الخطاب بالخطاب الحرفى الذ 
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۾ - عالم النظم : بعلاقاته المهنية وبرجالاته الذى يتحول انی عسالم 
لهى علاقة الفرد بعالم النظم خلال حركته اليومية . 

ولقد كشفت الدراسة عن أن أشكال الخضوع تختل ف باختلاف 
عات الطبقية . وقد إتخذنا من الثقافة الحديثة وعملية استقبالي 
زى الطبقات المختلفة مثالاً لتحليل هذا الاختلاف . واتضح من التحليل 
الثقافة الحديثة تستقبل لدی الطبقات العليا كهدف» أى أن هذه الطبقة 
ر حب بهذه الثقافة . أما الطبقة الدنيا فإنها تشعر بأعباء هذه الثقافة 
اغ طها . وفى المنتصف تقف الطبقة الوسطى فى موقف متناقض 
ير الانتماء لهذه الثقافة وبين رفضها . : 
ظ واتضح من الدراسة أيضاً أن مظاهر المقاومة تختلف أيضما 
باختلاف المواقع الطبقية مثلها مثل مظاهر الخضوع. ولقد حاولنا ان 
شيد أنماطا مثالية ثلاثة للمقاومة فى خطاب الحياة اليومية. فالطبقة 
يا تفرز نمطا للمقاومة يعتمد على النظرة الرومانسية ؛ أما الطبقة 
ل سمط فانها تفر ز نماطاً للمقاومة يقوم على التعددية حيبث تتغدد 
الوسطى فانها تفرز يفوم هل الد نا نتمته 
أشكال المقاومة وأساليبها؛ أما الطبقة الدنيا فإنها تطور نماطا للمقاومه 
وتجدر الإشارة فى النهاية إلي بعض ا repr‏ 
لا فى دراستنا ولم نستطيع أن نتناولها . ولقد لاحظنا مكو 1| 
جديدة فى خطاب الحياة اليومية تحتاج سي يسه ان ٢‏ 
والاستقصاء. ولم نستطع فى بحثنا هذا أن نحيط بها من جوانبها 
المختلفة. ولاشك أن ظهور ak‏ ا 
الحباة اليومية من الأمور العادية والمنطقية. فقد اکونا ن لل للخطاب 
اليومى أسلوبه الخاص فى التشكيل البنائی» أى انه يخير من بنيتييه 
_ وخصائصه وفقا للظروف السکخر ء . ووندو أن الطفروف لمتغير 
للمجتمع المصرى خلال العقدين الماضيين قد أدت إلي إفراز بعمض 


ج - الرموز غير اللغوية فى التواصل مثل بناء الجسد وحركة ا 
والرموز الاستهلاكية المختلفة . وتؤثر هذه المتغيرات فى 
الحوار وفى دفع عملية التفاعل فى وجهة معينة . ١‏ 
. ولقد استخلصنا من تحليلنا للغة الخطاب اليومى إمكانية إقا 
نموذج تصورى للعلاقة بين اركيولوجيا اللغة واركيولوجيا النظ 
والاركيولوجيا الطبقية . فقد كشف التحليل عن أن أشكال اله 
تتدرج فى اركيولوجيا لغوية تناظر البناء الطبقى» وأن كليهما له 
بالأبنية النظامية (أو الاركيولوجيا النظامية ).فالتعبير المتغرب أ 
ارتباطا بالطبقة العلياء وأكثر ارتباطا بالنظم العالمية والداخلية» أ 
التعبير الساخر فانه يرتبط بالطبقة الوسطى التى ترتبط بدورها بنظ 
الدولة والاقتصاد والثقافة فى الداخل . ويأتى فى قاع الاركيولوجي 
التعبير المجسد الذى يعبر عن خطاب الطبقة الدنيا التى تحتفظ باد 
علاقة مع الاركيولوجيا النظامية . | 
-١‏ وأخيرا فقد تناول البحث موضوع العلاقة بين الخطاب فى | 
اليومية والخطاب الرسمىء وانطلق البحث فى تدارس هذا المود 
من فرضية مؤداها أن هذه العلاقة ليست علاقة خضوع فحسب» ب- 
هى علاقة خضوع ومقاومة. ولقد كشفت الدراسة عن أن اد کا 
الخضوع تختلف باختلاف الإنتماء الطبقى» وكذلك أشكال المقاو. 
فقد حاولت الدراسة أن تحصر مظاهر الخضوع داخل الخطاب اليوم 
فحصرتها فيما يلى : ھ 
أ- المعلومات والأخبار : حيث يسستقى الخطاب اليومى : 
معلوماته وأخباره من الأجهزة الايدولوجية للأركيولوجيا النظامية . 
ب - الثقافة الاستهلاكية : حيث يخضع الخطاب اليومى لهيمنة الثقاف 
الاستهلاكية القادمة من مركز العالم الرأسمالى ومن مراكزه التابعة 
الداخل . | 


٢٢ 
تسد‎ 1۲ 



















وفى المقارنة بين الأوضاع المحلية والعالفيةء وفى سرد الأخبار 
. والاحداث . ظ 

ولقد كشف التحليل الذى قدمناه فى هذا البحث عن أن كل شكل 
من أشكال التعبير هذه يرتبط بطبقة معينةء وفقا لظروفها المعيشية 
ونمط وجودها. فالتعبيرات المجسدة تنتشر فى الطبقات الدنيا فى ضوء 
الظروف العملية التى تعيشها هذه الطبقة» وفى ضوء نطاق وجودهسا 
۱ الذى لا يرتبط سوى بمعرفة بسيطة . أما الطبقة الوسطى فان طموحها 
بشكل ممتعض وناقدء وذلك بسبب العلاقة المتوترة بين الطبق شديد وإمكانياتها محدودة» ولذلك فإنها تقف على تناقض مع العالم 
الوسطى والعالم المحيط الذى لا يمنحها كل طموحاتها . أما :ا _ المحيط بها رغم أنها تسهم أسهاما كبيرا فى بنائه. ومن ثم فإنها تئج 
الطبقة الدنيا فهو "خطاب منفعل" أى أنه خطاب سريع الحكم لا يكتر خطابا ساخرا . وعلى العكس من ذلك فإن الطبقة العليا تتتج خطابسا 
كثيرا بالأمور التى تقع خارج نطاق عالمه إلا إذا مست بشكل مباث التغربا لانها تمثل حلقة الوصل الحقيقة بين البنية الراساليه لمال ١‏ 
الوسط المعيشى لهذه الطبقة . ٠‏ || البنية الداخلية» وتلعب دوراً كبيرا فى نشر الثقافة الاي و )ا 
-١‏ وفيما يتعلق بلغة الخطاب اليومى فقد افترضنا فى ضوء الامف وكشفت الدراسة عن أن لغة الخطاب اليومى ليست أشكالا تعبيرى 
النظرى للبحث أن أساليب التعبير المختلفة وكذلك ديناميات التو اص فحسب» بل لها جوانب دينامية تنكشف فى أبعادد عملية التواصيل 
اللغوى فى خطاب الحياة اليومية ترتبط بالوسط المعيشى اللغوى . ولقد حاولنا فى البحث أن نكشف عن الأبعاد التالبة لمال ^ 
وتتحكم فيها صيغ ثقافية جاهزة . واتضح لنا من خلال البحث وج لټواصل اللغوى : 
الأشكال التعبيرية التالية فى خطاب الحيآة اليومية : ظ | - التاريخ بشقية العام والخاص . ولقد كشفت الدراسة عن طبيعة 
5 التجسيد : الميل نحو استخدام تعبيرات تغص بالتشبيهات الماد العلاقة الإيجابية بين تملك المعرفة التاريخية وبين القدرة الحوارية 
أو الأوصاف المجسدة . ويظهر هذا النمط من التعبير فى الت حيث تحدد ملكية الخبرة التاريخية القدرة الحوارية فى مقابل 
والوصف والتصنيف وصيغ المبالغة . الإأصغاء . كما كشفت الدراسة عن أن التاريخ فى ذاكرة الخطاب 
ب - السخرية : الميل نحو التعبير الذى يهدف الى الهزء أو الا اليومى يقدم من وجهة نظر معينة ويستخدم لإعادة إنتاج التمايزات 
أو عدم الرضاء . ويظهر هذا التعبير بأشكال مختلفة معبراً الخاصة بالمكانة والقوة والنفوذ . 
الاستنكار والسخط أو التساؤل أو اللامبالاة . اب السياق الاجتماعى والثقافى الذى يشتمل على متغيرات السن 
ج - التغرب : ويقصد بالتعبير المتغرب عدم التلقائية فى التعب والنوع والتعليم والطبقة والقوة» وجي مان ا 
والميل نحو المبالغة والظهور بغير الحقيقة . ويظهر هذا الشكل م بعلاقات إيجابية: مع القدرة الحواربية. . 
التعبير بصور مختلفة فى استخدام التعبيرات الأجنبية فى لغة ال 


'النقد" و 'التطرف فى الاستجابة" . ويتساوى الخطابان فى بة 

الخصائص . أما عن التمايز الطبقى فقد كشف التحليل عن أن 
طبقة خطاب متميز مهما كانت الخصائص التى تميزه. فخطاب اله 

العليا خطاب متفرج أى أنه لا يكترث كثيرا بما هو خارج حدو 
وإذا ما خرج خارج نطاق هذه الحدود فأنه يكتفى 'بالفرج"' د 
الفعل. أما خطاب الطبقة الوسطى فقد وصفناه بأنه "خطاب مم 
فهو خطاب متفاعل مع العالم المحيط معبر عن موقفه من هذا | 


۷ ١ a 



























بتحديد موقف الإنسان وإحساسه بضغط النظم المحیطةء وتضم 
الدائرة موضوعات متعددة تحدد موقف الإنسان إزاء العالم» وأخر 
تأتى الدائرة الرابعة وهى ترتد مرة أخرى إلى الدائرة الأولى» ,ثا 
عن الجانب الدينامى حيث تشتمل على موضوعات الخلاف والنة 1 
أثناء 
النظم 1 
ومع ذلك فقد أكدت الدراسة أن هناك تمايزا ريفيا - حضريا فا 
موضوعات الخطاب اليومى حيث اتضح من الدراسة أن الخط 
اليومن فى اليف أكثر التصاقا بوص اث الوط المعدد 1 
بالتفاعل مع البيئة المحلية» فى حين أن الخطاب الحضرى أكثر انفتا 
على الأركيولوجيا النظامية . كما أكدت الدراسة أيضا وجود فروق 
تمايزات طبقية فى خطاب الحياة اليومية حيث افترضت الدراسة 
التمايز الطبقى فى موضوعات الخطاب اليومى هو تمايز بين مقو[ 
الجسدء والمعرفة» والمعدة. فالطبقة العليا أكثر اهتماما بموضو 
تتصل بالجسد والمتع الحسية» فى حين أن الطبقة الوسطى اک 
اهتماما بموضوعاټ تتصل بالعلم والمعرفة ومشكلاتهاء أا الطبة 
الدنيا فأكثر اهتماما بموضوعات الطعام والمأوى وكافة مشكا 
المعاش . كما كشفت الدراسة أيضا عن وجود فروق مهنية فى 
الخطاب اليومى وموضوعاته . 

-١‏ وفيما يتصل بخصائص الخطاب اليومى فقد افترضنا أنها تک 
عن تناقض داخلى وعدم تجانس كما أنها تكشف عن عدم ميل إل 
الإتفاق . ولقد كشفت الدراسة الإمبيريقية عن أن هذه الفرضية فقط 
أننا نظرنا إلى خصائص الخطاب فى المجتمع المصري بعامة؛ أما 
نظرنا اليه على المستوى الطبقى فأننا نهد تجانسا واضحا 
موضوعات الخطاب خاصة فى الطبقتين العليا والدنياء أا الط 
الوسطى فأن خطابها يكشف عن خصائص متناقضة بالضرورة . 





حركة الإنسان: عبر حياته اليومية وعبر تفاعلاته الت ا 


الأحيا 


وفيما يتصل بالخصائص العامة لخطاب الحياة اليومية فقد استطعنا 


من خلال الدراسة أن نعزل ست خصائص عامة هى : 
- إصدار الأحكام ( أو التقويم ) : أى إصدر الأحكام السريعة 


التقويمية. ‏ حول مختلف الأموز :و الأشياء والأششاضن ٠‏ 


ب - النقد : ويختلف عن الأحكام التقويمية فى أنه يشتمل على ضوب 
8 الرفض الضامت وهو يتضل ينقد الأشخاص أو المؤيبيس | 0" 


' السلوكيات أو حتى نقد الذات . 
ج - الحنين إلى الماضى ( النوستولوجيا ): وهى ضرب من التوحد 


الماضى (التاريخى) والحنين إليه بشكل رومانسى فى الكثير مين 
يان. 


د - الانامالية (اللامبالاه) : أى ميل الخطاب إلى عدم الحسم فى 
والرغبة فى إرضاء المخاطب (بفتح الخاء). 


الله - التطرف فى الاستجابة : وهى خصيصة تدل أ لت 1 


الانتقال من حال إلي حال نقيض. كالانتقال من التصلب الشديذ اي 


- التضخيم : ويقصد بهذه الخصيصة ميل الخطاب اليومسى لحو 
المبالغة أو التزيد أو إلي النزعة البطولية الإستعراضية . 


ومع وجود هذه الخصائص العامة التى تکشف عن عدم تجسانس 


وعدم اتفاق» إلا أن تتبع هذه الخصائص على المستوى الريفى - 


لحضری » وعلى المستوى الطبقى قد كشف عن قدر من التمايز الذى 


إرئبط بتجانس الخطاب فى المشتويات الريفية أو الحضرية أو 
الطبقية. ففيما يتصل بالتمايز الريفى الحضرى كشفت الدراسة عن أن 
الخطاب الريفى يلتف حول "الأحكام التقويمية" وحول 'الحنيين إلي 
الياضى". فى حين أن الخطاب الحضرى يتمركز حول خصيصتسى 


سوسيولوجيا الحياة اليوميةء وكذلك من الاستفادة من نظرية الى 
الرأسمالى العالمى . فقد أكدنا فى موقفنا النظرى أن المقولات الد 
تطورت فى سوسيولوجيا الحياة اليومية المعاصرة تحتاج إلى أن ند 
فى ضوء الخصوصية التاريخية للمجتمع» وطالما أن المجته 


المصرى هو واحد من المجتمعات الرأسمالية التابعة فى محيط | 


الرأسمالى» فقد أكدنا هذه الخصوصية ونحن بصدد تطول 


الأطروحات النظرية المبدئية . 


ولقد قام التصور النظرى لهذه الدراسة على افتراض أن : 
.الحياة اليومية لا ينعزل عن الإطار النظامى المحيط به وأن الح 
اليومية وأطرها الضابطة يتعايشان بصنرف النظر عن علا 
الخضوع ونطاق الفعل . فأينما وجدت حياة يومية وجدت فول 
ضوابطء وأينما وجدت ضوابط أسفلها حياة يومية . وافترضنا أ 
كانت الأطر النظامية للمجتمع تفرز خطاباء فأن الحياة اليومية ل 
خطابها الخاص» وهو خطاب له منطق خاص به؛ ويعكس نمطاً _ 
الوعى والمعرفةء كما أنه يخضع للتحليل العلمى بنفس الطريقة الة 
يخضع بها الخطاب المكتوب لهذا التحليل . ولقد افترضنا أيض 
الخطاب اليومى فى المجتمع المصرى - مثله مثل الخطاب اليومى 
ای بلد رأسمالى تابع - يخضع لمستويات مضاعفة من النظم.: 
المستويات التى أطلقنا عليها فى تحليلنا الأركيولوجيا النظامية . وه 
أركيولوجيا تبدأ مِن التفاعلات اليومية البسيطة وتنتهى فى مركز ال 
الرأسمالى مرورا بنظم الاقتصاد والسياسة والثقافة المحلية .وة 
هذه الأركولوجيا النظامية فى علاقة مع الحياة اليومية وخطابها تخك 
هذه الحياة. ولكن الحياة اليومية تفرز أساليب مقاو متها الخاصة ال" 
خطاب الحياة اليومية وبين الأركولوجيا النظامية والخطاب الذى تفر 
من فكرة أن هذه العلاقة تحكمها جدلية الخضوع - الرفض» وأن ھ 
من إخضاع الحياة اليومية والضغط عليها يولد مزيدا من المقاومة )ا 




























فى ضوء هذا الإطار النظرى حاول البحث أن يختبر مجموعة 
العم a O‏ 7 
الاستخلاصات التى توصلنا إليها فى كل هذه البنود : 


-١ .‏ افترضنا أن موضوعات الخطاب اليومى ترتبط بالوسط المعيشى 


والثقافى للأفراد والجماعات» وأنها لا تخرج عن هذا الوسط الا ئی 
الموضوعات التى تنجح الأجهزة الايديولوجية للأركيولوجيا النظامية 
فى بثها خلال هذا الوسط المعيشى . ولقد اتضح من خلال الدراسة أن 
هذه القرضبية اة لی حد ما حيث تدرجت موضوعات الخطاب 
اوی نا من مشكلات الحياة وهمومها وحتى الموضوعات التسى 
ألقى رواجاً فى الأجهزة الايديولوجية للأركيولوجيا النظامية ١|‏ | 


' تعبر عن الإحساس بضغط هذه الأركيولوجيا . ويعنى ذللك أن 


موضوعات الخطاب اليومى لا تتصل بالموقف المعيشى فقسط بل 
تصل ایض يتحديد موقف من الأبنية النظامية لېت | 

نو عات النقد فى خطاب الحياة اليومية وتدرجت ۸ | ا 
د سلوك HE‏ + الحكومة والتنظيمات الى اذا 11 
ضلا عن مواقف الخلاف اشخصر را 1 

أن موضوعات الخطاب اليومى تتدرج فى دوائر تعبر عن حركة 
الإنسان فى مسيرته اليومية» كما تعبر عن موقفه الشخصى فى هسده 
المسيرة . وتبدأ هذه الدوائر بالموضوعات المتصلة بتسيير تبادلية 
الحياة اليومية أو بتذليل العقبات التى تعترضهاء ثم تأتى بعد ذلك 
الدائرة الأُوسٌع المتصلة بالموضوعات التى تطرحها عليه الأبنيسة 
النظامية المحيطة ويعاد إنتاجها فى خطاب الحيسساة ا 000 
الموضوعات التى يتلقاها الفرد من هذه الأبنية المحيطة به تتدرج مى 


' الأخرى بدءا من الموضوعات المحلية البحتة وحتى الموضوعات التّى 


تأئى من مركز العالم الرأسمالى . ثم تأتى الدائرة الثالثة المتصلة 









-١‏ الوسط المعيشى والثقافى : وهى الظروف المعيشية التی يعيسش 
يها الإنسان فى حياته اليومية» وكذلك الأطر الثقافية المصاحبة لهذه 
الطظروف. 

> الاركيولوجيا النظامية الحاكمة للحياة اليومية» أو المحتوية لها. 
'وهى مجموعة من النظم والضوابط (الاقتصادية والسياسية والثقافية) 
ای تتدرج من الحياة اليومية نفسها حتى تصل إلى النظام الرأسمالى 
العالمى مرورا بالنظم والضوابط الوسطى فى المجتمع القومى . إن 
هذه النظم والضوابط تعمل بمثابة الأطر الأوسع الحاكمة للحياة اليومية 
ومصيرها . ففى ضوء المدخل النظرى الذى انطلقنا منه فأن هذه 
'الاركيولوجيا النظامية تلعب دورا كبيرا فى تحديد نمط "البنينة" - أو 
نكيل البنائى - الذى تخبره الحياة اليوميةء كما لعب دورا كير اق 
هلق أشكال المقاومة التى تفرزها هذه الحياة . 

1- وأخيرا فأننا سوف نولى أهمية خاصة لنمط الخطاب الذى ترز 
"هذه الاركيولوجيا النظامية سواء كان الخطاب نابعا من مركز العسسالم 
الرأسمالى أو كان نابعا من النظم السياسية المحلية . ولا شك أن هناك 
هلاقة وثيقة بين هذين النوعين من الخطاب كما أنهما يشتركان فى 
خصائصهما الرئيسية . ولقد أفترضنا فى مدخلنا النطشضری أن هناك 
هلاقة تأثير وتأثر بين الخطاب السياسى والثقافى الذى تفرزه 
مؤسسات الثقافة والسياسة عبر المستويات المختلفة للأركيولوجيا 
النظامية . 


التفاعل أو قل هذا "التناص" 7 أتحليلاً لا يظهر فيه خطاب الحياة مال 
فى المائة ولا يظهر فيه خطابنا العلمى مائة فى المائة» بل هو | ص 
27 فاي ١‏ هع کل « | 
لقد احترزنا من قبل أن هذه الدراسة ليست إتنوجرافياً ولذلك فا 
لن نعول كثيرا على الوصف . وإذا عولنا فى بعض الأحيان « 
فى بعض الأحيان إلى التعويل على التحليل التصنيفى . فنحن م" 
نستطيع أن نعرض لموضوعات الخطاب دون أن نصنفهاء كما أ: ا 
نستطيع أن نعرض لخصائص الخطاب دون أن نصنف موضوء _ 
المواقف التى درسناها على هذه الخصائص» وهكذا . وسوف : « - 
والتحليل الكيفى فى أن واحد . وليس هناك خطة محددة لدمج هذ 
الأسلوبين من التحليل» ولكن سوف نلجأ إلى أى منهما عندما د ظ 
ذلك مطلوبا . : 
ولن نكتفى بهذا الوصف التصنيفى» ولكننا سوف نعول كثيرا ١‏ 
التأويل. ونقصد بالتأويل محاولة فهم المعانى غير الظاهرة لما ظ 
ظاهر. ومن ثم فأننا سوف نحاول أن نحلق بعيدا عن المادة الملمو . 
وأن نربطها بأطر تحليلية أوسع وأن نكتشف فيها بعض الدلالاً 
والمعانى التى ربما لا يكشف عنها بشكل مباشر . ولن نستطيع | 
نحقق هذا الهدف التأويلى إلا من خلال تحديد بعض الأبعاد المة 
التى يمكن أن تساعدنا فى تأويل الحقائق وفى ضوء الإطار النذ 
الذى انطلق منه البحث» وفيما يلى أهم المتغيرات التى سوف نهتم 
أثناء تأويلنا للحقائق : ھ 


څامسا : نتائج الدراسة 

حاولنا فى هذه الدراسة أن نبحث فى خطاب الحياة اليومية فى 
'هصر من حيث طبيعة موضوعاته» وخصائصه. ولغته وعلاقته 
رګ سو الب ظ الخطاب الرسمۍ .:ولقد انطلقت هذه الدرائتة تن ا 
*) يستخدم علماء النقد الأدبى هذا المفهوم للإشارة إلى العملية التى تحكم تفاعل النه ت Ba EAN‏ ال لمن واي bE A‏ 
لصي وهي ما دخ وهو زی نر نه دو به سور المسلمات النظزية الثى استتبطناها من قراء: اثراث نامر د | 
لمفسرين . انظر حول عملية التناص مرجع رقم(١).‏ 


يمس 
و 
هدوا 


وأخيرا فأن المشاركين فى المواقيف يتوزعون على | 
ا ويقدم الجدول رقم )٤(‏ توزيعا للمشاركين فى المواقف وۀ 
للمهنة ٠‏ وقد جاء الموظفون على رأس المشاركين حيث بلغ عدده 
سر بنسبة 51,1 7 تقريبا من مجموع المشاركين . ويأتى بعد ١‏ 
الفلاحون الذين بلغ عددهم ٧٤١‏ بنسبة 96١17‏ تقرييا أما العم 
الحرفيون فقد بلغ عددهم ٤١٤١‏ بنسبة ١,‏ 1 
ذلك أصحاب المهن المتخصصة ( کالاطباء والمحاسبون والمدر 
والضباط) الذين بلغ عددهم ٥٩‏ مشاركا بنسبة %١١‏ تقرييا .أ 
أصحاب الأعمال الحرة فقد بلغ عددهم ٥٤‏ مشارکا بنسبة ۲, 
تقريبا . ويأتى فى النهاية عمال الصناعة والخدمات الذين بلغ عدده 
٤‏ مشاركا بنسپة ٥‏ تقريبا . ولقد تضمن جدول توزيع المشار 
على المهن عددا ممن ليس لهم عمل محدد وقد بلغ عددهم 0 


مشاركا بنسبة ٤٤‏ تقریبا . 


جدول رقم )٤(‏ 
المو 
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6 تقريبا . ويأتى 
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رابعا : التفسير والتأويل 

بالرغم من أن المدخل الفينومينولوجى لدراسة المجتمع قد أثر 
على صياغتنا النظرية إلا أن تحليلنا لا يسلم بالأطروحة 
الفينومينولوجية القائلة بأن المعرفة العلمية عن الواقع هى معرفة من 
الدرجة الثانية أى أنها إعادة إنتاج للمعرفة الواقعية على مستوى الحياة 
آلو مية . فهذه الأطروحة تفترض ضمنا أن الباحث يذهب إلى 
ضوع بحثه وهو خالى الوفاض» أى دون أية رؤية مسبقة عن 
الواقع. ومن ثم يعيد إنتاج ما يراه أمامه بصياغة علمية رصينة. حقيقة 
أن المعرفة التى ينتجها الباحث هى معرفة من الدرجة الثانية ولكن 
ليس بمعنى أنها إعادة إنتاج للخبرة الواقعية أو لمفهومات الواقع التسى 
نها الناس فى حياتهم اليومية . بل بمعنى أنها نتاج خبرتين : خبرة 
الأباحث وخبرة المبحوثين» أو معرفة الباحث ومعرفة المبحوثين ٠‏ 
وبناء على ذلك فأننا لا ننطلق فى تحليلنا من أطروحة "الفرد 
وتز " مس وعن إعادة بناء الواقع» بل ننطلق من أطروحة ا 
7 عن انصهار الافاق المعر فية Fusion of horizons‏ وهو مف هوم 

على هذه اللغة الحوارية بين المفسر وبين النصوص التى باس ر ها 

ل يتحول النص إلى كائن وجودى له أفقه الخاص ويتحول لبها 
إلى محاور يحاول أن يتحاور مع النص من خلال ما لديه من 
هتمامات وتحيزات. وهى المعرفة والاهتمامات والتحيزات التى تشكل 
ء القبلى للفهم (أى البناء المعرفى والأيديولوجي الذى تنطلق منه 
الفهم ذاتها) . وتؤدى عملية الأنصار هذه إلى أن يتخلق بين 

وبين النص الذى يفسره تواصل وجودى ينتج عنه مزيد مين 
بق وجودنا وفهمنا له(" واذا أخذنا هذا الضرب من التحليل لتطبيقه 
خطاب الحياة اليومية باعتباره نصاء فإن التحليل يكون حوارا بين 
ب وخطاب» بين الخطاب العلمى الذى ينبع من مدخلنا النظضری 
¿ خطاب الحياة اليومية . وفى هذه الحالة نتوقع أن يولد هذا 


٢ ۳٣ 








جدول رقم )٢(‏ 


مواقف (بنسبة 907) وتتضاءل المواقف بعد ذلك فى أماكن أذ 

موضحة بالجدول . | 
جدول رقم )١(‏ 

توزيع المواقف وفقا لمكان حدوثها 

















وسال اقل ام اوه aE‏ 

ا لتا خارج المنزل حيث تریس اسر لو ٨٩‏ 
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اب أما عن المستوى التعليمى للمشاركين فقد جاء توزيعهم - كما هو 
يوضح فى الجدول رقم (۳) - على جميع المستويات التعليمية 

جدول رقم  )"(‏ 
توزيع المشاركين فى المواقف وفقا للمستو 
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EN: 


فقد بلغ عدد اللسي ۷ بنسبة ٥٥,٥٣‏ من مجموع 
المشاركين وبلغ عدد الذين يقرأون ويكتبون ۱۷۹ بنسبة ٠١,۹‏ % . 
۱ ,2 » وكان المتعلمون تعليما عاليا أكثر عددا حيث بلغ عددهم 
٤٠‏ مشارکا بنسبة %۲۸ تقريبا . أ 


أما عن المشاركين فى المواقف التى سجلت فقد بلغ عددهم | 

مشاركاء بلغ عدد الذكور منهم ٦۲۲‏ بنسبة 77,55 % من مِجم 
المشاركين: .أما عدد الإناث فقد بلغ عددهن ٤٢٣٢‏ مشارکا ا 

5 من مجموع المشاركين (انظر الجدول رقم "). ظ 

































)١‏ ضرورة الاندماج الكامل فى الحياة اليومية بحيث يتحول الباحث 
هو فاعل فيها. 

)١(‏ عدم النزول إلى الميدان بأدوات حرفية معقدة» بل عدم إشاعة 
ساس باجراء بحث بل ایضا عدم إحداث 'ضجة بحثية" أثناء جمع 
البيانات. ھ 

وفى ضوء هذا المنطق فإن عينة المواقف التى تناولناها بالبحث 
هذه الدراسة اختيرت بعشوائية مفرطة. ولا نعتقد هنا أنها خالبة 
87 التحيزء ولكن نود أن نؤكد أننا لم نختر بعض المواقف ونثرك 
الأخرى ولكن حاولنا تدوين بعض ما يصادفنا من مواقف»› ولق بحم 
هدد المواقف التى سجلت ٠٥٢‏ موقفاء منها ٥٨‏ موقفا (بنسبة 0۲٤‏ 


اما الع الثالث والاخير من صضحيرفة تسجيل المؤفف فقا + 
لتعليق الباحث على الموقف إذا كان له تعليق . وبهذا فد انة 
صحيفة الموقف إلى ثلاثة أقسام رئيسية : )١(‏ بيانات أولية عن مك 
وزمان الموقف والمشاركين فيه؛ (۲) موضوع الموقف؛ (۳) د 
الباحث . ولم يجمع الباحث کل البيانات الخاصة بصحيفة الن 
بمفرده» فقد بلغ عدد المواقف الكلية التى سجلت ٠١‏ 7موقفا 
الباحث منها مائة موقف» أما باقى المواقف فقد سجلت بواسطة باحة 
ری : ْ 

ولقد جمعت المادة الخاصة بتسجيل المواقف خلال صيف ۸7 
ؤخريف ١110‏ . ولقد كان اختيار هاتين الفترتين المتباعدتين مت 
لكى لا تتركز الأحاديث حول حدث واحد أو موضوع واحد ينشغل | 
الناس لظروف خاصة . هذا فضلا عن تدوين المواقف فى ذ تر 


نطف ن العام" . ظ ١‏ التحديد فی مدينة القاهرة). ولقد بلغ عبد المشاركين فى المواقفب 
ا ٤‏ فردا منهم ٥٠٣‏ فردا (بنسبة 1 فى الريف) و٥٥٥‏ فردا 


| [إبنسبة %٦٤,۳‏ فى الحضر ). ونقدم فيما يلى بعض الخصسائصس 
لا يمكن هنا أن نتحدث عن عينة بالمعنى العلمى لهذا المفهوم؛ الاحصائیة للمواقف والمشاركين فيها . ظ 

يمكن أن نأخذ عينة من مواقف الحياة اليومية بحيث تكون ممثلة تم '- فيما يتعلق بتوزيع المواقف على الأماكن إلي سجلت فيهاء نجد أن 
كاملا. ولذلك فقد اعتمدنا هنا على الاسلوب العشوائى البحت بحيام ول رقم )١(‏ يكشف عن أن أكثر المواقف قد سجلت فى وسائل 
تدون المواقف التى يصادفها الباحث فی حياته اليومية. ولا ١‏ قل العام (الأوتوبيس - التاكسى - القطارات - محطات الأتوبيس) 
بالمواقف التى يكون هو عضو فاعلا فيها فحسب بل المواقنف يث سجل فيها 17موقفا (بنسبة ٤٤٢٢‏ % من مجموع المواقف )؛ 
تحدث على مرأى ومسمع منه . إن سوسيولوجيا الجياة اليوميا ذلك المنازل حيث سجل فيها ٥٩٥‏ موقفا (بنسبة 00۲٤‏ من 

إلى اختراق اثنتين من أكثر سمات علخ الإاجتماع ملو ۱ اقف) يلى ذلك الشوارع التى سجل فيها ٩٢‏ موقفا سا 
وهما: )١(‏ الفصل بين الذات والموضوع فى البحث ‏ > ١‏ من المجموع)ء يلى ذلك الجمعيات التعاونية الزراعية فى 
الفصل بين ذات الباحث وموضوع بحثه؛ )٢(‏ احرش | ظ يف التى سجل فيها ٠٢‏ موقفا (بنسبة %۸ من المجموع)» وفى 
عت لی _حرفى ياب مينة. Si ll ea‏ | قل تم تسجيل ١7‏ موقفا (بنسبة 967) وفى السوق تم تسجيل ١١‏ 
التجار بضائعهم. ولقد حاولنا أن نحقق هذا الاختراق فى وقفا (بنسبة )٥٠٧‏ وفى المصالح الحكومية تم تسجيل ٢١‏ موقفا بنسبة 
وذلك بالتاكيد على : [64,4). والمحلات تم تسجيل ١١‏ موقفا (بنسبة %4,۸) وفى 
(*) يتوجه الباحث بالشكر العميق إلى الدكتور فوزى عبد الرحمن وإلى السيد/ محمد عل ادى تم تسجيل ٠١‏ مواقف (بنسبة 94) وفى المقهى سجل فيه 4 
إبراهيم على المساعدة فى تسجيل المواقف . 


١ 


/ ۸ 


الباحث فى تنظيم ملاحظاته وخصص صيف ۱۹۹۰ لأجراء ملاحظة 
هلظمة لمدة شهرين تقريبا فى قريته بمصر الوسطى . وكانث 
حظات تدون يوما بيوم حيث خصص الباحث ملفا خاصا 
حاديث التى يتبادلها الأفراد فى حياتهم اليومية. وآخر للأقوال 
الشائعةء وثالثا للإيماءات والرمرز غير اللغوية ورابعا لطريقة طرع 


لا 




























| التعريفات الإجرائية‎ - ١ 
عندما عرفنا مفهومى الحياة اليومية والخطاب فيما سبق فإننا فا‎ 
هذين التعريفين على المستوى النظرىء وعلينا الآن أن نحولهما إل‎ 
تعريفات إجرائية؛ بمعنى تحديد المؤشرات الواقعية الدالة على اله‎ 
اليومية وعلى خطابها . ظ ھ‎ 
أ - الحياة اليومية : الحياة اليومية تكشف عنها مواق ف غ‎ 
حياتية موزعة عبر فترات اليوم المختلف ة (الصباح - الظينا‎ 
المساء) وعلى الأماكن المختلفة (المنزل» والنادی» والشارع» وو‎ 
المواصلات» ومكان العمل» ومحلات الشراء وکل الأمكنة الك‎ 


اپا صحيفة تسجيل الموقف : ولقد خصصت هذه الصحيفة لش جيل 
' لقطة" من الأحاديث العادية فى الحياة اليومية . ولقد أعطيث للباحثين 
اعایمات بأن يسجلوا الأحاديث فى أى مان (المنازل والشوارع 
ومحطات الأتونيس والنوادى والمقاهى ... الخ) مع وصف المكان 
الأخرى) . ويقصد بموقف التفاعل علاقة تفاعلية بين فاعلين قار لای يدور فيه الحديث . كما طلب منهم أن يسيجلوا أحاديث فى أزمنة 
للملاحظة والتدوين . وبذلك فإننا ننستبعد من تعريفنا الإجرائي #ختلفة عبر نفس اليوم وعبر فترة طويلة نسبيا من الزمن مع تدويين 
اليومية كل التفاعلات الخاصة جدا التى تتم بعيدا عن الأنظار. ` ن الحديث . كما طلب من الباحثين أيضاأ أن يسجلوا الأحاديث التی 
ب- خطاب الحياة اليومية؛ ويعرف إجرائيا من خلال مجمو :1/1 قور بين نوعيات مختلفة من البشر (فى الريف والحضر وفى 
المؤشرات الدالة عليه وهى: (١)الأحاديث‏ التى يتبادلها الأفراد ؤ تويات الاجتماعية المختلفة) مع إعطاء فكرة عن المشاركين فى 
aes‏ اق r ma ae Be,‏ يث دون كتابة الاسم من حيث مستوى تعليمهم ومهنهم ومستواهم 
جمد لمواقف اليومية؛ (؟)الالفاظ الشائعة والأمثلة والأق ١‏ صادية بشكل عام.. ولقد خصصبت منناحات ا ا 1 
الجسدية المختلفة والرمرز الاستهلاكية المختلفة؛ (4)وأخيرا ه يفة الج 


الخطاب من حيث التأكيد أو المبالغة ومن حيث ارتفاع الحدي وبعد أن يدون الباحث هذه البيانات الأولية يبدأ فى تسجيل 
انخفاضه؛ وطريقة الكلام والصمت والإصغاء. ضوع الحديث فى مساحة كافية خصصت لذلك فى صحيفة 
٢‏ - الأدوات | أتسجيل. ولقد تم تدوين الأحاديث بنفس لغتها ودون فرض أى تدخل 


هن الباحث»ء مع وصف كامل لكل التصرفات المتضمنه فى الموقف . 
لقد أعطيت للباحثين تعليمات بشأن طريقة انتقاء المواقف حيث لوحظ 
ار أحاديث الناس تتداخل وتتناول موضوعات مختلفة» ولقد طلب من 
الباحث أن يلتقط الموضوع الذى سيطر على مجرى الحديث» أو الذى 
ال أكبر قدر منه. كما أعطيت للباحثين تعليمات بشأن تدوين الموقشف 
يهيث طلب منهم عدم تدوين أى شئ أثناء ملاحظة الموقف؛ بل يتم 
التدوين فور التمكن من الكتابة المستقلة . 


اعتمد فى هذا البحث: على أذاتين رتيستين : 
أ- الملاحظة: حيث ظل موضوع البحث يشغل الباحث لمدة خم 
سئوات ولقد بدأ الباحث ملاحظة منظمة لمكونات خطانيه 1 
اليومية لمدة ثلاث سنوات تقريبا”). ولقد دون الباحث ملاحظاته بث 
عشوائى فى البداية» ولكن مع نضوج مشكلة البحث وتبلورها ‏ 


(*) وذلك على فترات متقطعة خلال أجازة الصيف . ٠‏ 


:دا 






























لي التاريخ!'). ووفقا لما ذهب إليه فوكو فان الخطاب لا يجب 
پسرورة أن يكون نصا مكتوبا بل أن الأشياء المادية يمكن أن 
ول إلى خطاب عندما تنطق بعلامات أو إشارات معينة. 

وفى ضوء هذا التحليل فإن بحثنا هذا ينظر إلى الحياة اليومية 
مها خطاباء أو بمعنى أدق أن الحياة اليومية يمكن إخضاعه 
زاسة والتحليل مثل الكلام المكتوب أو المنطوق أو " المنطوقات" 
گل عام . ولقد أعتبرنا أن للحياة اليومية خطابا يعبر عن عالمها 
يل دائما أن لكل خطاب عالما 75 يعبر عنه) د مخ تار ات 
ة أوردناها تفصيلا فى ممارستنا النظرية وهى إجمالا: )١(‏ إن ما 
ِل فى الحياة اليومية من أساليب تعبيرية أو من 'منطوقات" لها 
خاص ولها إطارها المعرفى الخاص بصرف النظر عن ما 
من غموض؛(١)‏ إن هذه المنطوقات تعبر عن رؤية الحياة 
پر عن موقف خاص؛(۳) وأخيرا فإن منطوقات الحية اليومية 
بلقت يمكن النظر إليها باعتبارها نصا مكتوبا يمكن أن يخضسع 
بب تحليل النصوص على ما يذهب إليه بعض أنصار نظرية 
پل . وفى ضوء هذه الإعتبارات الثلاثة نظرنا نوز الحياة اليومية 
قاتها بوصفها خطابا سيكون موضع تحليلنا فى هذه الدراسة . 


: الإجراءات المنهجية 
الأسئلة التى تطرح فى هذا القسم فى المنهج : ما هى المادة التى 
لى أن نعول عليها فى اختبار فروضنا السابقة ؟ وما هى الأدوات 
ي نجمع بها هذه المادة؟ وما هو العالم الذى نستقى منه هذه المادة؟ 

هذه الأسئلة مجموعة من الإجراءات المنهجية : فالتعريفات 
ائية للمفهومين الرئيسيين فى البحث تمكننا من أن نتعرف على 
المادة الخادمة لهذا البحث. وتصميم الأداة يعرفنا على أسلوب 
| هذه المادق أما اختيار العينة فيعرفنا على العالم الذى استقيت منه 
المادة . 


تواصلا بين الوسائط المعيشية للأفراد وتسهل إغنادة إنتا 
(4)وأخيرا أشكال التدخل التى تسهم فى إعادة انتاج الحياة اليومد 
ما فشلت مظاهر التبادل المادى والثقافى فى ذلك ار إذا ما خلقً 
مظاهر التبادل المادى والثقافى توتراتها وصراعتها الخاص 
وللحياة اليومية بعدان أساسيان : الأول زمانى حيث تستمر | 
اليومية فى الزمان ويكون لها تاريخها اليومى وغير اليومى . والبء 
الثانى مكانى حيث تنتقل الحياة اليومية للأفراد عبر عوامل مكال 
مختلفة خلال يوم الأفراد وخلال حياتهم بعامة . وسوف نستخدم 
البعدين فى تحديدنا الإجرائي للحياة اليومية فيما بعد . 

ٌ ) 01:0: مفهوم الخطاب‎ )٢( 
الخطاب فى اللغة هو الكلام أو الرسالة(). ويستخدم مف‎ ' 
الإشارة إلى الطريقة الد‎ )١( : الخطاب فى علم اللغة بمعان ثلاثة‎ 
تشكل بها الجمل نظاما متتابعا تسهم به فى نسق كلى متغاير ومت‎ 
الخواص لتشكل نصا مفردا.(١) أو الطريقة التى تتآلف بها ات‎ 
خطابا ينطوى على أكثر من نص مفرد؛ 2( أو هو مساق‎ 
العلاقات المتعينة التى تستخدم لتحقيق أغراض معينة7). و الخطاب‎ 
المعنى الأول هو نص مكتوب» وفى المعنى الثانى كلام ملفوظ؛ و‎ 
: المعنى الثالث رؤية أو قل ايديولوجية. ولا تخرج هذه المعانى‎ 
المعنى اللغوى للخطاب بأنه كلام أو رسالة. وسواء كان نصا أو‎ 
ملفوظا أو علاقات فإن الخطاب ليس قولاً أو كلاماً مرسلاً وإنما ه‎ 
كلام له نظامه الخاص. كما أنه لا ينفصل عن السياق التاريخى ال‎ 
يظهر فيه. ويرجع الفضل إلى ميشيل فوكو فى ربط الخطاب بال‎ 
:: التاريخى. فالمنطو قات ء١٣٥٣ء اء التى تشكل وحدات الخطاب‎ 
من علاماسَيْقٌوَ إشارات لها دلالات مختلفة وهى تسترد وفق قواء‎ 
معينة كما إن صُتياغتها على نحو معين يحمل فى طياته فعلا معبذ‎ 
ومن ثم فإن "المنطوقات "هی تعبير عن وجودء وهى جزء لا يت‎ 
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الرسمى . وفيما يلى هذه الفروض التى تسعى الدراسة إلى اختبارها : 

-١ ٠‏ ترتبط موضوعات الخطاب اليومى بالوسط المعيشى والثقافى 
للافراد والجماعات» ولا تخرج عن هذا الوسط إلا فى الموضوعات 
التى تنجح الأجهزة الأيدلوجية للأركيولوجيا النظامية فى بثها خلاله. 

۲- تكشف الخصائص الداخلية للخطاب اليومى على تناقض وعدم 

هيل نحو الاتفاق والتجانس عندما ينظر إليها على مستوى المجتمع 

ګکل. ولكنها أميل إلى التجانس داخل كل طبقة على حده . | 

۴- ترتبط أساليب التعبير اللغوى فى خطاب الحياة اليومية بالوسط 

المعيشى للأفراد» فإنها تميل إلى التباين بتباين البناء الطبقى . 

4 هناك إمكانية لإقامة علاقات توازى بين الأبنية النظامية للمجتمع 

الأبنية اللغوية للخطاب عبر الفئات الطبقية المختلفة. 

قوم العلاقة بين الخطاب اليومى والخطاب الرسمى على جدليسية 

خص وع - المقاومة» ولكن مستوى الخضوع أو المقاورمه بيختليفب 

ختلاف المصالح الطبقية ودرجة الاتصال بعالم النظم . 

> المفهومات الرئيسية 

نقدم فيما يلى تعريفنا للمفهومين الرئيسيين فى الدراسية وهمما 

م الحياة اليومية ومفهوم الخطاب . 


وسط قاحل بالنسبة للغالبية العظمى من السكان» وتتحول فيها التبادلا 
المادية والثقافية إلى وسائل للمكابدة والاستبقاء والدفاع عن الحدوا 
وتتحول فيها بعض جوانب الثقافة الحديثة - وأحيانا التقليدية - | 
عبء ثقيل» وتتعدد فيها أشكال التدخل بالقوة من أجل أن تستمر ا 
إن العلاقة بين الحياة اليومية والنظم الضابطة ليست علاقة خد 

مستمر . فكما تخضع الحياة اليومية لهذه النظم فإنها تقاو مها 
ظروف خاصة وبأساليب خاصة:؛ ولذلك فإن العلاقة بين الحياة اليو 
والأطر النظامية تحكمها جدلية الخضوع / الرفض . فهى ليست 
علاقة ذات خط واحد . 

وفى هذه الظروف يتشكل خطاب الحياة اليومية ويأخذ أبعاده الخا 
من حيث موضوعاته» وخصائصه. ولغته وعلاقته بالخطاب الر 

القادم من المؤسسات النظامية التى تقف فوق الحياة اليومية 
الاركيولوجيا النظامية للمجتمع . وسوف تتشكل فروض بحثنا هذا 
صوء هذه الأبعاد 1 : ۱ 
وأخيرا فإن دراسة خطاب الحياة اليومية هى فى نفس الوقت نقد | 
الخطاب من حيث مستوى وعيه وهدر طاقته» كما أنها فى نفس الو 
تقدم - بشكل غير مباشر - تشريحا لعلاقات القوة والقهر سواء تل 


التى تمارسها المؤسسات المختلفة أو تلك التى يمارسها الأفراد د > مفهوم الحياة اليومية عكنا نيدو همه 
بعضهم البعض فى حياتهم اليومية . الحياة اليومية هى الوجود المتعين للانسان» أو حالة الوجود التسی 


| تحدها حدود نظامية (على الأقل من الظاهر) . وتتضمن حالة 
وجود هذه مكونات عده ٠‏ )۱( الوسط الفكرى habitus‏ الذى ينظسم 
1 اد حياتهم وتصوراتهم وتوجهاتهم» (۲) الوسط الثقافى الذى ينظسم 
آبرير أو التحقيرء (") أشكال التبادل المادى والثقافى التی تخلق 


ب - الفروض | ١‏ 
فى ضوء هذه المقومات النظرية تتحدد فروض بحئنتاء وا 
فروض لا تتصل بالحياة اليومية فى عناصرها المختلفةء وانما تت 
بما أطلقنا عليه فى هذا البحث خطاب الحياة اليومية . وتتصل 
الفروض بموضوعات الخطاب وخصائصه ولغته وعلاقته بال 


۱۹۳ 
۱۹۲ 





النظر إلى كل الصياغات النظرية على إنها إعادة انتاج للتصورا 


والرؤئ القائمة فى عالم الخبرة أو فى عالم الحياة اليومى . 


)٣(‏ الاثنوميثودولوجيا (أو منهجية الجماعة) ولقد قدم هدا الاتجاه الد 


اعتمد على أطر معرفية فينومينولوجية - إسهاما منهجياً عندما ات 
من عالم الحياة اليومية موضوعا للتحليل . لقد ركز هذا الاتجاه 


لغة الحياة اليومية» ونظر إليها على انها حاملة لقوانين هذه الحا 


يسلك فى ضوئها الأفراد دون الوعى بهاء وتكون مهمة ال 
السوسيولوجى هى محاولة اكتشاف هذه القوانين . 

ولقد ساهمت هذه الاتجاهات النظرية فى خلق تحول فكرى نک 
الاهتمام بحياة الإنسان العادية» وهمومه الشخضيةء وموقفه فى مق 
سطوة النظم والمؤسسات والتكنولوجيا والنزعة الاستهلاكية . وا 
تدعم هذا التحول الفكرى من خلال ظهور شكل جديد من أشكال الل 
البنيوى الذى سيطر على مقدرات العلوم الاجتماعية ما يقرب من ؤ 
من الزمان . ولقد ظهر فكر ما بعد البنيوية الذى يمثله فى فرل 
"ميشيل فوكو"؛ ويمثله فى بريطانيا "أنتونى جيدنز". إن هذه الاتجاة 
النظرية لم تنجح فقط فى نقد الأسس التى تقوم عليها | 
الغربية» بل خلقت تحولا هائلا فى علوم الانسان والمجتمع . وكان 
أهم معالم هذا التحول ظهور الاهتمام بعالم الحياة اليومية . ولقد ه 
فى التحليل النظرى الذى قدمناه أن نكشف عن بعض مظاهر الا 
المعاصر بدراسة الحياة اليومية والتنظير لها فع رضنا للممار 
النظرية التى قدمها 'كالفن شراج" ٥‏ ه8 منحلده عام ۱۹۸۰ وال 
حاول فيها أن يطرح إمكانية تطبيق مناهج التأويل (أو الهر 
على دراسة التبادل والمقاومة فى الحياة اليومية شی مقابل عالم لذ 

ومن خلال كل هذه المناقشات النظرية استطعنا أن نطور مد 
النظرى لهذا البحث. ويقوم هذا المدخل على أهمية إبراز خصو 
الحياة اليومية فى المجتمعات الرأسمالية المحيطة. ولقد استدعى" 
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هذه الخصوصية ضرورة الاستفادة من تراث نظرية النسق الراسه 
لعالمي فى فهم هذه الخصوصية . ولذلك فقد قام إطارنا النظرى عا 
لمج عناصر من التراث النظرى مع أفكار مستقاة من نظرية ال 
الر اسمالى العالمى ٠‏ ولقد قام هذا الإطار النظرى على عدة قضا 
-١‏ لا ينطلق بحثنا هذا من دراسة النظم ولا يسعى نحو الكشف ع- 
العناصر التى تكسب الحياة اليومية بنية بعينهاء إنما يسعى نح 
الانطلاق من الحياة اليومية بوصفها بنية قابلة للتشكل و الئف 
-٢‏ إن الحياة اليومية وأطرها النظامية الضابطة يتعايشان بصر 
النظر عن علاقات الخضوع والسيطرة ونطاق الفعل . فأينما وجد 
حياة يومية وجدت فوقها ضوابط وأينما وجدت ضوابط وجدت أسفل 
حياة يومية تفصيلية. 


۴- أن الحياة اليومية هى حالة الوجود الفورى أو الو جود اامنھډ ر 


وهو وجود يرتبط بمكونات مادية وثقافية وسياسية . ويعبر هف 
الوجود المتعين عن نفسه فى خطاب 6 نطلق عليه خلا 
الحياة اليومية . وهو خطاب له منطقه الخاص وبناؤه الخاص» كما إل 
يعكس نمطا خاصاً من المعرفة والوعى » ويمكن أن پخضم للتار 
العلمى بنفس الطريقة التى يخضع بها الخطاب المكتوب . 


> إذا كانت الحياة اليومية فى أى مكان تخضع لأطر نظرية فا 
الحياة اليومية فى المجتمعات الراسمالية المحيطة لها طابع خاص 
وبع هده الخصوصية من خضوع هذه الحياة لاركيولوجيا نظام _ 
متعددة المستويات وعلى درجة من التعقيدء تختلط فيها الأطر النظامب 
ا اطر EN‏ جوانب مادية فحسب بل لها جوا 
قافية ظاهرة النظامية المحلية . وفى هذه الظر وف * 

حبا: اليومية وکا Sow‏ 


هي || 


نها حياة 'مضغوطة" يتحول فيها الوسط المعيشى إلى 


تحليله انتهى إلى صياغات صورية تركز على العلاقات بين الانساق 
ومكوناتها . وفى خضم الكم الهائل من المفاهيم البارس ونزية غاب 
الفرد وغابت الجماعة بل غاب الفعل الاجتماعى ذاته. وعلى نفس 
المنوال فبالرغم من أن النزعة الامبيريقية التى سادت فى بعض 
جامعات أمريكا قد حاولت الاقتراب من الفرد إلا أن الطابع الحرفى 
الذى سيطر على هذا الاتجاه قد حوله إلى أداة فى أيدى صانعى 
السياسة» فجاءت بحوثه خادمة للمؤسسات والعلاقات المؤسسية أكثر 
من خدمتها للأفراد والجامعات فى حياتهم اليومية. وهكذا انتهى 
الاجتماع - بأطره النظرية والامبيريقية- إلى علم يغيب فيه الفرد ولا 
تجد فيه هموم الحياة اليومية مكانا. ظ 

ولكن بالرغم من هذه السيطرة المؤسساتية على علم الاجتماع, إلا 
أنه قد شهد حركة فكرية نقدية حاولت أن تنزع عنه طابعه المؤسسى 
' وأن تنزل به إلى حياة الفرد والجماعة فى الحياة اليومية. ولقد اشتملت 
هذه الحركة على اتجاهات متنوعة استقت أفكارها من منابع مختلففة 
ولكنها اتجهت جميعها إلى الاهتمام بالفرد فى الحياة اليومية. ولقد 
' شكلت هذه الاتجاهات النظرية روافد لسوسيولوجيا الحياة . ولقد 

استطعنا أن نرصد فى تحليلنا النظرى ثلاثة من هذه الاتجاهات: 

)١(‏ الاتجاه النقدي لمدرسة 'فرانكفورت" الذى تأسس منذ العشرينيات 
وما يزال مستمرا حتى الآن . لقد نجح المفكرون فى معهد فرانكفورت 
للبحوث الاجتماعية فى نقد علم الاجتماع المؤسساتى» وفى نقد 
مؤسسات النظام الرأسمالى التى تكبل الأفراد وتجعلهم يعيشون فى 
حالة من الاغتراب. | 
(۲) الفينومينولوجيا الاجتماعية التى تأسست على الاهتمام بمفهوم عالم 
الحياة 0:14 116 الذى طرحه فيلسوف الفينومينولوجيا الأول ادموند 
هوسول . ولقد أسهم مفكرو الفينومينولوجيا فى لفت الانتباه إلى "عالم 
الخبرة " فى الحياة واتخاذه وحدة أساسية للتحليل . هذا فضلا عن 


الإطار النظرى الموجه؛ فنتحدث عن المدخل النظرى لبحثنا ۾ 
وعن فروضه. ومفهوماته الرئيسية . 1 
أ- صياغة المدخل النظرى 
يجد القارئ فى هذا البحث عرضا مستفيضاً لمناقشات للا 
مختلفة هی التى أفضت إلى صياغة المدخل النظرى لدراستنا ١‏ 
ولقد اتجه العرض النظرى نحو غاية محددة هى التأكيد على أن 
الاجتماع قد شهد حركة حثيثة تسعى إلى الاقتراب من عالم الأفرا 
حياتهم اليومية منتقدة بذلك الأطر الكلاسيكية التى اهتمت بدراسة 
والأطر الضابطة أكثر من اهتمامها بالأفراد والجماعات فى حركة 
داخل المجتمع» وانتهت هذه الحركة بظهور سوسيولوجيا لل 
اليومية» ناقدة لها ومحللة لأبعادها وعناصرها ومظاهر خضوا 
للابنیة المؤسسية التى تحتويها. ٠‏ 
. لقد ظهر علم الاجتماع مرتبطا بدراسة النظم والثقافة» فظل ف 
نشاته وتطوره علما مؤسسيا . فقد انشغل الآباء المؤسسون ب" 
الأبنية الكلية للمجتمع . حيث كرس 'كونت" جل اهتمامه لتبرير قا 
النظام والتقدم فى بنية المجتمعات» وأهتم "دور كايم" بأشكال الت 
وقوانينه» كما انشغل 'ماکس فيبر" بتحليل البناء البيروقر 
الرأسماليء واهتم 'مارکس' بأنماط الإنتاج والأبنية الفوقية ٠‏ وفى | 
هذه التحليلات غاب الفرد وغابت الحياة اليوميةء وظهر علم الاجة 
بوجه مؤسسى سافر . يهتم بالنظم والأنماط الضابطة . ومن ثما 
أهمل الفرد فى حياته اليومية» وأهملت الجماعات الأولية و العلا 
الأولية التى تشكل عالم الحياة اليومية. 
ولقد تدعم الطابع المؤسسى لعلم الاجتماع فى تطوراته | 
حيث لم تستطيع هذه التطورات أن تتجنب الصياغات الش 
والصورية التى تهتم بالعلاقات المؤسسية . فبالرغم من أن 'تا 
بارسونز" قد بدأ تحليلاته النظرية من مقولة الفعل الاجتماعى | 
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EE 000‏ بالمعنى السائد فى الدوائر 
لمنظومة النسق الرأسمالى العالمى وماس E‏ لموضوعات الخطاب فى الحياة اليومية قد يكشف عن به ' 
الخط . فالعمومية لا تلغى الخصوصية . ومن شم فإن خه ' المشكلات إلاجتماعية . ولكن هذه المشكلات ليست هدفنا ولیمت 
ان يات البنائية الصغرى (وخطاب الحياة اقا 55 غاية تحليلنا ٠‏ ويرجع هذا الاحتراز Oe‏ د د 8 
للمنظومة المؤسسية للرأسمالية العالمية والداخليةء هذا الخض المشكلات الاجتماعية كانت وما تزال جريا "ك کا الاجتما 
يصاحبه دائما محاولات هذه البنية للفكاك من هذا الخضوع ورفه ظ : مزءا من علم. 3 


ساحبه دائ . هذه البنية للفكال HIT‏ المؤسسىء وأن هذا البحث يطمح إلى تقديم ة أكثر اتساعا و 
حقيقة ان هذه المحاولات قد لا تكتمل وقد يدركها الفشل»ولكن الاب من الرؤية لجز اال زی بو دك :له ا الاجتماعية :۸ 


الصغرى هذه لا تكل إفراز إمكانات لنقض التبعية والخضوع . وه له 
لا يعنى بطبيعة الحال أن مستوى الوعى فى هذا الخطاب على در #حتراز الثالث : أن بحثنا ليس دراسة للرأى العام . فليس من أهداف 
من النضوج والاستواء . على العكس من ذلك فإننا نتوقع أن يكون لبحث أن نقدم وجهة نظر الناس فى مجموعة من القضايا العامة , لإ 
الوعى ساقطأ منغمسا فى همومه الخاصة ولكننا نتوقع فى نفس | يستهدف | ء أراء الجمهور حول موضوع معين أو مجموعة من 
أنه يفرز داخله عناصر رافضة تتدرج من النقد البسيط الساذج و وضو جات إن المنطلقات النظرية التى ينطلق منها هذا ال " 
أكثر الأشكال الرافضة تنظيما ودقة . : ع o re a‏ دراسات الرأى العام مثلما تېمده 
ومن الأهمية بمكان أن نوضح بعض الاحترازات المبدئية رد د 7 جرد يا وكا ند 
تكشف عن تميز مشكلة بحثنا وتحدد مجال انتمائه العلمى : دحل الإشارة إلى هذه الاحترازات الثلاثة تي الل اس 
ې7 : : : هذا البحث في , ضوء الأفاة N‏ 9 
الاحتراز الأول : أن بحثنا هذا ليس اثنوجرافياء فهو ليس لايع فى ضوه | اق الجديدة التى يرغب فى اتراي 
أنثروبولوجيا وصفيا للحياة اليومية . وهناك سببان لهذا الاد 2 و و 0 تعرفنا على الخطوة الثالبة 
الأول أن البحث لا يكتفى بالوصف كما هو الحال فى الاثنوج وي منهجنا ونعنى بها الإطار النظرى للبحث . 
5 1 5ك هس 5 57 م ٠ ٧۷‏ أ ايل 1 1 
ولكنه يطمح فى أن يقدم تحليلا وتفسيرا وتأويلا للبيانات الوصفيا أ : عناصر الإطار النظرى 


: نه إلى الوصف . 
ا 4 د ش أطر نظرية لا تمت للاثنو ٢‏ هذا بحث لنوعية خاصة من الخطاب» وهو خطاب الحياة اليومية 
“9 1 6 م التراث | لمنهجى للاثنوجرافيا || ¿ لا نتعامل مع هذا الخطاب اليومى من فراغ؛ بل ننطلق فى 
ر لاص مر اربع ره ا 00 مل معه من خطاب آخر .هو جظابنا السوشيولوجن ,إن 13 | 
الاحتراز الثانى : أن بحثنا هذا ليس دراسة للمشكلات الاجة هذا البحث قد جاء استجابة لاهتمامات نظرية فى المحل الأول 
هن ثم فإنه محاولة لاختبار افتراضات ذذ يه خاصة تطورات مين 
2 قراءة ادبيات متعددة ومتفرقة الاتجاهات . وسوف نحاول فى 
! القسم من الفصل المنهجى أن نقدم عرضا مختصرا لىن ا 


السوسيولوجية . حقيقة أن عرضنا 


*) تجدر الإشارة إلى أن هناك فرعا من فروع الاثنوجرافيا يطلق عليه اثنوجرأ 
لقعم ER‏ اللغوية والخطابية المستحدمة فر المواقف الاجتماعية 
المختلفة. ومن هذه المواقف مواقف الدعاءء والسبء والثرثرةء والسؤال والإجابة) 
والتقريرء والاعلان» والنصيحة» والوعظ وإصدار الأوامر . ولكن هذا الاتجاه لم 
منظمة لوصف هذه الصيغ وتحليلها . انظر فى هذا الاتجاه مرجع رقم(١).‏ 2 | 


١ AY 






























المؤسسى. وهذان الشكلان من الخطاب لا ينفصلان بل يتبادلان الثا! 
بشكل صريح أحيانا وضمنى فى أحيان أخرى. وفى ضوء ما يتوف 
للخطاب الرسمى من مصادر قوة وإمكانيات إتصالية فإنه يتم 
بالضرورة بقدر من السيطرة والهيمنة» وبالتالى فإن خطاب الحپ 
اليومية يتسم بالخضوع . ولكل نوع من الخطاب موقفه الخاص ه 
الاخر . فقد يتصور القائمون على شئون الخطاب الرسمى أن خط 
الحياة اليومية ساذج وبسيط وأنه يغط فى جهل عميقء وفى نۀ 
الوقت قد يتصور الناس فى حياتهم اليومية تصورات خاصة عم 
يطلون عليهم برؤوسهم فى الخطاب الرسمى ( سواء کانوا مسكوا 
فى المؤسسات الرسمية» أو قادة سياسيين أو قادة للرأى العام ). وف 
الخطابان (الرسمى واليومى أو المؤسسى واليومى) فى ضوء ظر 
خاصة . فإذا كان خطاب الحياة اليومية يخضع للخطاب المؤسسو 
على الأقل يفرض عليه سماعه؛ فإن كلا الخطابين يخضعن لخد 
أوسع منهما هو خطاب النظام الرأسمالى العالمى . ولذلك فإذا 
الخطاب المؤسسى فى المجتمع التابع يخضع خطاب الحياة اليومر 
ويكبله» فإن هذا الخطاب الرسمى مكبل أيضا بما هو أقوى منه ورپ 
هو أوسع سيطرة وهيمنة» ونعنى بذلك خطاب المجتمع الرأ 
العالمى . تلك منظومة تظش هر داخلها أشكال مختلفغة 
والسيطرة» ويكون خطاب الحياة اليومية هو الأكثر خضوعا . 
ولا نسعى فى هذا البحث إلى دراسة كل هده المنظومة» و ظ 
أردنا أن نؤكد حقيقتين فى بداية عرضنا لمشكلة البحث : الأولى؛ 
الحياة اليومية وخطابها لا يدرسان بمعزل عن الإطار العا 
المنظومة الكبرى التى يتواجدان داخلها. والثانيةء أن الحية اليومھ 
أكثر خضوعا ومن ثم فهى أكثر عرض ه للقهر وأكثر عرض 
للمؤثرات القادمة من أعلى . وفى ضوء ذلك يمكن تحديد مة 
البحث على نحو أدق . وتتحصر هذه النشکله کې سوا یځ | 


كيف يتشكل خطاب الحياة اليومية فى محطات الع لم الرأسمالى 
وعن هذا السؤال تتفرع أسئلة عدة : ما هى الموضوعات التى ینشۀ! 
بها هذا الخطاب ؟ وما هى خصائصه العامة ؟ وهل هذه الخصائصر 
أصيلة فيه أم أنها ناتجة عن خضوعه لمنظومة مؤسسية أكبر ماه 
وما هى التنويعات الداخلية فى خطاب الحياة اليومية ؟ وهل يمكر 
اكتشاف تنويعات مهنية أو طبقية داخل الخطاب ؟ وما طبيعة الله 
المستخدمة فى هذا الخطاب ؟ وما هى أهم الدلالات التی يمكر' 
استخلاصها من هذه اللغة؟ وما علاقة خطاب الحياة اليومية بالمنظومة 
' المؤسسية التى يخضع لها؟ والى أى مدى يسقط هذا الخطاب فى مذ 
تلك هى أهم التساؤلات التى تكشف إش كلية هذا البحث . از 
استقصاء الإجابة على هذه التساؤلات يكشف لنا عن نواحى هامة فيم 
بتصل بتشكيل الخطاب اليومى فى المجتمعات المحيطية التابعة. ومر 
أهم هذه الجوانب الكشف عن جدلية الخضوع / اللاخضوع فى خطاب 
| الحياة اليومية . أو قل الكشف عن جدلية القهر/ الرفض فى هذا 
الخطاب . فلاشك أن وجود الخطاب اليومى فى قلب هذه الملظو ما 
المؤسسية يجعله خاضعا و مقهورا » كما يجعله يعانى من مفلساهر 
استلاب واغتراب جمة . ولكن هذا الخضوع والاستلاب يولد من 
داخل الخطاب إمكانيات رفض هذا الخضوع ونقضه . أن الكشف عن 
الوجه الأول يمثل نقدا لخطاب الحياة اليومية ومحاولة الكشف عن 
سقوطه فى براثن البناء المؤسسى وسقوط وعيه فى هموم المعاش 
اليومية . اما الكشف عن الجانب الثانى فإنه محاولة لتحريك هذا 
الخطاب إلى آفاق أرحب و أفضل» ومحاولة البحث عن الوسائل التسی 
ترقى بها الحياة اليومية ويرقى فيها المعاش والوعى . 
ولاشك أن صياغة المشكلة على هذا النحو يبعنا عن دائرة 
الرؤية الميكانيكية القائلة بالخضوع التام لكل المستويات البنائية 
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17- Thomas M. Kando, Leisure and Popular Culture in Transition, The 
_C.V. Mosby Company, London, 1980, p. 114. 


18-177 Krugman, “Consumer Behavior”, International Encyclopedia of 
the Social Sciences, Vols. 3-4, p. 349. 


19- M. Featherstone, Op, Cit., pp. 20-25. 

-٠‏ استخدم هذا المنحى فى الدر اسة التى خططها مركز العمل الدولی» ونفذت 

بلدان عدة منها مصر حول 'أنماط عمالة المرأة والتغيرات الديموجرافية"؛ والتئ 
اشترك الباحث الرئيسى لهذا البث فى تنفيذها فى مصر. انظر أحد تقارير هذه الذل شا 

فى المصدر التالى: طباء شكرى وحن لاله نه را ت 

والحضر: دراسة لحياتها فى العمل والأسرة» دار المعرفة الجامعيةء الإسكندرية» 

. ۷ 


۱A۲ 


الفصل الثامن 
خطاب الحياة اليومية 
فى المجتمع المصرى 


| نقدم فى هذا الفصل نموذجاً لدراسة تعتمد أسلوباً منهجياً متك ر 
فى دراسة الحياة اليومية» وقد أجريت هذه الدراسة فى الفترة من عه 
۷ حتى چهاه ê, a ae N‏ عام 0١‏ »؛؛ ونشرت فے 
دب غا 4٩۹٩‏ 


أولا : المشكلة 


مضى وقت طويل على علم الاجتماع وهو ينشغل بدراسب 
المؤسسات» ولقد انعكس ذلك على علم الاجتماع في مصر. سه 
دراساته بأنساق الضبط الاجتماعى وأبنية القوة وطبيعة العلاقات دالا 
التنظيمات والجماعات بأنواعها (هامشية وغير هامشية) 
الأنثروبولوجيون فقد انشغلوا إما بدراسات وصفية إنثوجرالية" 
بدراسات بنائية نسقية لنفس الموضوعات التقليدية . ولسنا هاف 
معرض نقد هذه الدراسات أو التقليل من أهميتها. ولكننا نود أن نؤك 
على أن مشكلة بحثنا الراهن تختلف كثيرا عن هذه المشكلات البحثب 
التى انشغل بها علم الاجتماع والأنثروبولوجيا فى مصر . إنها ترتب 
بمحاولة الاقتراب من عالم الحياة اليومية للأفراد والجماعات ف 
المجتمع المصرىء ومحاولة إلقاء الضوء على همومها وخصائص) 





' وعلاقتها بالبنية المؤسسية التى تقف فوقها موجهة وضابطة ٠‏ 
9 


أن لعالم الحياة اليومية خطابا خاصا يختلف عن الخطسا 


(*) انظر: أحمد زايدء خطاب الحياة اليومية فى المجتمع | دار القراءة 
والتوزيع» دبی» ۱۹۹۲. فى المجتمع المصرىء دار القراءة للجميع لل 


A۳ 





















والندوات (بنسبة )90١5,7‏ وفرض بعض الرسوم والضرائب (بنسبة 
1۷,۸( وفرض الرقابة علئ الاستهلاك (بنسبة 6 /)). أما النمظ 
التانى فيتصل بالمؤسسات المخثلفة مثل الإعلانات والار شادات (بنسبة 
5 واستخدام الصحف ووسائل الإتصال الا ى (بنسبة 
١‏ والمناهج لتعلیمیة (بنسبة .)#۷,١‏ ويتصل النمط الال 
بالأفراد مثل دور الأسرة فى التوجيه إلى ترشيد الاستهلاك (بنسبة 
1م وبذل الجهود الذاتية فى التوعية بترشيد الاستهلاك (بنسبا 
٥‏ ). والالتزام وتقدير المسئولية (بنسبة 1,1( .وتدل د 
المؤشرات الإتجاهية على أن آية سياسة ناجحة لترشيد الاستهلاك لاب 
وأن تعتمد على جهود متعددة بدءا من الجهود الى تبذلها الدو! | 
وانتهاء بالجهود التى يجب أن يبذلها الأة اوا تنطلق من مننال ” 
اجتماعى شامل يأخذ فى اعتباره الأبعاد البنائية والثقافية التى ‏ 
فيها العملية الاستهلاكية . 


6- الجهاز المركزة للاحصاء (دولة قطر). بحث انفاق الأسرة بالعينة ٠۹۸۲‏ 
٧۳٣‏ الدوحة» أبريل ۱۹۸6ء ص ٠ .4١‏ 


-١‏ الجهاز المركزة للإحصاء (دولة قطر). بحث انفاق الأسرة بالعينة ٨۸‏ شر 
فى مايو 219/869 الدوحة» ص 6 ص 0.47 

الأنماط الاستهلاكية الغذائية بدولة قطر"» بحث مقدم إلى ندوة قضابا التغير فى المجتمع 
ھ القطرى, الدوحة ۲۸-٥٢‏ فبراير 815 ,؛ صن طن ١ .٤٣‏ 
1 > مصطفى رشدى شيحه. مشكلة التضخم فى الاقتصاد البترولی. الدار الجامعيۀ 
' للطباعة والنشر. بيروت؛ د.ث» ص ص 56-/117, 
-٩‏ خضير عباس المهر» مرجع سابقء ص ص .۹۱-٠‏ 


-١ ۰,‏ محمد الرميحى. الخليج ليس نفطاء شركة كاظمة. الکويت. ٣‏ 
ص ۲۹۸. 
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للاستهلاك. فتناولت بعض الجوانب الاتجاهية المتصلة بضب 

الاستهلاك وترشيده : ولقد كشفت الدراسة فى هذا الصدد عن بعص 
' المؤشرات الاتجاهية العامة . فهناك اعتقاد تصل نسبته إلى أكثر مم 
۷ % بأن الناس فى قطر لديهم ميل إلى الاستهلاك أما بسبب ارتفا 
الدخول وأما بسبب الميل إلى التقليد والمظهريةء فى مجتمع لا يفرط 
كثيرا من القيود على عمليات الاستهلاك . ويرى أكثر من ٠٥‏ % مم 
أفراد العينة أن أهم مظهر من مظاهر الميل إلى الاستهلاك هو شرا 
السلع غير الضرورية أو شراء السلع المكلفةء مع التأكيد على أ 
مظاهر الميل إلى الاستهلاك تظهر بشكل أوضح عند صغار السر 
وعند النساء عموما . وترى نسبة عالية من أفراد العينة تقدر بحوال, 
۲ % أن عملية ترشيد الاستهلاك وضبطه ضرورية . ويرجه 
الأفراد ضرورة ضبط الاستهلاك وترشيده إلى عوامل أخلافية تنص[ 
بضرورة التزام الناس بالسلوك الدينى المعتدل (9647,5)؛ أو تتصس[ 
هالنظر إلى المستقبل وتأمينه )0۳٠,۷(‏ أو بتقلب أسعار النفط ,عد 
ثباتها )901١9,1(‏ . 


ويدرك الأفراد أهم العناصر التى يزداد فيها الاستهلاك؛ وال 

يجب توجيه ترشيد الاستهلاك إليها.ويأتى على راس فَأنْمةبلوا 
الانفاق هذه عدد الخدم حيث أكدت على ضرورة تخفيضه بنسبة تمل 
إلى ۳,۸ % من مجمو عم العينة : وجاء استخدام السيارات فر 
: شرنبة الثانية بسبه 061,5 ١‏ وا السلا" ,ا 1 المرة 
أقل العرامل من وجهة نظر أفراد العينة» وأن كانت الدراسة قد 2 7 Ek ETE AL‏ ردد 1 
اوه وام Te‏ رات موي او ْ بأنهم يستهلكون كثيرا فى هذه البنود الثلاثة (وهى أعلى بنود انفاقبا 
نسبة عالية انهم يتاثرون بالآخرين من خلال الاختلاط والأحا وفقا لمعطيات الدراسة). وفى مقابل هذا الوعی بالبنود الاتفاقئ 
والتقليد . وتتفق هذه النتيجة مع الفرضية التى طورناها فى هذ المرتفعة تتحدد اتجاهات الأفراد نحو سياسة ترشيد الاستهلاك . ,لف د 
الدراسة والخاصة بانتقال الثقافة الاستهلاكية من خلال وسطاء يعملور كشفت الدراسة عن أهم الوسائل التي يعتقد الناس أن سیاتته ترشسيه 
بمثابة واجهات ثقافية حديثة داخل الثقافة التقليدية . الاستهلاك يجب أن تتجه إليها. تنقسم إلى أنماظ ثلاثة : يتصل الله ا 
- وأخيرا فقد حاولت الدراسة البحث فى امكانية ظهور ثقافة مض أد 


على الأساليب المبتكرة فى عرض البضائع . أما ثانی هذه العواسل : 
فيرتبط بالاعلانات التجارية فى الصحف والتلفزيون . فقد أكدت 
البيانات الامبيريقية أن نسبة عالية من المبحوثين تصل إلى أكثر من 
٥‏ 78 يتابعون الإعلانات التجارية فى التلفزيون والتأثر بها بالفعل” 
خاصة وأن التأثر بالتلفزيون لا يرتبط بفروق تعليمية كما هو الال 
فى قراءة الصحف والمجلات . وتأتى التنزيلات كأحد العوامل الهامة 
المؤثرة فى العملية الاستهلاكية. ويكاد يكون هذا العامل أهم العوامل 
من وجهة نظر المبحوثين إذ حصل على الترتيب الأول فى سؤال 
اتجاهى عن أهم العوامل المؤثرة فى الاستهلاك . وغالبا ما يرتبط هذا 
الاتجاه بسلوك فعلى حيث أكدت نسبة تصل إلى أكثر من ۷۲ 90 . 
العينة أنهم يذهبون إلى المحلات التى بها تنزيلات» كما أن نسبة من 
هؤلاء تقوم بالشراء بالفعل . أما رابع العوامل المؤثرة فى العملية 
الاستهلاكية فيرتبط بكثرة الأسواق وقربها من محل الإقامة. الك أن 
قرب الأسواق يجعل الشخص يتردد عليها كثيرا مع ما يرتبط بهذا 
التردد من تكرار الشراء . و لقد دلت النتائج على وجود فروق إقليمية 
واضحة فيما يتصل بتوفر الأسواق حيث أكد معظم المبحوثين مر 
خارج العاصمة على أن الأسواق غير كافية . وأن ذلك لا يرت 
بفروق فى فاعلية الثقافة الاستهلاكية» فالوعى بعدم توفر الأسواق هو 
فى حد ذاته وعى استهلاكى . أما آخر هذه العوامل فيرتبط بالاتہ 
الشخصى ومخالطة الآخرين . ولقد كشفت الدراسة عن أن هذا العامل 


سا 


الأول بالدولة مثل الأعلام الحكومى (بنسبة 0,4٠5؟)‏ والمحاضراث 


۹ ۷۸ 



























وبفثات السن والتعليم. ولا يقوم تميز أسلوب الحياة على تبنى عناص 
استهلاكية حديثة فحسب» بل يقوم على الدمج بين عناصر تقليدب_ 
وأخرى حديثة >٠‏ فقد نجحت الثقافة الاستهلاكية فى تدعيم عناص 
الثقافة التقليدية وتأكيد استمراريتها . من ذلك مثلا العناصر المكونه 
للزى التقليدى كالثوب والغترة والعقال والعباءة» فقد أصبحت هل 
العناصر التذوقية المميزة للفئات الاجتماعية من خلال التمايز الدذْة 
فرضته عليها الثقافة الاستهلاكية . فقد تنوعت عناصر الزى التقليدِو 
وأصبحت تنتج فى ماركات معروفة ومشهورة تخلق التميز فى أسلود 
الحياة الاستهلاكى لأصحاب الدخول الكبيرة مثلها مثل العناصر الحديثا 
كالسيارات والعطور والمجوهرات واقتناء الأشياء الثمينة . وما 
العناصر التقليدية الهامة التى تخلق التميز فى أسلوب الحياة الاستهلاكو 
لدی فئة أصغر من الناس اقتناء الصقور ورحلات الصيد التى ترتبه 
فى الغالب بالإقامة فى منتجع برى خاص . وأغلب الظضن أن إعاذ 
إنتاج العناصر التقليدية فى الثقافة أكثر ظهورا لدی فثات الدخل 
المرتفعة . | 
أما فثات الدخل المتوسط التى تشكل غالبية السكان فإن طموحائهم 
فى تميز أسلوب حياتهم يقوم على تميز المسكن. فقد كشفت الدراسا 
عن نفور هذه الفئات من السكن فى الشقق التى تجعلهم لا يتميزون فم 
أسلوب حياتهم عن المقيمين المهاجرين من مجتمعات أخرى . وة 
مقابل النفور من السكن فى الشقق والبيوت العربية»ء فان الفثّات 
الوسطى - وهى فى معظمها فئات مهنية - ترتبط طموحاتها ا 
بالفيلاء وتعمل جاهدة على تحقيق هذه الطموحات من خلال ما توة 
الحكومة من الأراضي والقروض . وتتميز هذه الفئات بأنها تتخذ ه ' 
التعليم أساسا لتدعيم موقعها المنهجى والاجتماعى» ولذلك فان أمسلوب 
حياتها الاستهلاكى يرتبط ببحث عن التميز فى التعرف على السلع ه 
خلال المجلات المتخصصة . وتحاول هذه الفئات الوسطى أن تحاكر 
بعض مظاهر التميز الاستهلاكى للفئات العلياء ولذلك فاننا نلمس أيد 


۷٦ 


البر والبحر والسفر . وهذا أمر 
_ حياتها على طموح لا نهاية له . 


بعض مظاهر التشابه والمحاكاة خاصة فيما يتصل بالملبس ورحلات 
طبيعى طالما أن الفئات الوسطى تبنسى 


أما عن تدعيم أسلوب الحياة الاستهلاكى وابرازه لدی الآخربن 
فإنه لا يرتبط بتنويعات طبقية قدر ارتباطه بففات السن. أن تأكرد 
الإنسان لذاته أمام الآخرين بشكل أوضح عند فئات السن الصغيرة . 
ومن ثم فأن الأسلوب الاستعراضى فى إبراز أسلوب الحياة وتشاګیده 
وتثبيته فى الأذهان بظهر بشكل أوضح عند فئات السن الصغيرة . 
وفى المقابل فان فئات السن الكبيرة تؤكد أسلوب الحياة المتميز بشكل 
أكثر انغلاقا من خلال الأهمية التى تضفى على "المجلس" والمفلاهر 
المصاحبة لسلوك صاحبه. ويظهر هنا مرة أخرى ضرب من 
الازدواجية عبر فروق السن تتوازى مع الفروق بين المظاهر التقليدية 
والمظاهر الحديثة مع انصهار كليهما فى الثقافة الاستهلاكية . 
-٥'‏ ولاشك أن انتشار الثقافة الاستهلاكية بجوانبها المادية والمعنوبة لأ 
يعمل بمعزل عن العوامل المحركة لهذه الثقافة والدافعة إليها ولا 
شك أن النطاق الذى تعمل فى إطاره هذه العوامل» وعمق تاثيرها 
يرتبطان بالتغيرات لبنائية العامة التى يشهدها المجتمع . والمحقق أن 
التغيرات التى يشهدما المجتمع القطرى كانت تغيرات عنيفة وفجائية؛ 
ولذلك فأن لنا أن نتوقع اتساع نطاق وعمق تأثر العوامل المحركة 
للثقافة الاستهلاكية . 

وفى هذا الإطار كشفت الدراسة عن تتوع المؤثرات الدافعة 
للاستهلاك أو تبنى لاتجاهات الاستهلاكية . ومن أول هذه العواميل 
أسلوب عرض السلء بالمحلات . فقد اتضح أن الاستهلاك البمصرى 
هو جزء لا يتجزأ من العملية الاستهلاكية» ومن ثم فان الأسلوب الذى 
تعرض به السلع يلعب دورا هاما فى خلق الاتجاهات الاستهلاكية وفى 
التأثير على السلوك لاستهلاكى خاصة فى الأسواق الحديثة التى تعتمد 


۷۷٧ 




























الثى يؤديها التسوق . فقد كشفت الدراسة عن أن التسوق يلعب دورا 
ال يرتبط بالاستهلاك البصرى أو استهلاك الصور المرئية بدءا مسن 
واجهات المحلات والسلع المعروضة وحتى المتسوقين الآخرين الذين 
يهثبرون بالنسبة لبعضهم البعض صورا متحركا عبر المكان . ويلعب 
الثسوق دورا هاما كوسيلة لقضاء وقت الفراغ واستهلاك الوقت . وقد 
يعمل التسوق على تدعيم علاقات اجتماعية قائمة مثل علاقات القراية 
والصداقة وقد يسهم فى تكوين علاقات جديدة . هذا فضلا عن أن 
اأظهور فى عالم السوق قد يعتبر بالنسبة للبعض رمزا للقدرة الشرائية 
يخاصة عندما يكون الظهور فى عالم السوق مرتبطا بأسواق معينة 
#المحلات الراقية أو المتميزة . | ظ 

(ج) كما أكدت الدراسة فرض التراكم الرمزى فى العملية الاستهلاكية 
ترتبط الخسارة المادية فى الاستهلاك بتحقيق رصيد تقسافى 
زمزى يشبع وظائف ثقافية واجتماعية فى العلاقات اليومية . ولل 
أكثر الأفراد سعيا نحو تراكم الرموز الاستهلاكية "الوسطاء الثقافيين" 
الذين يعملون بمثابة واجهات ثقافية أكثر معرفة وأوسع الماما بعنباصير 
الثقافة الوافدة . ولقد كشفت دراسة عملية التراكم الرمزي عن ضروبا 
م الازدواجية تتمثل فى الدفاع عن الثقافة الاستهلاكية كما يتبدى فى 
الاستهلاك ذاتها وفى الظهور فى العالم من خلال رموز هسذة 
آلثقافة» مع نقد هذه الثقافة ومهاجمتها فى ضوء الأطر الثقافية التقليدية. 
ويدعونا ذلك إلى أن نفترض أن عملية التراكم الرمزى فى المجتممبع 
الد ى المتغير تصاحبها عملية تراكم للتراث التقليدى فى نفس 
اأوقت. فكلاهما (الحديث والتقليدى) له وظائفه المحددة فى عالم الحيلة 
ليومية . 

) وتظهر الجوانب المعنوية فى السلوك الاستهلاكى فى مظاهر 
وق الثقافى الخاصة بأسلوب الحياة فقد كشفت الدراسة عن بعسسض 
هر التمايز فى أسلوب الحياة الخاص بالفئات الاجتماعية المختلفة»؛ 


النطاق. ولذلك فقد أهتمت بالجوانب المعنوية فى السلوك الاستهلاكى 
فحاولت أن تتعرف على أهم الرموز المعبرة عن المكانة والجواذ 

والتراكمات الزمزية المرتبطة بهاء وأن تكشف الجوانب المعنوية 
تتعرف على الدور الذى يلعبه الاستهلاك فى تميز أسلوب الح 
الاستهلاكى . ۰ 
(أ) اتضح من خلال هذه الدراسة أن الاستهلاك المادى قد لا يرمم 
إلى الاستهلاك فى حد ذاته أو إلى اشباع حاجة مادية ملحة» بل أن 
يرتبط بجوانب معنوية حيث يرتبط استهلاك سلع بعينها أو الاس تفاا 
من خدمة معينة برموز خاصة فى أذهان الناس . ويأتى على راه 
هذه السلع والخدمات استخدام السيارات واستخدام عدد من الخد 
والسفر من أجل السياحة . لقد تحولت السيارة والسائق ال هنذا 
والمربية الفلبينية وسياحة الصيف إلى رموز للمكانة» إلى درج ة / 
الانفاق عليها يفوق - لدی معظم الأسر - الإنفاق على الطع 
والحاجات الضرورية . وفى الوقت الذى برزت فيه هذه العناص 
كرموز للمكانة» انخفضت القيمة الاجتماعية لعناصر أخرى قد تب ا 
ذات أهمية رمزيةفى مجتمعات أخرى مت ذلك مثلا الا 
الكهربائية المنزلية واقتناء الكتب وأشرطة الفيديو والكاسيت . ذذ 
ضوء ارتفاع الدخول تحولت كل هذه العناصر الى أمور عادية 
تمثل رموزا للمكانة الاجتماعية» وبرزت فى المقابل العناصر الأخو 
التى أشرنا إليها . وفى ضوء هذا الارتباط بين بعض السلع ارتباط 
رمزيا بالمكانة فقد توصلت الدراسة إلى أن عملية اختيار السلع لا د 
فى الكثير من الأحيان فى ضوء العقلانية والرشد أو فى ضوء الفاعلز 
الأدائية للسلع بقدر ما تختار لين ضوء محددات خارجية تكو 
بالجوانب الرمزية للسلع . 
(ب) واتضحت الجوانب المعنوية فى عملية الاستهلاك فى الوا 
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فى صحبة الأسرة . كما بلغ متوسط الإنفاق الشهرى على العا 
حوالى ٠۰‏ ریال»› عدا الإنفاق العينى المتمثل فى الطعام وال بر 
والمسكن الذى يحصل عليه العاملون فى المنازل . خاصة وار 
العاملين يقيمون فى المنزل؛ فهم يعملون !ما كسائقين (بنسبة 4,5 0908 
و مربيات (بنسبة 217 ۹6) . وبلغ متوسط الإنفاق الشهرى ءا ' 

السيارات حوالى ٠۰‏ ريال . | 
وفى ضوء هذه الحقائق وغيرها فان الانفاق على ١‏ 
والسيارات والخدم قد تحول إلى جزء من الانفاق اليومى . ولقد اتخ | 
السبفر مفهوما خاصا ازتبط بالحصول على الطقس المعتدل والمناط 
الخضراء الممتدة وشراء السلع غير المتوفرة والحصول لي خدماة 
العلاج والتعليم أو حتى تغيير نمط الحياة الروتينى “كم صن 
السيارة الخاصة وسيلة الانتقال الأساسية فى غياب وسائل النقل 
من ناحية والاتساع العمرانى من ناحية أخرى ٠‏ أما الانفاق على الخ 
فقد فرضته متطلبات الحياة الجديدة واتساع المنازل . هذا فضلا 
الجوانب الرمزية المرتبطة بهذه المظاهر الاستهلاكية . ظ 
-١‏ ولقد كشفت دراسة الاستهلاك غير العادى - وهو الإنفاق الذي 
تقوم به الأسرة على أغراض وسلع بعينها وفى مناسبات بعينها سوا 
كانت مناسبات اجتماعية أم دينية - عن مظاهر وديناميات الالتقاء بين 
الثقافة الاستهلاكية الثقافة التقليدية . أن المجتمع القطرى مجتمع تقليدو 
يضفى أهمية خاصة على المناسبات الدينية كالأعياد» والمناسباة 
الاجتماعية كالزواج . ولقد أوضحت الدراسة أن التغيرات فى الدخول 
وانتشار مظاهر الثقافة الاستهلاكية قد أدخلت أبعادا جديدة على أنما: 
الإنفاق على المناسبات المختلفة ٠‏ ولقد تجلى ذلك فى مظاهر عديدا 
اهتیا تزايد حجم الإنفاق على المناسبات المختلفة خاصة المناس بات 
بتكوين الأسرة. فقد زاد متوسط الانَۀ 


الدينية والمناسبات التى تتعلق 
على الزواج بشكل ملحوظ بحيث بلغ متوسط ما ينفقه الشاب 


۷۲ 


بين ٠ 7٠‏ ألف ريال . هذا فضلا عن تز ايد الإنفاق المزتبط 
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المجوهرات فقط أكثر من ۷۰ الف ريالء وبلغ متوسط المهور أكثر 


كن ٠‏ ألف ريال . هذا فضلا عن الملابس ومس للزمات المطبخ 


عیاد قد تزايد بشكل 
املحوظ حيث بلغ انفاق بعض الأسر فى الأعياد من ٥‏ - 5 آلاف 
ريال لكل مناسبة» وتراوح إنفاق بعض الأسر فى شهر رمضان ما 


والهدايا . وبالمثل فان الإنفاق فى مناسبات الأ 


بالمناسبات الخاصة كاستقبال مولود جديد أو النجاح فى الامتحاناث أو 
| اقامة الولائم وتقديم الهدايا . وفى مقابل تزايد الانفاق فى كل هذه 
[البنودء فقد أكدت الدراسة عدم إقبال القطريين على الاحتقال بال ١‏ 
'مثل الخطوبة أو أعياد الميلاد . 
ھ لقد نجحت الثقافة الاستهلاكية - مع ارتفاع الدخول - فى اختراق 
لینية التقليدية فلم تفرض عليها أشكالا جديدة من الأنقاق فرظ ١‏ زا 
أرضت عليها بنودا جديدة كالاختفال بنجاح الأولاد ٠‏ راک ك 
التقليدية ما تزال تقاوم بعضن الأشبكال الإنفاقية الجديدة مثل الاحتفال 
[ابالخطوبة أو أعياد الميلاد . وبالرغم من سيطرة النزغة الا ا 
على كل هذه المناسبات» إلا أن أسلوب الاحتفال ذاته يتم بطريقة 5 
' فيها العناصر التقليدية مع العناصر الحديثة بشكل فريد . فالا 
بالمناسبة يتم بشكل تقليدى من حيث الشكل على الأقل» ولكن العداصر 
اللمادية الثى يقوم عليها الاحتفال بالمناشية تتكون فا 1٢٨٢‏ 1 
فناصر حديثة تبدو فيها تأئير الثقاقة'الاستهلاكية و امنيا ليا 1| 
_ كانت هناك عناصر تقليدية كالملبس وبعض الادوات. فان الإنتاج 
الاستهلاكى العالمى يوفرها بموصفاتها التقليدية . ويدل ذلك على 
حدق الفرضية تی انطلقنا منها في درام تتاو الكاش ةا 1 
المتبادل فى الثقافة التقليدية والثقافة الحديثة. فى إطار عملية التغير 
الاجتماعى السريع . 
4 - ولقد أنجزت هذه الدراسة من خلال منظور سوسيولوجى واسع 


٧۳ 











الأمبيريقية الجزئية . فإذا كان البحث ينطلق من أطر نظرية محددة؛ 
_فان هذه الأطر لا تغب عن ذهن الباحث أثناء تعامله مع المادة 
الأمبيريقية . فتلك الأخيرة تسهم فى تدعيم هذه الأطر أو رفضسها أو 
كعذيلها . ولقد كانت النظرية حاضرة فى أذهان فزيق البحث طيلة 
_ فر ة إعداده وكتابته» ولقد حاولنا فى خاتمة البحث أن نبرز الأهميسة 
النظرية للمادة الأمبيريقية التى تعامل معها هذا البحث. 


دليل مقابلة من عشر حالات مختارة . وإذا كانت البيانات الكمية ھ 
شكلت البيانات الأساسية فى الدراسةء فان البيانات الكيفية لعجت دور 
الجوانب التى تستعصى على المادة الكمية . ولقد قسمت المادة الكيفية 
إلى نفس المحاور التى تدور حولها البيانات الكمية التى استخلصت من 
التحليل الإحصائى للاستبيان . وفى ضوء ذلك فان البيانات الكيفية لى 
تعرض فى الدراسة بشكل منفصل ( كأن يخصص لها فصل مثلا) 
وانما عرضت جنبا إلى جنب مع المادة الكمية . فقد التزم الباحنون 
بكتابة الفصول التى عرضت فيها البيانات على نحو فيه قدر من 
المزاوجة بين التحليل الكمى والكيفىء فيبدأ التحليل بعرض البياناثت 
الكمية » ثم يتم تدعيمها من خلال البيانات الكيفية وإذا حدث تناقضر 
بين نوعى المادة المتاحة» يشار إليه تحقيقا للهدف المنهجي الذى : 
أجله استخدم هذان النوعان من المادةء والذى المحنا إليه عند حدية 
عن أساليب جمع البيانات . 
)۲( تفسير البيانات 

يهدف تفسير البيانات إلى إبراز الدلالة السوسيولوجية للبيانات 
الإمبيريقية ووضعها فى سياق أعم وأشمل بحيث تكتسب دلالاة 
الاجتماعية . ولتحقيق هذا الهدف فيما يتصل ببحثنا هذا اعتمدنا ھ 
مستويين للتفسير يكمل كل منهما الآخر . ظ 
الأول : التفسير البنائى الذى يستهدف ربط البيانات الامبيريقية بسياة 
بنائى أشمل . ولقد اعتمدنا هذا الضرب من التفسير حيث اكدنا دائ 
على ربط الظواهر الجزئية التى تكشف عنها المادة الإمبيريقي 
بالخصوصية البنائية السريعة التى شهدتها هذه المجتمعات د 
العشرين سنة الماضية . 
الثانى : التفسير فى ضوء النظريةء وهو نوع من التفسير يس تهدفف 
استدعاء المنطلقات النظرية للبحث واستخدامها فى تفسير البيانانة 





٠. 
ر‎ 


ه شي 


سادسا : نتانج الدراسة 

آ- لم نحاول فى هذا البحث اثبات وجود الثقافة الاستهلاكية فسى 
المجتمع القطر ى : فالمحقق ألان أن الثقافة الاستهلاكية ظاهرة عالمية 
الاتقتصر على مجتمع بعينه أو فئة بعينها من الناس . إنما حاولنسا أن 
البحث فى بعض الجوانب غير المحققة فى عملية انتشار الثقافية 
الاستهلاكية» وهى جوانب تتصل بعملية تجلى هذه الثقافة الاسيتهلاكية 
لغالمية فى السياق المحلى للمجتمع القطرىء والطريقة التى تندمج بها 
التراث المحلى» والدور الذى تلعبه فى تحويل هذا التراثء والیډور 
| نف بلعبه التراث المحلى (بعاداته وتقاليده ورموزه) فى اعادة صياغة 
هذه الثقافة . ولذلك فقد أسسنا دراستنا على منطلق نفل رى لا يسام 
لاطروحات العابرة حول وصف المجتمع يأنه مجتمع استهلاكى؛ بل 
لتر ض أن الثقافة الاستهلاكية لا تأخذ صيغا ثابتة فى كل المجثمعيات 
وإنما تتصهر مع التراث التقليدى المحلې وتتفاعل معه فى عمليية 
داعيم متبادل وتحويل متبادل» تنتج كيانا ثقافيا متميزا له خصوصیيته. 
لبادية . وتتحدد هذه الخصوصية فى ضوء الإطار البنائى العام الذى 
أحدث فيه هذه العملية . ومن ثم فان السمات البنائية العامة التى تميز 
المجتمع القطرى كالتحول السريع والتأثر بالعالم المحيط والمحافظ ة 
هلى جوانب كثيرة من التقاليد التى تحدد خصوصية ثقافة الاسنهلاك 
وثميزها . 

١‏ وفى ضوء هذه الفرضية العامة حاولنا فى هذه الدراسة أن نتعرف 



















وا 
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۱۸ 





















١‏ البيانات الاحصائية المستقاه من الاصدارات الاحصائية الرسمية للدولة 
هول حجم الإنفاق : : 1 0 2 
البيانات فصل مستقل تناول الملامح العامة للاستهلاك فى قطر. ولقد 
سملت هذه البيانات الاحصائية على بعض البيانات الخاصة بتطور 
م 5 9 3 کپ : ْ« خنلقه علاقئها 
إجمالى العينة أما الاناث فقد بلغ عددهن ١‏ أنثى بنسبة ٠,٥‏ 90 , الواردات من حيث حجمها وتوزيعها على با يلت ٩‏ ات 
إجمالى العينة . ومعظم أفراد العينة من المتزوجي حيبت بلق ٠‏ ا #الثفقات الفعلية والاسعار وحجم المبيعات» كما اشتملت على بيان 
ا د شون GG I‏ #خاصة بتطور الاستهلاك فى ثلاثة بنود رئيسية هى الغذاء» والنقل 
امتزوجين 17 % من إجمالى العينة . ومعظمهم تزوج مرة وا ١‏ ور ا 
(حوالى ٢‏ 6 من فراد العينة)» وان كانت هناك نسبة ثا والمواصلات» والطاقة والماء . سیه 
تزوجت أكثر من مرة تقدر بحوالى ٠١,١‏ 96 من إجمالى أفراد العينة ما انوع الثانى من البيانات: الكمية فهى: البيان ات تبيه | 
ايا بالنسبة اعدد أفراد الأسرة فان البيانات تكشف أن نسبة تقترب م' الاحصائى للاستبيان لای طبق على عينة مكونيبة ملم 4 
نصف العينة )#٤١,1(‏ لديها من ۸-٤‏ أطفال» وأن نسبة تزيد قا ولقد اشتملت خطة التحليل الاحصائى للاستبيان على التحليلات 
عن ربع العينة (1۷) لديها من ۸ - ٢١‏ طفل . ولم يتجاوز ع د 
الاسرة التى لديها أقل من أربعة أطفال 1 % من إجمالي العينة 
وتشير هذه الأرقام إلى أن معظم الأسر التى تعاملت معها الدراسة من 
لاسرة الكبيرة الحجم نسبياء وهى سمة ريما تكون مم يز | 
القطرية بعامة . 


ويكشف التوزيع المهنى أن الوظائف الادارية هى الغالبة بين ١‏ 
القطريين» يليها العمل بالتجارة . وإن المهن الأخرى تبدو ثانوية . 

اما عن النوع والحالة الاجتماعية وأحو ال الأسرةء فان العين 
أغلبها من الذكور حيث بلغ عدد الذكور ۳١٣‏ ينسسية ۹٤,۸‏ 2% 


الثالية : 

ا توزيعات تكراريّة بسيطة لكل أسئلة :الاستنيان) . 
پور اا وق د و ود 

ب - توزيعات تكرارية مركبة لعدد من أسئلة الاستبیان مع الدخل ۱ 


' الاقامة والتعليم وحجم الاو 3 3 
ع - الحصص الكلية للإنفاق فى البنود التى بها تقدير للإنفاق الفعلى 
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خامسا : أساليب التحليل والتفسير و المتو سطات والانحرافات المعيارية للبنود التى بها تقدير للإنفاق 
تختتم دائرة المنهج دائماً بتحليل البيانات وتفسيرها . ونقد. | ة. 


هده الصفحات الختامية أهم الأساليب التحليلية والتفسيرية التى ال 
عليها هذه الدراسة . : ھ 
)١(‏ تحليل البيانات 
اعتمدت الدراسة - فى ضوء أهدافها والأدوات المستخدمة فيها -' 
على نوعين من التحليل : التحليل الكمى والتحليل الكيفى . | 
(أ) التحليل الكمى 
اعتمدت الدراسة على نوعين من البيانات الكمية : الأول ؛ 


ولقد اعتمدت الدراسة على البيانات الكمية النى وفرتها هده 
التحليلات وذلك لوصف واقع الإنفاق العادى وغير العادى لأسر العينة 
اؤكذلك الجوانب السلوكية والاتجاهية والرمزية المرتبطة بالاستهلاك . 
ولقد شكل التحليل الكمى صلب التحليل فى هذا البحث. 
(ب) التحليل الكيفى 

ولقد استكملت هذه الجوانب الكمية ببيانات كيفية جمعت بواسطة 


١ ١ ۱ ن5‎ 
ا نیا‎ ١ ١ 1 
1 لها‎ ۸ ۱ ) 


1٦1 
























تتركز فى فئتی الس ين ٤٤‏ ج ۰١ء‏ ومن .5 - 1٠١‏ هوو 
ل النسبة فى هاتين هين مجتمعتين ۲٩٢٢‏ % . ويتوزع البافي 
فئات السن الصغرى والكبرى بنسب ضئيلةء فالأفراد الأقل من 
٢‏ سنة لم تصل نسبتهم إلا 5 96 من مجموع العينة:؛ كما أن 
ال اد الأكثر من ٠‏ سنة لم تصل نسبتهم إلا 7/61.1. 
_ أما من حيث التعليم فان أفراد العينة يتوزعون على مسيتويات 
هليم | لمختلفةء ولكن نسبة معقولة منهم من المتعلمين حيث بلغ عد 
مع" تعليماً جامعياً ٥٢١‏ مبحوثا بنسبة 71,9 % من اجمسالی 
1 : .0 عي ا ۷ ١ة‏ : سا ا ) 1 ره 
أما بالنسبة لتوزيع أفراد العينة وفقا لمستوى الدخل» نجد أن النسد ولیم ا ن ابل چ ر 5 3 0 : تا 
الأغلب!من العينة قد تركزت فى فئة النغل من ٠-٠٠٥‏ 1 ۱۴ يبليهم الذين يقرأون ويكتبون بنسبة ٢١,١‏ 27 م ظ 
ریا فت اغ هذه اا الى /ه ۹6 - ا 9 1 دة الإعدادية بنسبة ٥٠,١‏ 290 ثم الأميون بنسبة 0٠.٤‏ ثم حملة 
تخت قثت انول الأ سو سم وو هگ بتّدائية بنسبة 96,۱ ثم أصحاب الشهادات المتوسطة بنسبة 
بلسب ث داح ٠ ٥.‏ دک ٢ el ES‏ ااا ¿ ١‏ 
ئة الا ا 5 ٥ ١‏ ا E‏ 7 4,4 ثم أخيرا أصحاب الشهادات الجامعية بنسبه .۹٩‏ وتكشفب 
O e‏ دا عن ۰م ریال حوالی ر۷ 7:7 || : زيعات عن أن العينة يمكن النظر إليها من حيث التعليم عن اها 
بة الاسر التى يتراوح دخلها بين ٠٠٠٠۰ - ١5٠٠١‏ ريال حوا إلى ثلاثة أقسا : المتعلمون تعليما عاليا أو متوسطا وتبلسغ 
٥‏ %)» كما بلغت نسبة الأسر فئة الدخل أكثر من ۰ ر e, 3 86 ١‏ خم ٠‏ أم ١ 5 ٠‏ 
٢‏ % من مجموع أسر العينة . ولا يعبر دخل الأ cis‏ لهم حوالى ٠۰‏ % من إجمالى العينة» ثم | ين يقرأون ويكتبون 
التوزيع عن مصدر واحد وإنما يغطى مصادر مختلفة للدخل هم ۰ | 1 ey‏ د 1 بلغت نسبتهم 
: 5 کي 8 وي /0١ ٠ 7۷ 7 : ٢‏ مل اح پنه» مول 
ار نشرۍ له وکطرت واراري ببلير شېپ 0۸ عولض لمن إلى یاد 
والعمل الاضافى» وأية مصادر أخرى للدخل يذكرها المبحوث . ولة ٧‏ لقت : : 1 
كشفت البيانات عن أن أكثر هذه المصادر أهمية هو الراتب ال | ومن حيث التوزيع المهنىء فان البيانات تكشف عن أن نس 
يليه الدخل من العقارات» ثم الدخل من التجارة ثم 'الدّخل من 5 1 قارب نصف أفراد العينة تشغل وظائف إدارية (965©,5من إجمالى 
السيار إت قلسل من الل ارام را ل اا ظ العينة) يلى هؤلاء فى العدد رجال الأعمال الذين بلغت نس 4م 
امن سی لن لجد أن متوسيط البق لأفراد العيئة ب 4 من إجمالى العينة ويتوزع باقى معارب 7 E‏ 
نة (۱۳, >: NEE,‏ صغيرة» مثل الوظائف الكتأبيية (۳۳) (٦,%۳)ء‏ والوظائف 
٠‏ سنة (79,77 ) . ويتركز العدد الأعظم من أفراد العينة فى فئة ٢‏ روس | 5 : 1 
) ) سويترکز العيد الاعظم من اراد الع فير الفنية )٤٣(‏ (%۷,۹)ء وضباط الجيش والشرطة 0 


العمر من ۳۰٣ - ٠٢‏ سنةء ومن ٤٤ - ٠٠١‏ سنة» حيث بلغت الذ : 
2 7 ې 3 5 0 0 .۰ ۰ ٥‏ 
فى هاتين الفئتين 77,7 % . أما باقى أفراد العينة فان النسبة الأ والمهنيين(5؟) (٧٧؛‏ )» وعمال الخدمات والعمال الحرفيين (4,5 ۹6 


(۳) خصائص العينة ظ 

نقدم فيما يلى وصفا للعينة التى اعتمد عليها البحث فى | 
مادته» فنعرض للخصائص الاجتماعية - الاقتصادية لأسر العينة مث 
الدخلء والاقامةء والسنء والتعليم» والمهنة» وعدد أفراد الأسرة. ونب 
بتوزيع العينة وفقا للاقامة حيث نجد أن الغالبية العظمى من العينة قف 
اختيرت من مدينة الدوحة والبلديات المجاورة ( 1١‏ % من العينة" 
وأن نسبة صغيرة قد اختيرت من خارج مدينة الدوحة (تقدر بحوالم 
٠‏ , من مجموع العينة). 


١٥ ١ ١ 































لاستهلاكى» الدخل : حيث يلعب مستوى الدخل دورا هاما فى تشكيل 
أسلوك الاستهلاکی» ومن ثم الكشف عن مدى التباين بين الأسر فيما 
أل بمستوى الاستهلاك ونوعه . ولقد كشفت المؤشرات التى وفرها 
بل إنفاق ودخل الأسرة بالعينة فيما يتصل بالمتغير الأول عن أن 
أفالبية العظمى من القطرين تقيم فى مدينة الدوحة أو البلديات 
جاورة لها (الريان - الوكرة - أم صلال ) حيث يقطن هذه المنلطق 
الى ٠۰‏ 96 من السكان فى حين يقطن المناطق الأخرى ( الخور - 
الممال - الغويرية - الجميلية - جريان البطنة ) حوالى ٠١‏ 6 من 
ن القطريين . كما كشفت المؤشرات التى وفرها البحث فيما 
بالدخل الشهرى عن أن أعلى نسبة من السكان تتركز فى فئة 
من ١5 - ٥‏ ألف ريال (تقدر هذه النسبة بحوالى )٢٩‏ وان 
ة التى تليها توجد فى فئة الدخل من ٥١‏ - 75 ألف ريال (وتقدر 
له النسبة بحوالى ٥٢‏ % . أما فئة الدخل أقل من ٥‏ آلاف ريال فهى 
ة (تقترب من 7 % من السكان)» وكذلك فئة الدخل المرتفع أكثر 
٥‏ ألف ريال (تقدر بحوالى ٢١‏ %) . 
وفى ضوء هذه المؤشرات تم اختيار العينة . فقد تم ضبط متغبر 
لامة بحيث أختير ٠۰‏ 90 من العينة من مدينة الدوحة والبلديات 
رة و ٠١‏ 90 من خارج مدينة الدوحة . أما متغير الدخل فلم 
په ضبطه بشكل كامل حيث اتضتح أن المبحوتيك أما ا 
أو يقللون منها . ولقد تم استبعاد عدد كبير من الاستبيانات 
لهم أو يی : پر په ) ظ 
هدم دقة بيانات الدخل وللتغلب على هذه المشكلة؛ فقد حاولنا قدر 
لأمكان ضبط فئة الدخل الأساسية التى يقع فيها معظم السكان» وهسى 
له الدخل من ٠٠٠٥‏ إلى ٠٠٠٠١‏ ريال حيث بلغت هذه النسبة فى 
ے ٨6 ٠,٩‏ وهى نسبة تقترب من نسبة ال 55 % الواردة فى 
هت انفاق الأسرة ودخلها . كما تم ضبط فئة الدخل العليا (أكثر من 
6.٠1‏ ريال) فجاءت فى العينة بنسبة ٠١,١‏ % . وبلغ الحجم 
ئی للعينة ۳٣۰٣‏ أسرة سوف نتعرف على خصائصها فيماً يلى ؛ 


الأسرة على أنه صاحب الدخل الأساسى فى الأسرة وأكتر أفراده 
تأثيرا فى حياتها . فهو الزوج فى الأسرة الصغيرة الحجم» وهو الأ 
الأكبر فى الأسرة الممتدةء فإذا كان الأب الأكبر غير قادر عل 
الإستجابة على أسئلة الاستبيان» فينوب عنه الابن الأكبر خاصة' 
كان أكثر أفراد الأسرة نشاطا وإذا كان له نصيب من الدخل . وق 
يكون المستجيب الرئيسى أنثى إذا كانت هى رئيسة الأسرة وراعية 
(فى حالات الطلاق والترمل). 
(؟) حجم العينة ونوعها ش 

. استهدفت هذه الدراسة التعرف على أنماط الاستهلاك وجوانة 
الثقافة المرتبطة به بين القطريين دون المقيمين» على افتراض ا 
المقيمين لهم نمط استهلاك خاص ربما يكون غير دائم» فضلا ع 
تنوع جنسياتهم وعدم تجانس أنماط استهلاكهم . ولقد واجهتنا صعوب 
اختيار عينة من بين القطريينڼ لعدم توفر بيانات عن حجم المجت_ 
الأصلي يمكن أن توفر اطارا للعينة . ولذلك فقد اعتمدنا على البيانا' 
التى وفرها بحث انفاق ودخل الأسرة بالعينة الذى أعده الجها 
المركزى للاحصاء حيث وفر بيانات حديثة عن التباين فى معدلا 
الإنفاق وعن التباين فى الخصائص العامة للسكان الأصليين مب 
القطريين . وفى ضوء بيانات هذا البحث تم تحديد العينة بحوالى 6٠‏ 
وحدة معيشية» استطاع فريق البحث أن يجمع استبيانات صحيحة لع 
١‏ وحدة معيشية» وهذا هو العدد الذى سوف يتم التحليل بناء عليه. 

ولقد تم اختيار عينة طبقية بطريقة الحصص» فى ضوء البيانا 
المتوفرة (فى البحث المشار إليه ) حول المتغيرات الكاشفة عن التباين 
بين أفراد المجتمع الأصلى . وبالرغم من أن هذه المتغيرات مته" | 
كالإقامة والدخل والتعليم وحجم الأسرة إلا أن اختيار العينة قد ل 
فى اعتباره متغيرين أساسيين : الاقامة : حيث يمثل القرب أو ال 
من مصادر ومراكز الثقافة الاستهلاكية أحد الأبعاد المحددة للسلوآ 
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ولذلك فان المقابلة نفسها قد تفرض موضوعات جديدة ذات علاقة 
وثيفة بموضوع البحث وأن الدليل لا يكتمل بش كله النهائى إلا بعد 
الأنتهاء من المقابلات» ولقد أعطيت للباحثات مجموعة من الإرث ادات 
الخاصة بشرح أهداف الدليل وطريقة إدارة المقابلة وطريقة تدوين 
المقابلة. 
ولقد تم مقابلة عشر حالات تم انتقاؤها لكى تمثل مسيكويات 
تماعية - اقتصادية متباينة » ولكى تمثل مهنا متباينة» فضسلا عسل 
کتلاف فى عدد آخر من المتغيرات مثل حجم الأسرة ومكان الإقامة 
ى اختيرت حالة واحدة من مدينة الشمال). 


الثبات فى القسم الخاص بالعوامل المؤثرة فى الاستهلاك إلى ٠5١٠‏ 
وفى القسم الخاص بضبط وترشيد الاستهلاك إلى ٠,55‏ . ولقد قبلا 
هذا المستوى لمعامل الثبات فى ضوءطول الاستبيان» حيث لوحظ أن 
معامل الثبات يرتفع مع طول الاستبيان. 
(") دليل المقابلة المتعمقة 

أشرنا من قبل إلى طبيعة الأسئلة الى يتضمن ها دليل العمل 
الميدانى للمقابلة المتعمقة وإلى المنطق من استخدامه کی هذه الدراسة. 
ولقد كان الهدف الرئيسى من استخدام دليل العمل الميدانى هو جمع 
بيانات تفصيلية حول نفس الموضوعات التى يغطيها الاستبيان بشكل 
كمىء» وذلك لأثراء الجوانب الكمية بجوانب كيفية من ناحية» ولتغطية 
بعض الجوانب التى لا يتوقع أن يغطيها الاستبيان بشكل كاف من 
ناحية أخرى ولقد اشتمل الدليل على ۷۲ وحدة سؤالية (آثرنا استخدام 
وحدة سؤالية هنا لأن معظم الأسئلة تتفرع إلى أسئلة عديدة ). وتتوزع 
هذه الوحدات على نفس البنود (أو الأقسام) التى ينقسم إليها الاستبيان 
وذلك على النحو التالى : ١‏ 


ابع : العينة 
(١‏ وحدة الدراسة 
الوحدة المعيشية 6:010 ::116 هى الوحدة (المفر دة) الأساسية 


إراسة . ويقوم هذا الاختيار على اعتبار أن السلوك الاستهلاكى 
ة يأخذ طابعا جماعيا وفقا لمصادر الدخل المتاحة ووفقا لطبيعة 


أ- الاستهلاك العادى ٠‏ وحدة جهات الاستهلاكية للأشرة . وتعرف وحدة تغل (٢‏ 1 
ب- الاستهلاك الغير عادى سد | ا بأنها مجموعة الأفراد الذين يشتركون فى معاش واحد ياتى ممن 
خی دن 7 ش احد أو مره محساکر مت و را رد || احنند هو ه١‏ 
ج - العوامل المؤثرة فى الاستهلاك ١١‏ وحدة 2 و من ر وید م و 
د - رمزية ووظائف الاستهلاك E‏ - | 1 | 
وب ۷ وبناء على هذا التعريف فان الأسرة الصغيرة التى تتكون من 
ه - الاستهلاك كأسلوب حياة ٢‏ وحدة | وزوجة وأبناءتعتبر-مفردة فى العيئة ظالما کټا سر از | 
و - ترشيد الاستهلاك ودا هل مستقل . ولكن إذا ما كانت نفس هذه الأسرة تقيم مع وحدة أكبر 


: وك معها فى ستيشية واهده ate‏ فإنها لا تشكل 
فردة مستقلة فى العينة ويحسب أعضاؤها فى داخل الأسرة الكبيرة 
تصبح هى المفردة فى هذه الحالة . ويعتبر رب الأسرة فى هذه 
لة هو المستجيب الرئيسى على أسئلة الاستبيان. ويعرف رب 


ولقد ترك كل قسم من هذه الأقسام مفتوحا لإضافة وحدات سؤ 
جديدة من جانب الباحثات اللائى قمن باجراء المقابلات . وكان 
المنطق فى ذلك أن الدليل يستخدم فقط كموجه لاجراء مقابلة متعمقة) 
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ق المنطقى : ويقصد به مدى تمثيل الاستبيان للميدان الذى 
رسه أو بمعنى آخر التوافق بين مضمون الاستبيان وبين نتائج 
رحو ث السابقة فيما يتصل بأنماط الاستهلاك وثقافته . وينطبق هذا 
الصدة بعلي الاستبيان المستخدم فى هذه الدراسة» حيبت 
بلصت العناصر الأساسية له من خلال دراسة لأهم الاستخلاصات 
/ ية التى توصلت إليها الدراسات السوسيولوجية للاستهلاك؛ والتى 
كدت على ضرورة توسيع نطاق دراسات الاستهلاك للتتجاوز التحليل 
دى المتصل ببنود الإنفاق إلى التحليل الثقافى المتصل برمول 
لاستهلاك ووظائفه ودوره فى إضفاء طابع خاص على الحياة. وفى 
وء هذا الإجراء یکون الاستبيان المستخدم کی هذه الدراسة صادقا 
م الناحية المنطقية . 

ق الإحصائى (الذاتى) . ويرتبط هذا النوع من الصدق بمعامل 
ت ويقاس بحساب الجذر التربيعى لمعامل الثبات. ولقد بلغ معامل 
ت الكلى للاستبيان المستخدم فى هذه الدراسة : تقريبا. وفی 


فى مجموعة من الخصائص امنختلۀة ملف واه 7 وكا | 
الخصائص واقعى أى يرتبط بسلوك فعلى كالسؤال عن جوانب الاتفاق 
الفعلى أو السلوك الفعلى فيما يتصل بالاستهلاك» أما بعضها الخ 
فأنها خصائص اتجاهية ترتبط بوجه نظر المبحوثين ورؤيتهم لأمور 
بعينها تتصل بالجوانب الاستهلاكية كالسؤال مثلا عن العوامل الد 
يعتقد المبحوث أنها تؤثر على الاستهلاك . وفى ضوء هذاا : 
على الكشف عن هذه الخصائص وقدرته على التمييز بين أفراد العين 
فيما يتعلق بها . ولقد اعتمدنا للتأكد من هذا المستوى من الصدق 
ثلاثة أنواع من الصدق: الصدق الظاهرى والصدق المنطقى والصدق 
الات . | | 
الصدق الظاهرى : ۰٠٥٥00‏ . وهو نوع من الصدق يتعلق بحكت 
لباحت ‏ أو لباقت 2 غلى- الأداة من ظاهر فا اجات هاا 
هدفها فى قياس المفهوم الذى صممت لقياسه . وفى ضوء تحديدن / u‏ ا 
ظ وار 

النظرى والاجرائى للمفهومين الرئيسيين فى هذه الدراسة؛ وهما مفهوم ء ذلك يكؤن معامل ارجا لای 
أنماظ الاستهلاك» ومفهوم ثقافة الاستهلاك. فإن ما اشتمل عليا آمل الصدق الذاتى الإزن4ة.٠.‏ 5 
الاستبيان من أسئلة للكشف عن الأنماط الواقعية للاستهلاك وعر ب - الثبات : 
rn weir akere‏ هو 0 استخدمت لحساب الثبات ,طريقة إعادة الاختبار» حيث تم تطبيق 
قادرة بالفعل على تحقيق هذا الهدف . ولقد تحقق هذا الممستوى : 1 : ٩‏ اد | ل الك اه 
الد مه لال حك اقيق انسندا نه أرابخة أعصناءا ف | الاستبيان على عشرين مبحوثا ثم أعيد تطبيقه عليهم مرة اخرى بم 

ی مں حكم فريق : لموسع (يضم هه 05252 e‏ شات ۸1013 بالنسبة لادب تبيار 
نذا ف اتقات المح یاد فا ا إلآثة أسابيع. . ولقد تم حساب معامل تبات 44/018 +2 :0 
ل و و د شن کب لل كما لن فر و ا 
بأنه يحقق أهدافه . كما كشفت الدراسة الاستطلاعية عن أن الآ ويكشف معامل ثبات الاستبيان ككل» وكذلك معامل الثبات لكل قسم 
التئ اشتمل عليها الاستبيان بصورته الحالية صبالحة:لاستثا | من أقسامه» عن درجة معقولة من الثبات» فقد ارتفع عن ٠'٠‏ فی کل 
الاستجابات المناسبة من المبحوثين» كما أن المبحوثين. قد نشطو ينود الاستبيان ماعدا قسمين : القسم الخاص بالعوامل المؤثرة فى 
للاجابة على أسئلة الاستبيان فى معظمهاء الأمر الذى يدل على إنها الاستهلاك والقسم الخاص بضبط وترشيد الاستهلاك. فقد وصل معامل 
تتمتع بدرجة عالية من الصدق الظاهرى. ٍ 
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هقيار الصياغة النهائية للاستبيان . كما قام فريق البحث بإجراء عدد 
ر من المقابلات فى نطاق الطلاب (من أرباب الأسر) . ولقد تجمع 
ى هيئة البحث عددا معقولاً من الاستبيانات لاختبار الصياغة» وصل 
٠٠‏ استبياناً ولقد أفادت هذه التجربة فى أمور عديدة : ش 
. شطب بعض الأسئلة بحيث وصل العدد النهائى إلى ٠١١‏ بدا 
هن ٠١‏ وكانت هذه الأسئلة تتعلق بأمور لم نجد لها تكرار كبيرا 
"ال السؤال عن إيجار المسكن» أو بأمور تتصل بتقديرات افا 
يصعب على المبحوث تقديرها بسهولة مثل السؤال عن أعلسى 
تكاليف دفعت فى السفر وأقل تكاليف» أو بأمور يصعب فهمها او 
أكون مثقلة بالايحاء مثل السؤال عن الأشياء التى يمكن أن يتباهى 
يها الإنسان . . | 
٢‏ تعديل بعض الأسئلة مثل التعديل إلذى طرأ على السؤال ۹ 
بالاكتفاء بالعدد الاجمالى للأسرة بدلا من التمييز بين العدد 
الاجمالى وعدد الأطفالء والتعديل الذى طرأ على السؤال ١١‏ 
ھ بإضافة بندين عن الكتب وشرائط الكاسيت والفيديوء والتعديل الذي 
طزأ على السؤال ٣١ء‏ والسؤال ٤٣‏ بحذف المناسبة الخاصيية 
بالتحسين (تتعلق بالطفل) لعدم معرفة كل الناس بها . والتعدييل 
الذى طرأ على السؤال ۳٣‏ بالاكتفاء بتكاليف زواج الابن بدلا مسن 
الابن والأبنة ( حيث لوحظ أن معظم المبحوثين يتركون العمود 
الخاص بتكاليف زواج البنت خاليا دون إجابة). . 

ضم بعض الأسئلة فى سؤال واحد مع طلب تدوين الاجابة فى 
جدول مثل سؤال؟87 وسؤال87. وهما كانا فى الأصل أربعة 
أسئلة. 
€( الصدق والثبات 
- الصدق : : 
يعتبر الاستبيان مقياساً فئوياً بسيطاء يهدف إلى التمييز بين الأفراد 


اثنتا عشر سِؤالا تدور حول رأى المبحوث فى ما إذا كان الناس فر 
بلاء ورأيه فى أهم مظاهر الميل إلى الاستهلاك. وما إذا كان م 
الضرورى أن يتجه الناس إلى ترشيد الاستهلاك والسبب فى حال 
الإجابة بنعم أو بلاء ورأيه فى طبيعة الأشياء التى يجب أن يرث _ 
الناس استهلاكهم فيهاء والأمور التى يعتقد أن الناس يجب ان تلد 
بها فى هذا الصدد» ودور مؤسسات الدولة - من وجهة نظرة - 0 
عملية ترشيد الاستهلاكء ومفهوم ترشيد الاستهلاك فى ذهنا 
وأخيرا وجهة نظره فى أكثر الأفراد استهلاكا بين أعضاء الأسرة. 

وهكذا اشتمل الاستبيان على ١١”‏ سؤالاء اندرجت تحت ت۷ 1 


(ب) تجربة الصياغة 





مر تصميم الاستبيان بعدد من المراحل كانت آخرها هی تجرد 
الصياغة النهائية . فقد بدأ فريق البحث بصياغة عدد من الأسئلة حول 
كل قسم من أقسام الاستبيان» ثم خضع كل سوال لمناقشة ۀ 
اجتماعات موسعة ضمت إلى جانب فريق البحث عددا من الباحث اء 
القطريات فى مركز الوثائق و الدراسات الإنسانية بجامعة قطر . ولقد 
ساعدت عملية مناقشة الأسئلة مع الباحثات فى تعديل كثير من الأسئلا 
وإضافة اسئلة جديدة» كما تم تدقيق عدد من الكلمات المحليا 
المستخدمة فى الاستبيان . كما أفادت هذه الاجتماعات بإتخاذ قرار بان 
تكتب أسئلة الاستبيان بلغة عربية سهلة لضمان عدم الخطأ فى استخدا 
التعبيرات المحلية» ولكى يؤدى كل سؤال بالنسبة للمبحوث معنى وا 
فحسب» ولا يخضع لتفسيرات مختلفة . وانتهت هذه الاجتماعات !| 
صياغة الاستبيان بشكل مبدئى وكان يتضشمن ٠١8‏ سؤالا . ود 
الانتهاء من هذه الصياغة المبدئية طلب من كل باحثة إجراء عدد ه 
المقابلات باستخدام الاستبيان فى نطاق أسرتها أو بيئتها القرابية وذ 
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المستمر على الأسواق» ونوعية الأشياء التى تلفت الأنظار أثناء 
»ملية التسوق» والمشاعر المصاحبة للتسوق أثناء حدوثه وبعده؛ 
والأنشطة الأخرى التى تمارس أثناء التسوق والرغبة فى مساعدة 
الآخرين فى شراء حاجاتهم» والعلاقة بين معرفة الشخص بالسلع 
والماركات وبين التميز الاجتماعی» ونوعية الساع الثمينة التې 
أجعل الفرد يحتل مكانة . 

الاستهلاك كأسلوب حياة : تهدف الأسئلة الواردة تحت هذا القسم 
إلى التعرف على المحددات المختلفة لأسلوب الحياة الاس تهلاکی؛ 
ومدى الوعى بتميز أسلوب الحياة والاتجاهات والسلوكيات 
المصاحبة لأسلوت الحياة الاستهلاكى : وتضم هذه المجموعة من 
الأسئلة لشو عشر سؤالا تتناول مدى معرفة المبحوث بماركات 
السيارات وترتيبه لها وفقا للأفضلية» وحرصه على استخدام كل 
هاركة من السيارات فى المناسبة التى تليق بها ورأيه فى مثل هذا 
السلو ك. وعدد الماركات التى يعرفها فيما يتصل بالملابس وغطاء 
الرأس والأحذية ومدى حرص المبحوث على استغدام هده 
المار كات» ومدى حرصه هو وزوجته على اقتناء المجلات التى بها 
أخبار أحدث الماركات والموضاتء ومدى استخدامه لها فى شراء 
سلع بالفعل» ومدى حرصه على أن يتناول فى حديثه مع أصدقائه 
ها يعرف من أخبار السلع والماركات الحديثة» ورأيه فيمن يفعِل 
ذلك» ونمط قضاء وقت الفراغ اليومی والأسبوعي والسنوي؛ 
والأشياء التى يجب أن يقتنيها فى منزله . 


الصقور (من حيث الشراء والغذاء) ورحلات الصيد والإنفاق 
الحيواناث (من حيث الشراء والغذاء). ! 
العوامل المؤثرة فى العملية الاستهلاكية : وتهدف مجموعة الأسئلة 
الواردة تحت هذا القسم إلى الكشف عن تأثير الأسلوب الذى تعرض 
به السلع» ووسائل الإتصال الجماهيرى» والإتصال الث > 
والسفر» والإتصال بالأجانب على العملية الاستهلاكية . وتف - 
أسئلة هذا القسم أربعة عشر سؤالا تبدأ بسؤال عن أهم العوامل التى 
يعتقد المبحوث أنها تؤثر على استهلاكه . ثم تنتقل إلى تفصيل هذا 
العوامل بأسئلة عن سلوك الشخص إزاء السلع المعروضة بش کل 
جيد فى المحلات وسلوكه عادة أثناء الشراء» ورأيه فى تأئيز 
عرض السلع على سلوك المستهلك (سلوكه هو) . وأسئلة عن قرا 
الإعلانات فى الصحف وسلوكه إزاء هذه الإعلانات» وعن مشاه 
للإعلانات فى التليفزيون وسلوكه إزاء هذه الإعلانات. وأسئلة 
الأسواق فى المنطقة التى يسكن فيها ومدى وفرتها وسهول 
الوصول إليها وعن تردده عليها . وأسئلة عن التنزيلات وال ا 
التی تشتهر بها بعض البلاد والجوانب التى يتأثر فيها الث 
بالأجانب فيما يتصل بالاستهلاك» ودور الأحاديث العادية ۀ 
السلوك الاستهلاكى وتختم هذه المجموعة من الأسئلة بسؤال 
الأدوار الاستهلاكية فى الأسرة خاصة دور الزوج والزوجة. 
رمزية ووظائف الاستهلاك : تهدف الأسئلة الواردة تحت هذا الق 
إلى التعرف على الجانب الرمزى والوظيفى فى ثقافة الاس تهلاك 
بدراسة العلاقة بين استهلاك السلعة المادية واس تهلاك الور ۾ ضبط وترشيد الاستهلاك : وتهدف هذه المجموعة من الأسئلة إلى 
المرتبطة بها معنوياء وعلى دور التسوق فى اكتساب الخبرة وة التعرف على العوامل المشجعة أو غير المشجعة على الاستهلاك؛ 
قضاء وقت الفراغ» وعلى علاقة الاستهلاك بالمكانه الاجتماعب ' والتعرف على اتجاهات الناس نحو أهمية ترشيد وضبط الاستهلاك؛ 
الاقتصادية . ويضم هذا القسم أربعة عشر سؤالا تغطى عدد موا وأفضل السبل - فى اعتقادهم - لتحقيق ذلك» ورأيهم فى دور 
التسوق أسبوعياء ونوعية الأسواق المفضلة:؛ وأسباب الترة الدولة - بأجهزتها المختلفة - فى هذه العملية . ويضم هذا القسم 
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قضاء الفراغ اليومى والأسبوعى والسنوی» ومدى حرص الافرال 
. على تعريف الآخرين من خلال نمط استهلاكهم. ظ 
- معانى ورموز وصور ما بعد الاستهلاك» كما تظهر فى الصور 
المرتبطة بسلع معينة فى أذهان الناس» ورمزية التسوق فى 
اكتساب الخبرة» ووظيفته الترويحية:؛ وارتباط ساع بعيا 
كالسيارات والعطور والمجوهرات بمكانة خاصة : 
)٣(‏ فروض الدراسة 1 
كشك التكليل النظری خن أ التزاث السومنيولوجي د 
و ع الاستهلاك وثقافته يتبلور فى تيارين أساسيين : يركز التب ار کت ب 
م عمومية ثقافة په دې به ويتأسس هذا 8:8 OF‏ النوعية التى تغطى الموضوعات الرئيسية 
على فكرة محورية مؤداها أن تحول العالم إلى وحدة إنتاجية وا عليها إلذرإبية. 
تحت ظروف الرأسمالية المعاصرة قد صاحبة ظهور ثقافة استهااكز ها هى الأنماط الاستهلاكية المعتادة ؟ والى أي مدى تتميز هذه 
عالمية تعبر الحدود الإقليمية والطبقية» وتخلق لدی معظم الناس ۀ ط فى ضوء مجتمعات الخليج العربية ؟ 
كل المجتمعات أساليب سلوك متشابهة فيما يتصل بالاه# تلاك . ألا لل لأ كيف تدمج القافة العالمية للاستهلاك في تقايد المجتمع وتراه؟ 
التيار الثانى فإنه يركز على خصوصية ثقافة الاستهلاك وتميزها 58 هو نمط تحول هذا التراث تحت تأثير الثقافة العالمية للاستهلاك؟ 
كل فئة اجتماعية . ويتأسس هذا التيار على فكرة محوره, مؤداها ٧لو‏ سای اس دنکشات نا 0 
بالرغم من عمومية الثقافة إلا أن كل فئة اجتماعية تخلق لنفسها : د : ستهلاك ؟ والى أي مدى تتداخل هذه 
الأساليب والممارسات والقيم ما يميزها عن غيرها من الفا ر وتتشابك؟وهل تسهم هذه المصادر فى خلق نزعة استهلاكية 
الاجتماعية» وينطبق هذا المبدأ على ثقافة الاستهلاك التى تكشف 
تباينات بين الفئات الاجتماعية المختلفة . 
ولقد كشف التحليل النظرى عن أن كل تيار من هذين التيارين / 
ما يبررهء كما كشف عن أن كلا منهما يمكن أن يواجه انتقاق 
متعددة. ومن ثم فقد انتهى التحليل النظرى إلى تبنى موقف يجمع بي 
التيارين. وينهض هذا الموقف على الفرضية العامة التالية: أن الت 
بعمومية ثقافة الاستهلاك وعالميتها لا يعنى بالضرورة أنها تأخذ ه 
متشابهة فى كل مكان. فعندما تنتشر هذه الثقافة من مراكزها العالمټ 


و امنتقبالها. فی الحياة اليومية فإنها تنصهر مع العادات والتفاليد 
انمارسات المحلية» بحيث تعاد صياغة هذه العادات والممارسات فى 
۵ الثقافة الاستهلاكية العالمية» كما تعاد صياغة هذه الثقافة فى 
e‏ 8 العادات والممارسات»› وتكون النتيجة كيان تثقافى متميز له 
. ميته المتميزة . ومن هذه الفرضية بمکن فهم لا 
١‏ په او حتى الفردية فى ثقافة الاستهلاك؛ كما يمكن فهم ردود 
| المتطرفة إزاء ثقافة الاستهلاك» كما يحدث فى حالة رفض هذه 
1 فة والتحصن بالقيم التقليدية أو تطوير أشكال من المقاومة المنظمة 

[ولقد شكلت.هذه الفرضية المنطق العام للدراسة أ 
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إلى أى مدى يأخذ الاستهلاك طابعا ,رمزيا ا ول دة 1 
والب المادية والجوانب المعنوية فى العملية الاستهلاكية ؟ والى أى 
في يتحول الاستهلاك إلى لغة رمزية فى الحياة اليومية ؟ وكيف 
ول الأسس المادية للإنفاق إلى أطر معنوية ؟ 

» ما هى العلاقة بين النمط الاستهلاكى وأسلوب الحياة ؟ وكيفب 
العملية الاستهلاكية فى خلق نمط حياة متميز ؟ وما هى العناصر 
له لنمط الحياة الاستهلاكى لدی الفئات الاجتماعية المختلفة ؟ 


4۹ ۱4۸ 
















لفاعلهم . ومن هذه المفهومات أيضا مفهوم استهلاك الصور 
consumption of Image‏ حيث ير تبط استهلاك سلعة معبنة بصورة 
أهئية معينة تلتصق بهذه السلعة من خلال أسلوب العرض أو تكرار 
الدعاية والإعلان عن هذه السلعة ' . وتترابط هذه المفهومات ترابطا 
| ثیفا د بوتقة واحدة هی بوثئقة الثقافة الاستهلاكية : فالنز عة 
الاستهلاكية أقرب إلى الثقافة الجماهيرية التى تتسرب إلى الأفراد مسن 
هلال وسائل الاتصال ولذلك فإن عملها وتأثيرها سابق على كل 
أستهلاك؛ أما أسلوب الحياة الاستهلاكى فانه يشير إلى الاستهلاك كما 
هو قائم بالفعل وإلى الاختلاف الاستهلاك من پخ إلى ارو 
1 موز الاستهلاك ووظائفه فتأتى بعد أن يكون الاستهلاك قد تم بالفعل 
أيحقق أهدافه الاجتماعية والثقافية . 
وفى ضبو :هذا المفهوځ تبنت الدواشة مف هونا وال ا 111 | 
الاستهلاكية يشير إلى مجموع المعانى والرموز والصور المصاحبسة 
ية الاستهلاك بدءا من تبلور الرغبة الاستهلاكية» مرورا 
#الاستهلاك الفعلى وانتهاء بما بعد الاستهلاك . ولاشك أن التحدر د 
الاجزائى لهذا المفهوم أمر صعبء ذلك أنه أكثر ارتباطا بالبناء 
الداخلى للأفراد . ومع الاعتراف بهذه الصعوبة فقد تم تحذيد مفسهلم 
الثافة الاستهلاك اجرائيا على النحو التالى : 
» اكتساب المعانى والرموز والتصورات الدافعة للعملية الاستهلاكية 
من خلال التأثير بأسلوب عرض السلع أو التعرض لوسائل 
الاتصال الجماهيرى أو الشخصی أو السفز أو الاختكاك بثقاف ات 
أخرى , 
' - المعانى والرموز والصور المصاحبة للعملية الاستهلاكية كا 
تتبدى فى أسلوب الحياة الاستهلاكى والذى فى مدی ادر الك 
الناس ووعيهم باستخدام سلع بعينها كالسيار و استخدام ماركات 


بالكرنكعوه» أو كانت تتعلق بفئة اجتماعية معينة كالإنفاق على 
الصقور ومواسم القنص . وهذه أنماط استهلاكية شائعة ومنتظمة؛ 
ولكنها أقرب إلى سد حاجات اجتماعية وثقافية . 1 
ب - مفهوم ثقافة الاستهلاك : 
الثقافة هى جماع أسالي الحياة و مات ها وده وها وک 1 
الاستهلاك له consumer‏ هی تلك الجوانب الثقافية المصاحبة 
للعملية الاستهلاكية . أنها مجموع المعانى والرموز والصور التى 
تصاحب العملية الاستهلاكية» والتى تضفى على هذه العملية. معناد | 
وتحقق دلالتها فى الحياة اليومية . وفى هذا التعريف فإن للثقافة 
الاستهلاكية جوانب مادية واضحة؛ إذ تلف بالأساس حول عملية 
استهلاك مادى » ولكن فهم هذه الجوانب المادية لا يكتمل إلا بفهم 
الجؤ انب المعنوية المتصلة بها والقّى توسيع من داترة اللا 
هليه لتشمل المعائن؟ والرموز والصُننور"المضاطبحة لعفلا | 
الاشتهلاك المائية(''). وتظهر هذه المغانى والزموز والضور 1 
مستويات ثلاثة» أو قل مراحل ثلاث هى : ما قبل العملية الاستهلاكية». 
وأثناء الاستهلاك الفعلی» وما بعد الاستهلاك . ويرتبط مفهوم الثقافة 
الاستهلاكية بهذا المعنى بمجموعة أخرى من المفهومات مثل مفهوم 
النزعة الاستهلاكية معته همه والتى تعنى تحول معانى ورموز 
الاستهلاك إلى هدف فى حد ذاته» وذلك تحت تأثير الانتشار السريع 
لثقافة الاستهلاك وتحولها من خلال وسائل الإتصال الجماهيرى إلى 
اة جما غير . ية ومن هذه المفاهيم مفهوم أسلوب الحياة 016 112 
الذى يشير إلى أنماط محددة وواعية من التفضيلات تسين السلوك 
الاستهلاكى وتضفى عليه طابعا أسلوبيا 01:0ء متميزا '2. ومن 
هذه المفاهيم مفهوم رموز الاستهلاك والذى يشير إلى تحو 
الاستهلاك إلى لغة أشبه بلغة الحياة اليومية يخاطب بها الأفراد بعضهم 
بعضا ويكونون من خلالها رصيدا رمزيا يحدد مكانة الأفراد ونطاق 
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من سلع بعينها كما فى حالة العطور والملابس والأحذية:؛ ونفط 


























الاستهلاك» وانتهينا من تحليل هذه المواقف إلى موقف نظرى انه 
منه هذا البحث . 


(؟) المفهومات : التعريفات النظرية والاجرائية 

لقد ساعدنا الإطار النظرى فى تحديد مفهومات الدراسة وتدقية 4 
من الناحيتين النظرية والاجرائية . وسوف نحاول هنا أن نتعرف على 
المفهومات الرئيسية التى تقوم عليها الدراسة . ومن طبيعة هذ 
المفهومات أنها مترابطة ومتداخلة ويفسر بعضها بعضا. ولذلك فاا 
كل مفهوم من المفهومات الأساسية المرتبطة بالاستهلاك ييل 
بالضرورة إلى مفهومات أخرى . وسوف نكتفى هنا بتعريف مفهومى 
أنماط الاستهلاك. وثقافة الاستهلاك وهما المفهومان الرئيسيان فى هذه 
الدراسةء ولا شك أن تعريف أى منهما سوف يؤدى بنا إلى مفهومات 
أخرى فرعية . : 
أ - مفهوم أنماط الاستهلاك 

يعتبر مفهوم الاستهلاڭ مه نام همه من أعقد المفهومات 
العلوم الاجتماعية» إذ أنه يشتمل على مفهومات أخرى فرعية لا يا 
إلا من خلالها . ويعرف الاستهلاك عموما بأنه استخدام | 
والخدمات» وهو استخدام يفترض أنه يختلف من فترة إلى أخرى ومن 
فرد إلى أخر أو من فئة اجتماعية إلى أخرى . ويفسر هذا الاخة 
فى الاستهلاك من خلال مفهوم أخر هو مفهوم مستويات. الاس تهلاك 
standards of consumption‏ وهو يشير إلى الأهداف التى يسعى الأفز اد 
إلى تحقيقها فيما يتصل بالاستهلاك» وهى الأهداف التى تحدد الطريقة 
التى تنفق بها الأسرة نقودها وينقلنا هذا مباشرة إلى مفهوم أنماط 
الاستهلاك patterns of consumption‏ والذى يشير إلى الطرق أو 
الأساليب التى تنفق بها النقود7”'). وتأخذ هذه التعريفات مذ 
اقتصاديا ظاهرا . ولكنها تفيدنا فى فهمنا السوسيولوجى للاستهلاك 
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الماطه. فأحد أهداف هذا البحث - كما سبق أن المحنا - هو أن 


من مفهوم الاستهلاك ليربطه بالرصيد الثقافى فى المجتمع من 
وبالأشكال الثقافية المستحدثة من ناحية أخرى . وفى ضوء هذا 
فإننا نعرف أنماط الاستهلاك فى هذه الدراسة بأنها "الأساليب 
أي ثنفق بها الأسرة نقودها لمواجهة حاجات بيولوجية واجتماعية 
ألافية". ومثل هذا التعريف يوسع من مفهوم الاستهلاك بحيث لا 
على استهلاك الطعام والشراب والسلع المختلفة فحسب؛ وإنما 
ليشتمل على الاستهلاك الموجه لاشباع حاجات اجتماعية وثقافية 
لم الهدايا والاحتفالات الدينية والاجتماعية أو الاستهلاك الموجة 
ليق أسلوب حياة متميز أو الارتباط برموز بعينها. وفي ضوء هذا 
ريف النظرى تم تحديد مفهوم أنماط الاستهلاك إجرائيا على النحو 
#أنماط الاستهلاك العادية : وهى الأنماط التي تتصل بالإنفاق ,على 
الحاجات الإنسانية الأساسية التى تتخذ شكلا مستمرا ومنتظما. وهى 
تشئمل على كل مظاهر الإنفاق الدائم مثل الإنفاق على السگن 
والأثاث والطعام والملبس والخدم وتعليم الأبناء والعلاج والانتقفال 
' والسفر والتنزه والسلع المعمرة والكتب ووسائل الترويح المختلفة 
(مثل الإنفاق على شرائط الفيديو, والكاسيت) . ومن هذه الأنماط ما 
يسد حاجات بيولوجية مثل الإنفاق على المسكن والطعام ولكن منها 
ما يسد حاجات اجتماعية ويرتبط برموز خاصة مثل الإنفاق علي 
_ الخدم والسيارات ووسائل الترويح المختلفة . | 
“أنماط الاستهلاك غير العادية : وهى تتصل بالإنفاق الذى تقوم به 
الأسرة فى مناسبات بعينهاء سواء كانت مناسبات تخص عضوا من 
أعضاء الأسرة مثل الاحتفال بأعياد الميلاد أو النجاح فى الدراسية 
أو الزواج والخطوبةء أو كانت مناسبات دينية كالإنفاق على الحج 
والعمرة والعيدين» أو كانت مناسبات اجتماعية كالاحتفال 
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ونحن بازاء مجتمع يوصف بأنه مجتمع استهلاكى أ : 
ولحن باراء مجدمع يو يانه مجدمع a‏ 





































والاستهلاك . أو بعملية ضبط الاستهلاك وترشيده فى ضوء الظروة 
المتغيرة . ولقد تزايد هذا الادراك بعد انخفاض أسعار النفط بش 
مفاجئ» الأمر الذى آدى إلى تناقص عوائده . ومن هنا ظهرت الدعو 
إلى ترشيد الاستهلاك تجلت فى أمور عديدة منها التشديد على أهميم 
ترشيد الاستهلاك فى الخطاب السياسى العام» ومنها تشكيل لج 
لترشيد الاستهلاك فى دوائر الحكومة المختلفةء ومنها تعديل بعط 
القوانين القائمة والخاصة باستهلاك الكهرباء والماء» أو إصدار قوانير 
جديدة . 

. من تفاعل هذه العناصر الأربعة تولدت مشكلة هذا البحث . فنى 
بازاء ظاهرة عالمية واهتمام أكاديمى عالمى بموض وع الاستهلا 


م 


وجه الاستهلاك ؟ وما المعانى والصور المرتبطة باستهلاك سلع 
اة ؟ وكيف تتغير هذه القيم وتلك المعانى ؟ وما هى وظائف 
هلاك بالنسبة للشرائح المختلفة ؟ وما هى الرموز الثقافية 
حبة للاستهلاك ؟ وكيف تختلف هذه الوظائف وتلك الرموز 
: المستوى الاجتماعى - الاقتصادى ؟ والى أى مدى تشكل كل 
۾ العناصر ثقافة استهلاكية متميزة ؟ وهل لهذه الثقافة طابع 
بأهيرى ؟ وهل ثمة رؤية لدى الأفراد بشأن ضبط عمليات 
هلاك وترشيدها ؟ وما هى - فى اعتقادهم - اهم الوسائل لتحقيق 
. 


لیا : عناصر الإطار النظرى للبحث 

) صياغة الإطار النظرى 

_ الإطار النظرى جزء أصيل فى بناء أى منهجية علمية . ويبدأ 
أطذار النظرى وظيفته من اللحظة الأولى التى يبدأ فيها البحث . ذلك 
- وكما رأينا بالفعل - يؤثر على اختيار مشكلة البحث ويبلورها؛ 
ا مشكلات البحوث الا مناطق غامضة فى بناء نظرى لم يكت ل . 
يوجه صياغة الفروض ويبلورهاء ويحدد مفهومات الب 
اأقهاء وفى ضوئه يتم تحليل النتائج وتفسيرها . ولقد کرسنا فصلا 
من هذه الدراسة لتحديد معالم هذا الأطار النظرای. و ا 
النظر ى بددد دراسات الاستهلاك فى علم النفس وبحوث ' 
e EOF‏ وتنا ا بررافغله ل1 1| 
سيولوجي فى دراسات الاستهلاك من حيث حدائته النسبية 
له» حيث تؤكد النظرة السوسيولوجية للاستهلاك على أهميسة 
راسته من منظور ثقافى أوسع وانتقل التحليل بعد ذلك إلى إبراز اهم 
لصائص ثقافة الاستهلاك» من حيث جوانبها المادية وغير المادية؛ 
بر حيث علاقتها بالسياق الرمزی» ومستوى خضوع الأفراد لها . ثم 
بعد ذلك إلى تحليل المواقف النظرية السوسيولوجية فى دراسة 


فيه الاستهلاك إلى حد الإشباع؛ ونحن بازاء مخاوف من أن تتفا 
النزعة الاستهلاكية فى هذا المجتمع فى المستقبل» بل نحن باز 
سياسات تنظم عمليات استهلاك وتضبط جموحها . ومن كل ها 
العناصر يظهر سؤال هام هو : كيف تتجسد هذه الظاهرة العالمية ف 
المجتمع الخليجى بعامة» والقطرى بخاصة ؟ هذا هو السؤال لد 
يشكل العمود الفقرى لاشكالية بحثنا هذا . فقد تعرض المجتم 
الخليجى - ونموذجه بالنسبة لنا المجتمع القطرى - إلى تغيرات 
على أثر اكتشاف النفط وزادت دخول الأفراد ياد ملخوش ا 
ونشطت حركة التجارة» وأصبحت السلع متاحة بأصناف مختاة 
وأضحى الناس يستهلكون بشكل دفع البعض إلى التنبيه إلى خط ور 
هذا السلوك واثاره السلبية . كيف تتجسد إذن قضية الاستهلاك فى هذا 
الظروف الخاصة ؟ هذا هو السؤال الاشكالى العام الذى تتبثشق عند 
عده أسئلة تفصل لنا طابع هذه الاشكالية البحثية ونطاقها . ماهم 
أنماط الاستهلاك لدی الإنسان القطرى ؟ والى أى مدى تتجاوز هل 
الانماظ الاستهلاك الضرورى ؟ وكيف تتغير هذه الأنماط ؟ وإلى أ 
مدى تتباين بتباين المستوى الاجتماعى والاقتصادى ؟ ما هى القَي 
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1" ولفد دفع الوعى بطغيان الجوانب الاستهلاكية. على الاقتصاد 
الخلیجی. بعض الباحثين إلى التوجس خيفة من هذا الطابع والتنبيه إلى 
ش رة استمراره . ولقد عبر أحد الباحثين عن ذلك بقوله "... لاد 
هن استعمال هذا الدخل فى بناء أرصدة منتجة مادية وبشسرية قادرة 

توليد دخل كاف ومستمر فى المستقبلء» لا الانفاق الاستهااكى 
د الحالی» فهذا تفريط لاحق ولاعلم ولاک ولقد عبر 
الكاتب فى مكان آخر عن السبب فى خطورة هذ التوجه 


سنوات الفاصلة بين الدراستين» إلا أن المتوسط العام للانفاق بين" 
الأسر القطرية قد زاد بشكل ملحوظ خلال السنوات الخمس (من 
٨‏ ريالا قطريا إلي ١577‏ ريالا قطريا ). أما فيما يتصل 
بالانفاق على الغذاء خاصة فقد أكدت دراسة حديثة تزايد معدلاته 
بشكل ملحوظ . فقد تطوز متوسط استهلاك الفرد الواحد من المنغراكة | 
الحرارية فى دولة قطر من ١757‏ سعر حرارى فى اليوم عام ٠١٠١‏ 
ا 14 سعر حرارى فى اليوم سن ٩‏ ويتوقع أن ببسل | لأستهلاكى بالقول " لقد أصبح الريع المتأتى من صادرات النفط آلثم 
س شب رو ea‏ رد سی ایا لوو وي فى المصدر الوحيد لتغطية عجز ايرادات مختلف النشاطات عن مقابلة 
مک ارات ا عا یق علي ا ا ابق ل | فقاتهاء وهذا ما أخل اخلالاً خطيرا بالآلية الاقتصادية للمجتمع» وجعل 
د قطر من حيبت تز اید جر وناق بدجادة الدخل» ومں حي . 11 7۷ ملو 2 انتاجية أفراده PY‏ لول 3 د 
التز ايد المطرد فى معدل الاستهلاك من الغذاء. ید فاخ مستوى_الانتيلاك بت ب امل 1 
-٣‏ وازاء هذه الحقائق يميل بعض الباحثين فى دول الخليج العربية روز مجموعة من الظواهر غير الصحيحة""') ولقد عبر باحث آخر 
إلى وصف هذه المجتمعات بأنها مجتمعات استهلاكية . حقيقة أن هذا س المعنى عندما كتب واضفا أنماط السلوكا الى ا 1 
الوصف ينسحب على دول العالم الثالث» بل انه ينس حب على دول | يادة الهائلة والمفاجئة فى الدخل العام 3 بالقول ٣‏ ... وبعضيها 
العالم قاطبة فى ضوء انتشار ثقافة الاستهلاك التى تضرب بجذورها | أنماط السلوك) جسمت نفسها فى أنماط حياة استهلاكية بفبيضة 
فى كل صوب ولكن لمجتمعات الخليج خصوصيتها فى هذا الشأن . ت عليها شعوبنا فى جميع مشترواتهاء من يقدر ومن لا بقذر؛ 
فقد ارتفعت الدخول بشكل أدى إلى زيادة قدراتها الاستهلاكية الامر أضرارها الفتاكة نرى ونعيش بعضها الآن» بل سوف نرى 
الذى جعل البعض يصفها بأنها مجتمعات وصل فيها الأفراد إلى ۸ من ضر ارها فى المستيل؛ د اع پخ الخلل العظيم والتنوع 
'مرحلة الاشباع الاستهلاکی"" . وفى ضوء ذلك فان كثيرا من الماط حياتا وفى أنماط عملنا واجتهاننا؟؟ " ۳31٨21‏ 1 
الباحثين يبرز ظاهرة الاشباع الاستهلاكى هذه فى وصفه لبنية (مخاطر وأضرار انتشار أنماط الحياة الاستهلاكية وطغيانها هو الذى' 
الاقتصاد والحياة الاجتماعية فى مجتمعات الخليج العربية . فالمجتمع يدفم إلى وضع عملية "الحد من النزوات الاستهلاكية ' كأحد الاسس 
النفطى الخليجى عند البعض 'مجتمع استهلاكى مقلد" تحول فيه آلشى يجب أن تقوم عليها التنمية بجانب التصنيع وتحقيق الأمن 
الأنسان إلى اسان ينظر' بجدؤة شعف داد الي الأشياء المادية الغذائ '). 
و لي f‏ ې 0 ولم تظهر هذه الدعوة للحد من الاستهلاك على الصعيد الفككرى 
بالإنتا ° + ٢‏ لطبل ظهرت أيضا على الضعيد لسیاسی الرسمی» خي رن | 
ييا أدراكا يتزايد يوما بعد يوم بأهمية خلق التوازن بين الانتساج 
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-١‏ لقد تجاوزت الدراسات السوسيولوجية فى الاستهلاك تلك الرؤر 
الاقتصادية التى تدرس الاستهلاك كمتغير فى العملية الاقتصادية مه 
حيث ارتباطه بالطلب ٠‏ أو التى تهتم به فى إطار عملية تسويق || 
والعوامل المؤثرة فيها . إن الدراسات السوسيولوجية بدأت فى تطويرٌ 
بعض إسهامات علم النفس فى دراسة سلوك المس تهلك واتجاهاته؛ 
ونحت هذه الدراسات منحنى أكثر شمولية من المنحنى النفسى» 
اتجاه الكشف عن الأبعاد الاجتماعية للاستهلاك من حيت ارتباطا 
بالمستوى الاجتماعى وبأسلوب الحياة » ومن حيث وظائفه والرموژ 
التي يحملها . لقد اتجهت لا نحو فهم أنماط الاستهلاك فحسب» بل نحو 
فهم ما يحيط هذه الأنماط من ثقافة استهلاكية Consumer culture‏ ` 
او نزعة استهلاكية 202 تلك الثقافة التی تتسلل إلى 
الأفر اد والجماعات من خلال تكنولوجيا الاتصال وبرامجه الإعلامية 
والإعلانية»؛ وتسيطر على سلوكهم أينما كانوا إلى درجة أن البعض ق 
وصف هده الثقافة الاستهلاكية بأنها ثقافة عالمية تناظر النسق العلا 
للنتاج. ولقد صاحب ذلك تأكيد على أن " المظاهر الاستهلاكية (الميل 
للاستهلاك) قد شملت كل شئ أو تكاد تسيطر على كل تصرفاث 
وسلوك الأفراد تجاه السلع وطرق اشباع رغباتهم منها بما تحقق لديب 
من دخول نقدية وقوة شرائية حقيقية!'). كما صاحبة تأكيد على تبن, 
النزعة الاستهلاكية وانتشارها يؤدى "إلى خلق موقف يشعر فيه الفرة 
بأنه غير مشبع ثقافيا إذا لم يستهلك مثله مثل الآخرين. ومن ثم تتحول 
العلاقات بين الناس إلى علاقات بين أشياء ويصبح الاستهلاك غاية 


Yn دص‎ 


کو الوقت الذى يظهر فيه هذا الاهتمام فى علم الاجتماع» نف 1 
بعض الشواهد الامبيريقية عن واقع الاستهلاك فى مجتمعات الخادٍ = 
العربى بوصفها مجتمعات لها طبيعة خاصة من حيث التحول السريه 
الذى عجل به اكتشاف النفط . فبالرغم من أن هناك مؤشرات تدا 
على تزايد معدلات الاستهلاك فى كل أنحاء العالم» إلا أن المؤشراء 


آل على تزايد هذه المعدلات فى الدول النفطية بشكل أكبر . فقد بالغ 
هجم الانفاق الاستهلاكى فى الدول العربية النفطية علم ۱٠۹٩۰‏ حوالى 
٣‏ مليار دولارء ارتفع عام ۱۹۷١‏ إلى ١5,8‏ مليار دولار» وإلببى 
٠‏ مليار دولار عام ٥ء‏ أى أنه تضاعف ما يقرب من ثمان 
هرات خلال خمسة عشر عاما . ويفوق هذا المعدل نظيره فى الدول 
العربية الأخرى التى لم يتضاعف فيها حجم الانفاق أكثر من ٣٢‏ مرة 
."١‏ ولاشك أن هذا الارتفاع فى حجم الانفاق يرتبط بارتفاع نصيب 
#رد من الدخل القومى على أثر الطفرة النقدية التى وفرها النفط. 
ولكن المؤشرات بدل على أن جانبا كبيرا من هذا الحجم الاستهلاكى 
جه إلى الغذاء» حيث أرتفع نصيب الفرد من واردات الغذاء فى 
!طن العربى بعامة وفى الدول النفطية بخاصة , فقد ا 
ل يرد من واردات الغذاء فى الوطن العربى ككل بأكثر من خم ة 
ال من بداية الستينات إلى منتضف:الشبعينات» ,ااا ا 

إلى تسعة أمثال فى الدول النفطيةء الأمر الذى دفع الباحث الذى أورد 
هذه الأرقام إلى أن يقرر أن " الاعتماد على استيراد الغذاء بالصورة 
اللمشار إليها فى البلدان العربية النفطية يجعلها أقل أمانا فى اشباع 
| گز فى مجموعة الدول الغربية اة" 

آ- أمافى دولة قطر فقد أجرى الجهاز المركزى للاحصاء بحثين 
(بالعينة) حول انفاق الأسرة نشر احداهما عام ٤۱۹۸ء‏ ونشر الأخر 
هام ١184‏ . ولقد دلت بيانات الدراسة الأولى على أن متوسط نصيب 
الأسرة القطرية من الانفاق الشهرى قد بلغ ١١558‏ ريالاء شكل 
الانفاق على الطعام والشراب والتبغ حوالى %۳۹,1 منه!". ودلث 
بهانات الدراسة الثانية على أن متوسط نصيب الأسرة القطربة من 
الانفاق الشهرى قد بلغ ٠١١۲١‏ ريالا قطريا » شكل الالففاق علي 
_ الطعام والشراب والتبغ 7.7 9منه' وتدل هذه البيانات على أنه 
پالرغم من إمكانية تناقص متوسط الانفاق على الطعام فى:فترة الخمس 
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الفصل السابع 
الاستهلاك فى المجتمع القطرى 


أنماطه وثقافته 















م تصميم هذا البحث فى عام ۱۹۸۷ء ونفذ ميدانياً فى عام 
© (» وكتب تقرير البحث فى عام 7١55٠‏ ) ويقدم هذا البحث 
على استخدام أداتين من أدوات جمع البيانات هما : الاستبيان 
ېلة المتعمقة . ويزاوج البحث بين الأداتين فى ضوء خبرة 
ريبية جديدة يحاول فيها الباحث أن يختبر صدق البيانات عن الكمية 
إرِدة عن طريق الاستبيان بيانات كيفية ترد عن طريق المقابلة 
فه لحالات محدودة . ولذلك يجد القارئ أن العناصر التى تكون 
ن هى نفس العناصر التى تكون دليلٍ المقابلة (أنظر الاسستبيان 
المقابلة فى ملاحق الكتاب ). وفضلا عن ذلك فإن هذا الېمث 
عن تطويع النظرية لخدمة تطوير الفروضء ومحاولة صياغية 
وض فى ضوء إطار نظرى شامل. 

: مشكلة البحث: 
أثيرت مشكلة البحث هذا البحث من خلال تفاعل معرفى بين 
قو لات النظرية التى طورها المهتمون بدراسة الاستهلاك وثقافئه)» 
لي بعض الشواهد الأمبيريقية التى يسوقها باحثون فى مجتمعات ‏ 
ج والأحكام النظرية التى تصاحب تفسير هذه الشواهد وكذلك 
نض الاهتمامات السياسية بقضية الاستهلاك كقضية عصرية. ولنبدأ 
يد مشكلة البحث بإلقاء الضوء على هذه العناصر التی تفاعلت 
يها مع البعض الآخر لانتاج مشكلة هذا البحث. 


#ببيصحعطططبيب ب ب ب ب 7 ب ت 
)° أنظر: أحمد زايد وآخرونء الاستهلاك فى المجتمع القطرى: أنماطه وثقافته)(الدوهسۀ! 
رز الوثائق والدراسات الإنسانية» جامعة قطرء١15١).‏ 
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هن الشخصيات التى تم الالتقاء بها الدكتور / عبد المحسن بدرء والدكتور/ فتحى 

رور والدكتور/ قدرى حنفىء والدكتور على الدين هلالء والدكتور / علي 

يركات» والدكتور/ أحمد عتمان» والأستاذ سامى خشبة . 

الطر : عاطف وصفىء الثقافة والشخصية؛ الفصل السابع. 


المصرى؛ وأن يؤثر بشكل ملحوظ على سلوكه JA‏ ام 1 International Encycloped|‏ , 
من المتوقع أن يسيطر هذا المفهوم فى ضوء بعض الاعتبارات الثقافي ظ 
والاقتصادية التى ترتبط بحياة المصر ى فمن الناحية الثقافية نم د | 
القيم الدينية لها تأصيل عميق الجذور فى نفوس المصريين. ويعته 

0 التوكل على الله أحد هذه القيم الدينية . أما من الناحية الاقتصادية ال 
١‏ تحيط بالإنسان المصرى تجعل العمل - فى الكثير من الأحيان - غي 
دائم وغير مضمون . ففيما يتصل بحياة الريف والبدو وصياذم 
السواحل» يكون العمل غير مضمون النتيجة» حيث تتحكم فيه ظطروف 
خارجة عن إرادة الإنسان. ومن ناحية أخرى فهناك قطاع من العمل 
لا يعمل بشكل دائم» وانما ترتبط أعمالهم بأنشطة متنوعة غير دان 

(ونفكر فى هذا السياق فى عمال الزراعة والباعة الجائلين والقه 
الحضرى غير الرسمى على الجملة) . فى مثل هذه الف روف ة 
ارتباط العمل بالتوكل يكون منطقيا. 
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8 المراجع والهوامش 
)١(‏ السيد يسن» الشخصية العربية بين صورة الذات ومفهوم الآخرء بيروت» د 
لنوير؛ ۱۹۸۳ ص ٣٤‏ . : 

(۲) انظر هذا النموذج على ص ۳٣‏ من المرجع التالى : 
.Gerth and C.W.Mills,Character and Social Sturcture, Routledge‏ 
.1954 و Kengan pual, London‏ 00 
(۳) المرجع السابق»ء ض: :3 | 
)٤(‏ يعتمد التحليل التالى على النموذج النظرى الذى طوره كاتب هذه السطور فح 
دراسته عن الريف المصرىء انظر : أحمد زايدء البناء السياسى فى الريك 
المصرىء دار المعارفء القاهرة» ١148١‏ . 
)٥(‏ لايعنى هذا بحال من الأحوال تشابه شخصيات المجتمع جميعا وانما نتحدث فقا 
عن النمط العام» ومن الأفضل لو امتد هذا التحليل ليكشف عن أشكال التباين ۀ 
أنماط الشخصية بين الريف والحضر وبين المستؤيات الاجتماعية المختلفة. 
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مرضية عن طبيعة الإنسان الحديث . وعندما نطبق ذلك البعد النظرى 
على الفكاهة والمشاركة فيهاء فإن الفكاهة هنا تصبح لدی المة مير 
أحد مظاهر الحداثةه ويصبح الأشخاص غير القادرين على المشار> 
فيها 'متخلفين". ونستطيع أن نسوق أمثلة كثيرة متشابهة ترتب 
بعناصر ثقافية أخرىء ولكن حسبنا هنا الإشارة إلى ما تعكسه الفكا 
والمشاركة فيها » وما يحيط بها من مفهومات تدل على تشوه وتض: 
فى بنية الثقافة الحديثة فى المجتمع المصرى . 1 

على أنه من المهم النظر إليه من منظور آخرء خاصة إذا: 
أخذنا فى اعتبارنا المواقف التى تظهر فيها الفكاهة والوظ ائف اله ھ 
تؤديها . فقد ظهر أن المواقف التى تظهر فيها الفكاهة همی مواة ۀ 
ترتبط فى معظمها بحالة من الضيق أو الملل التى تنبع من الإحسائر 
بأزمة عامة» أو بأزمة شي خصیة. كما أكدت البيانات أن أ> * 
موضوعات النكتة إنتشارا هى موضوعات الجنس والجماعا 
الإقليمية ورجال السياسة . فالنكته تعتبر إحدى الاستجابات ت 
الأز مات العامة» أن لم تكن الاستجابة الوحيدة. وإذا ما أخذنا فم 
اعتبارنا الموضوعات التى تتناولها النكتة لوجدنا أن الاستجابة تجا 
الاز مات العامة تعتبر استجابة انسحابية يرتد فيها الإنسان إلى ذاته؛ 
فيسخر من ذاته ومن الآخرين ليجد لضيقة متنفسا ولملله مخرجا. 
ويمكن تفسير هذا الانسحاب على أنه سلوك يؤدى إلى حل الأزمة 
العامة على المستوى الشخصى. ونعنى بحل الأزمة على المستوى 
الشخصى أن يتخلص الإنسان من حالة الغضب والملل بضرف النظوا 
عما إذا كانت الأزمة العامة قد حلت أم لا. فالشخص متلا عندم 
يسخر بالنكتة من الجماعات الإقليمية أو حتى عندما يروى نكاتا جنسية 
فأنه يشعر بالتفوق على الآخرين. وفى الحالتين يمكن أن يشعر الفرد 
بأنه تخلص من بعض همومه وبعض متاعبه» بعد أن يكون قد فرغ 
شحنة غضبه فى النكتة (فى الآخرين فى الواقع). | 


| العتبر هذا السلوك الاتسخابى سلوکا متوقغا فى ضوےء الأ ا 
! اريخ الطويل بين:القادة السياسيين.وبين الحا وف ضوة ١١‏ | 
له نمط الحداثة السائد من فردية ولا مبالاة تجاه المشكلات العامة. 
ظ أشرنا قبل قليل إلى أن الفكاهة تعتبر أحد مظاهر هذا النمط من 
بډالة المشوهة والفكاهة . 
/) التواكل 
_ هذه سمة من السمات التى أكد بحثنا على رفضها فقد كشفت 
يالات عن أن المصرى لا يركن كثيرا إلى فكرة الاعتماد على الحظ 
الحقيق الآمال ؤحل المشكلات؛ فقد بلغت نسبة من رأ ا 
كرة حوالى ١٥‏ % من أفراد العينة . كما أكدت نسبة 955,7 على 
۾ الاعتماد على العمل هو الذى يحدد نصيب الإنسان فى الحياة . 
ق ضوء هذا أكدت الدراسة على أن المصترى أميل الت 00000 
التواكل» حيث يدفعه سلوكه الدينى ومعتقداته الدينية الراسخة 
ربط العمل بالتوكل على الله. وحتى أولئك الذين يؤمنون بالحظ» 
يربطون الحظ بالعمل . ولقد حاولت دراستنا أن تطور مفهوم 
التوكلى" على أنه المحدد لنمط العمل والإنجاز عند المصرى, 
لا لهذا المفهوم نجد أن المصرى يزاوج بين التوكل وبين العمل › 
خلا فى حياته من خلال هذه المزاوجة من الحظ أو المشيئة ما يكون 
پة الميكانيزم الدفاعى إزاء أى فشل فى العمل. فهو من خلال 
لوګل على الله يؤمن بأن لكل فرد فى المجتمع نصيبا من الحياة. 
الرزق. ولكنه يؤمن فى نفس الوقت أن الحصول على نصيب أوفر 
الب عملاء فإذا أدى العمل إلى نتيجة طيبةء فهو نصيب طيب وحظ 
لب ورضاء من الله؛ واذا لم يؤد إلى نتيجة طيبة» فإن التوكل على 
آله مانح الحظء والرزق يعمل بمتابة الميكانيزم الذى يخرج الإنسان 
ن حالة الفشل والبدء من جديد . 

ومن المتوقع أن يسيطر مفهوم "العمل التوكلى" على عقل 
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آسة أن المصرى أميل إلى المشاركة فى الفكاهة عن طريق 
ع . ولا ينطبق ذلك على كل المصريين . فقذ وصلت نسبة مسن 
ان المشاركة فى مواقف التنكيت (عن طريق الس ماع) حوالى 
0 فقط . ووفقا لهذه النسبةء فإن نسبة لا يستهان بها من الشعب 
«رى تخرج عن دائرة الفكاهة والمرح. وتوجد هذه النسبة بتركيز 
۾ فی محافظات الصعيد » وبعض محافظات الوجه البحرى خاصة 
فى المحافظات الساحلية من ناحيةء والمحافظات ذات الطابع 
رى (القاهرة والجيزة) من ناحية أخرى . وتظهر معدلات حب 
اه بين المتعلمين الحضريين بشكل أكبر من ظهورها عند الأميين 
هلد سكان الريف . وفى ضوء ذلك فان دراستنا أكقدت على أن 
هار حب الفكاهة سمة عامة لدی الشعب المصرى يحتاج إلى 
أجعة . إنها سمة ترتبط بشكل أكبر بقطاع خاص هو ذلك القطضاع 
ر انفتاحا على العالم والأكثر تعليماء وهو أمر يحتاج إلى تبر 
هد ذاته. ؤ 
وفى ضوء المنطلقات النظرية التى توجه هذا البحث» فاننا نميل 
) تفسير هذا الموقف فى ضوء اعتبارين : 
_ يرتبط الأول بالعلاقة بين المشاركة فى الفكاهة:؛ وبين التعليسم 
لالفتاح على العالم . فالفكاهة هنا تظهر على أنها أحد المؤشراث 
الۀ على الحداثة. وهنا تتحول الحداثة فى أذهان الناس إلى شيئ 
ازب إلى مفهوم الفهلوة . ويبدو أن ذلك هو إحدى النتائج المنطقيسة 
البنية الفوقية وتشوه عناصرها المكونة» بل أن هذا الفهم 
لعدالة هو أحد المؤشرات العاكسة لهذا التضخم وذلك التشوه. فالبنيسة 
الاجتماعية عندما تتحول بشكل غير متساوق وعندما تتحكم فيسها 
#وامل متناقضة (داخلية وخارجية)» فإنها تفرز بناء فوقيا متضخما. 
ولعلى بالتضخم هنا أن تبدو العناصر الثقافية مشوهة تزخر بمفناهيم 


المصبنى ترتبط باستمرارية وجودها فى الحياةء فهو صبور طالم 
حيات سیر فى هدوء» وطالما اوو أسرته لا يتهدد. وييدا اد 
فى النفاذ إذا ما تهدد هذا الوجود بأى شكل من الأشكال . فالا: 
لمصبرۍ لإلقين يينتطيع ن يتحمل قسوة الحياةء وما تفرضه ً 
شكال اللامساو اة الاقتصادية والاجتماعية » كما يستطيع أن يتحمل أ 
اه ادا أنه لن يؤثر على مستوى الكفاف الذى يعيشن عذ 
د ا ع ا ېدا إلى تهديد وجوده ذاته (أى لات | 
مستوی الحفاف الدى يحفظ هذا الوجود) فاته سيدأ ف لله - | 
The‏ و يحفظ هذا الوجود) نه يبدا فى الثورة وب 
7: ويدلنا ذلك على أن الفقير أخلاقى فی پلوکه رغم مایا | 
ا ومصاعب» حيث يتحمل هذه التهديدات والمصاعب ١ ٩:‏ 
ويسنعين بالقيم. الدينية فى تدعيم صبره واستمراريته ولكنه لا به 
7 عندما يصل الامر إلى جوهر الحياة نفسهاء أى ١‏ . | 
لوجود انه > ولسنا نسعى هنا إلى الإيحاء بأن الفقراء يولدون ١‏ 
بسلوكهم هذاء فهذا السلوك ما هو إلا نتيجة لظروف معقدة يو ظ 
هې لمامهم من سبيل آخر. ومرة أخري نؤكد على أهمية د أ 
هده يافى بحوث أخرى تلقى عليها مزيدا من الضوء . 
)۷( الفكاهة والمرح 
كثيرا ما يوصف المصرى بأنه محب للفكاهة وان روحه به 
پالم جد و أكدت دراستنا على هذه القضية لا يجب أن يؤخذ 
شاتقيا : رانا يجيب إن نفرق ,بین می وات الفکامقف وان نا 
لشرائح الاجتماعية الأكثر ميلا للفكاهة وأن نحدد وظائف الفكاد 
بالنسبة للفاعل الذى يعيش فى ظروف بنائية تاريخية بعينها. 
فقد وجدنا من خلال دراستنا أن المصرى ليس ميالا إلى ؤ 
تذكروا نكته قيلت أمامهم 65 وفلى الس مو ا 
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ما يأتى به اللهء خيرا أم شراء ولكنه قد يأخذ مفاهيم أخرى مثشل 
د الغضب الشديد أو تحمل ظروف الحياة القاسية. او تحمل الظلم 
ھ المفهوم الدينى للصبر من أكثر المفاهيم شيوعاء وتأتى المفاهيم 
هری مكملة لهذا المفهوم الدينى أو معبرة عنه. هذا من ناحية» ومن 
ة أخرى كشفت الدراسة عن أن الصبر أكثرا ظهورا عند الشوائح 
الها فى المجتمع. فقد ظهر شبه إجماع على أن الفقراء أكثر صبرا 


الاو اسةاامخلامعن أن نسبة کبيزة. من السكان لا تعرف أهداف العمل 
الانتخابية» ولا تدرك الطبيعة المعقدة للتنظيمات السياسية و ل 
الأهداف من خلق هذه التنظيمات. وهنا تصبح أى ممارسة سيا 
للشخص العادى اما ممارسة قهرية - بمعنى أن عليه أن يذهب ! 
صناديق الاقتراع بحكم القانون» وأما ممارسة ترتبط بأهداف با 
كمساندة شخص معروف» وله على الناس أياد فى مجال تسهيل. ا 
الحياة اليومية (كتحقيق بعض المصالح الشخصية للناس فى الدو اف 
الحكومية). ' 

خلاصة القول أن لدينا انفصالا بين الأهداف والطموحات الخ 
بكل من جماعات الصفوة السياسية والجماهير العريضة . فجماعا: 
الصفوة توجه السياسة وجهة خاصةء ولها فهمها للتنظيمات السا 
ووظائفها وأهدافهاء أما الجماهير فلها حياتها اليومية ومشكلاتها الى 
تی لا تنعكس فى السياسة بحال من الأحوال. ومن هنا تكو | 5 
متوقعة » وتكون اللامبالاة من جانب الجماهير أحد منتجات الخظروف 
لمحيطة؛ وليست ميمة أصيلة فى بنية شخصيتها وتحتاج هذه اة 
إلى مزيد من البحث والدراسة وفقا للمنظور البنائى المقترح هنا. فذاا 
يمكن أن يلقى مزيدا من الضوء على مستويات الوعى وأ: 
الممارسة السياسية وأهدافها والنتائج المترتبة عليها. 
)<( الصبر 

كثيرا ما أضفيت هذه السمة على الإنسان المصرى. ولقد 
دراستتا عن أن الصبر يعد إحدى السمات التى تسم سلوك الانسا 
المصرى ؛ ولكنها أكدت فى نفس الوقت على أن الصبر له مثا 
مختلفة فى أذهان الناس بعضها أكثر شيوعا من البعض الأخرء 
كشفت عن أن الصبر يعتبر سمة أكثر ظهوراً عند فلات اتن 
بعينهاء دون فئات أخرى . فبالنظر إلى المفاهيم المختلفية للصبر 
اتضح من خلال الدراسة أن الصبر يأخذ غالبا مفهوماً دينياً حيث 





ظ ويدعونا ذلك إلى أن نفسر هذه السمة من خلال بعدين أساسيين 
ْ علاقة واضحة: 

الأول: هو التدين . ويعتبر التدين سمة جوهرية فى شخصية 
ن المصرىء الأمر الذى دفعنا إلى عدم مناقشتها فى هذه الخاتمة 
انها أمر مسلم به أكدته الدراسات السابقة وأكدته دراستنا هذه. 
ضوء ذلك يمكن القول أن الإنسان المصرى يستمد صبره مسن 
الدينية الراسخة والعميقة الجذور. فهو عندما يتحمل قسوة الحياق 
الظلمء أو أى شكل من أشكال الجورء فإنه يُستعين ا | 
من مخزون دينى لكى يتحمل هذه القسوة أو الظلم . 

الثانى: يرتبط بالظروف الاقتصادية الصعبة التى يعيش فيها 
أأراء الذين يعتبرون أكثر فئات المجتمع صبرا. ويعتبر الصبر فى 
الظروف بمثابة ميكانيزم دفاعى يتحصن به الإنسان الفقير فض د 
اللامساواة الاقتصادية والاجتماعية التى يتعرض لها فى حباته.. 
أن نتوقع - فى ضوء هذا - أن توجد المفاهيم الدينية للصبر فى 
ن الفقراء بشكل أكبر من وجودها عند الفئات الأخرى. 

ولكننا نكون قد جاوزنا الحقيقة إذا قلنا أن الصبر سمة مطلقة لدى 
اء» بمعنى أنهم صبورون إلى الأبد دون أن يظهروا أى قدر من 
أورة على ظروف حياتهم . فقد كشفت دراستنا عن أن الصبر يختفى 
حد معين يمكن أن نطلق عليه " عتبة الصبر " لدی الإنسان 
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وترتبط من ناحية أخرى بطبيعة التنظيمات السياسية . فمعظم السكان 
ي مصر يعيشون فى مستوى اجتماعى منخفض . ويفرض هذا 
توى المعيشى المنخفض ظروفا حياتية صعبة تجعل الإنسان 
دى لا يهتم كثيراً بأمور السياسة . فمحور اهتمامه هو حياته 
مه الفردية والأسرية. وهنا يتحدد الوعى الاجتماعى عند مسئوئ 
وه الهموم ولا يتجاوزها إلى المستوى العام» نعنى الربط بينها وبيسن 
أهشكلات الاقتصادية والسياسية العامة. وطالما ابتعدت هذه المشكلات 
مة عن بؤرة الوعىء فإن النتيجة تكون افراطا فى السلبية ‏ 
اللإمبالاة تجاه ما هو عام» وإفراطا فى الاهتمام بما هو خاص. 

ومن ناحية أخرى فلا تلقى هذه السلبية اهتماما من قبل التنظيمات 
بياسية» وما يسود فيها من أشكال للممارسة السياسية. ونستطيع أن 
لر فى هذا السياق إلى بعض الملاحظات العامة. فأولا: نجذ أن 
هذه التنظيمات - سواء كانت تنظيمات سياسية متعددة كما هر 
الآن أو تنظيم سياسى واحدء كما كان الحال من قبل - تنشأ مسن 
الال الصفوة السياسية أو الصفوة المثقفةء ثم تبدأ فى الانتشار علسسى 
ثوى المحلى من خلال جماعات الصفوة المحلية التى لها مصاحۀةهُ 
ة واقتصادية فى ممارسة السياسة . وتبق الجماهير خارج دائوة 
. وحنى إذا ما سعت الصفوة المحلية نحو ضم أعضاء إلسى 


المتناقضة التى تحدد مسار تفكيره » أن يتعامل الفاعل فى مواقف 
الحياة المختلفة بشكل متغاپر بحيث يتبنى معيارا معينا فى موة ۀ 
معين» ويتبنى معيارا آخرا مناقضا فى موقف آخر. ويؤدى به هذا إلى 
حالة من التبرير المستمر لسلوكه ولأفكقارهء واتجاهاته أو لسلوآ 
الآخرين وأفكارهم واتجاهاتهم واتجاهات من يتعاطف معهم. 

فى هذه الظروف نجد أن العاطفة والانفعال هما اللذان د 
الفعل الاجتماعی» وليست الأحكام العقلانية الموضوعية . وكلم 
تناقضت المعايير التى تحكم السلوك» وكلما تعددت أشكالها مال بالفعل 
الاجتماعى نحو الركون إلى العاطفة والانفعال؛ أبتعد عن العقلانپ 
والموضوعية . وفى هذه الحالة يرتبط الفعل الاجتماعى بالتبرير غ 
المنطقى لمظاهر السلوك. ويكشف عن قدر كبير من التحيز . وه / 
يمكن أن تفسر الخاصية التى نطلق عليها الميل التبريرى فى ضور 
عوامل بنائية تنعكس على بنية الشخصية وتحدد مسار سلوكها ونمت 
تفكيرها ومنطقها فى إيواء ذاتها فى العالم المتناقض المحيط بها . ` 
)٥(‏ السلبية | 

لا يمكن القول بأن السلبية سمة يمكن أن تلصق بشعب مم 
الشعوب. ولكن السلبية يمكن أن تميز سلوك بعض الشعوب فى ب 
الفترات التاريخية»وفى ضوء ما تفرضه ظروف الفترة التاريخية : مات الحزبية» فإن هذا السعى لا يرتبط بإقناع أو افتناع» وإنما 
ضغوط . ولقد كشفت بيانات بحثنا عن وجود قدر من السلبية لآ بمثابة إجراء شكلى لاستكمال صورة التنظيم من الناحية الشكلية. 
المصرى المعاصر» خاصة فيما يتعلق بمستوى المشاركة السيا : فان هذا الانفصال بين التنظيمات السياسية وبين الجماهير 
على أننا لا نميل إلى وصف المصرى بالسلبية على إطلاقهاء بل نمم لی على الممارسة السياسية أهدافا سياسية متباينة» من وجهة نظر 
إلي أن هذا الضرب من السلوك السلبى خلقته الظروف التاريخية الد » من الصفوة السياسية والجماهير. فالصفوة السياسية شسسعى إلى 
عاش فيها أو التى يعيش فيها الآن فلم يؤد التحديث والتغيير إلى مح مواقعها مع المحافظة على الشكل التنظيمى للحزب أو 
الأميةء حيث ما يزال أكثر من نصف الشعب المصرى من الأمبييه كز اب» وبالتالي إعادة إنتاج نفسها على المستوى السياسى 
على أن الأمية لا تعد عاملا وحيدا . فهناك عوامل أخرى ترتبط م الجتماعي. و لا تدخل الجماهير هنا كهدف لممارسات الصفوة 
ناحية بالمستوى الاقتصادى- الاجتماعى لغالبية الش عب المصر كها السياسى . ويدرك الناس ذلك على ما يبدو فقد كشفت 
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الحاكمة لیس كبيرا (فقد انخفضت النسبة فيما يتعلق بمعرفة ب. د | 
الأششاطن إلى أقل من ٠‏ 905) ولكن هذه النسبة تعتبر» كبيرة: اذا م | 


ااتصادیة. تتحول السياسة إلى هذه العلاقة بهذا الشخص أو ذاك الذى 
أزئبط حياة الشخص العادى ارتباطا وثيقا به سواء من خلال العمك أو 
قورنت بالمعرفة المتصلة بالمؤسسات السياسية . كما كشفت السا ات الجيرة أو القرابة أو أى شخص آخر. ليست السياسة هى هذه الأجهزة, 
المتصلة بالسلوك الانتخابى عند المصرى لا يرتيط بتوجه ا أ سخمة والمؤسسات الكبيرة التى تستخدم لغة غير مفهومة وخطابا 
واضح» سواء كان توجها حزبيا أو توجها سياسيا عاماء بل يرت ا #امضا يتناقض كثيرا مع الحياة اليومية ومشكلاتها, . إنما السياسة هى 
بشخص معين يعرفه الناخب معرفة ث خصية ا ۴ معن .د ثيره لاد الأشخاص الذين يسيرون أمور الحياة حتى لو كان فى هذا قدر 
السياسى أو حتى تحت سيطرته الاقتصادية أو الإقليمية . ھ ف الاستغلال وشام وښن هنا أننا بحاجة إلى بيانات أوفر عن 
ب ۱ ا لأبيعة التبادل الثقاة قتصادى الذ العلاقة بين المواطنيز 
ويدعونا هذا إلى أن نطور قضية أشرنا اليها فى عجالة ۀ قر ا ل ړت 0 
معالجتنا الامبيريقية للثقافة السداسة 5 پا ل 7۷ : الأشخاص الذين يتعلقون بهم فى حياتهم اليوميةء كما أننا بحاجة لی 
AAS‏ مه “سياسية . وتتصل هذه القضية بخاصيا الات تكشف عن طبيعة الأبنية التى تفرزها هذه العلاقات الشخصية؛ 
دبدو واضحه ى الإنسان المصرى - خاصة فى سلوكه السياسية )اع : لأضة انظا : 7 أذة 7 
وهى أنه فى ممارساته السياسية والاجتماعية أكثر تعلقا بالا دا ار اختلاقي ب ی لا 0 3 لی منهج 
وليس بالمؤسسات هنا 0 ETE‏ علاقات الشكلية والعا قات القائمة د ې للغوص ھی اه ليومية کل ياب ستمراريتها. 
المعرفة الشخصية أو الإقليمية أكثر بروزا من العلاقات المتصلا ٢‏ الميل التبريرى ظ 
بالمؤسسات والتى ترتبط بمؤسسات لها معاييرها وتنظيماتها . وترت ېه 1 نقصد بالميل التبريرى عدم إدراك الأسباب الواقغيةاللخطلا آر 
هاه ا خاصية على ما يبدو بطبيعة الخبرات السياسية التى علا أ اسباب السلوك بشكل عام» وتبرير وقوع الأحداث أما من خلال 
لإنسان المصرى حيث كانت السلطة السياسية تقوم على المركزي وامل ذاتية أو من خلال أسباب متعالية على الواقع» ولقد كشفت 
امان وة و دج خو السياسية كلها فى أيدى شخض واخ - ` هادة عن وجود هذا الضرب من السلوك التبريرى لدی الإنسان 
ولم تحدث التغيرات التى شهدتها الساحة السياسية فى مصر فيما ؛ زی. فو.اسل إلى تبرير الأخطاء 6اا 
انين مثلا - من خلال إزاحتها على القضية العامة بأن كل إنسان 
هرض للخطأ . كما أنه أميل إلى تبرير بعض أشكال السلوك التى 


ثورة يوليو» لم تحدث تغيرا فى إتجاه الناس نحو الس لطة وإرتباه 
بشخص واحد . بل ربما تكون هذه التغيرات قد دعمت هذا الإتجاةا 

أقدها عندما ينخرط بالفعل فى أشكال السلوك هذه . ولقد أشرنا إلى 
من هذا عند حديثنا عن الازدواجية . 


ومن ناحية أخرىء فان كثيرا من الممارسات السياسية اليومية اله 
يدخل فيها الإنسان المحصرى وكذلك جانب كيتتير من حياث 
ظ ويبدو أن الفاعل عندما يواجه ظروفا صعبة تكتنفها كثير من 
هر التناقض وعدم الوضوح والتحديد- كما هو الحال فى أى بنية 


الاقتصادية»تربط بأشخاص أكثر من ارتباطهاابمؤميسات نک 1 
فى الأسرة والجيرة والعمل جميعها يمكن أن تحل من خلال تدخ 

له وتابعة- فانه يظور لنفسه أساليب متعددة لمواجية مختلف 
أقف الحياة المختلف. ومن المتوقع فى ضوء الأطر الفكرية والثقافية 





شخص . وهنا تتحول السياسة فى ذهن الشخص العادى إلى : أ 
اللو كف الذى يسهم فى حل مشکلاته اليومية أو يحقق له فا 
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صراحة؛ ولكنه فۍ نفس الوقت يبطن قدراً من الانتقاد لسلوكهاء ب.! | أدنى . ومن هنا يتحول العالم الخاص لكل فئة اجتماعية إلى عالم 
0 روو لفظية ولیس .ف صور ور جماية. زهو تلفي ا ' امنا . وإذا ما وضعنا فى اعتبارنا أن عملية التحديث ال برائ, 
(نعنى النقد) من خلف ظهر ممثلى هذه السلطة خاصة ممثليها الذب_ا || اساب البنية الاجتماعية لم يغيرها مفاهيم الارتباط بالأسرة 
يناط بهم تنفيذ القانون ٠‏ ويتضاعف هذا التناقض عندما نجد الب ثل والإقليم . وفى ضوء ذلك فلا البناء الطبقى يسمح بالتواصل؛ 
يتعلقون بذوى السلطة ويتخذونهم مثلا عليا بالرغم من اق“ 1 التحديث أزال كلية العو امل الفاصلة بين الناس . وفى ضوء هذه 
الخاضعة بهي ويتوحدون معهم او مع أنماط شخصياتهم رغم 4 5 وف نتوقع ن يكون الفرد أشد ثقة بأقاربه وأبناء قريته أو مدینته. 
الط الذى يعانون منه من جراء تعاملهم معهم ٠‏ وهنا تتحول السلطة هكم هذه الثقة اعتقاد بأن القريب أو الجار أو ابن البلد أفضل مسن 
إلى قيمة فى حد ذاتهاء وتتحول الوظيفة الحكومية فى عقلية الإ ارين الذين كثيرا ما يوصفون بأوصاف غير مرغوب فيها . بل إن 
تمصری إلى مصدر للسيلطة مهما كان مستوى الوظيفة . والواظل: ظ اهر قد يتعدى ذلك إلى الذاتية المفرطة عندما نجد الفرد يلتف حول 
الحؤومية هدا ليست دور يؤدى من خلاله المواطن د ۲٠٣/٠٣۰‏ او حول ذاته فقط. وتتحول هذه الذات إلى مركز للعالم» تشکل 
وأمته» وإنما هی أقرب ما تكون إلى مفهوم الوض ع المتميز الها خاصا هو أفضل عالم بالنسبة للفردء وکل ما عداه زائف ٠‏ 
الآخرين الذى يتيح لصاحبة سلطة على هو لاء الآخرين . وينبع ذا 1 للك لا تستغرب إذا ما وجدنا كل أسرة تعتبر أن أبنائها هم أفضل 
كله من طبيعة العلاقة المعقدة بين المصرى وبين الله ' ٍ ۾ من حيث التربية والخلق» وکل فرد يتحدث عن نفسة سر | | ا 
ولا شك أن هذه العلاقة المعقدة هى أحد مصادر السلوك المت ا | اه تی تميزه عن الآخرين وهنا يتحول كل فرد إلى بطل فى 
المتصل بالعوالم الخار جة عن دائرة العالم الخاص (نقصد المستو ٤‏ ت خالية من البطولات . وتضيع شی النهاية مقولة الوطن 
الأول من الشك الذى. أشرنا اليه من قبل). ولكن هذا المستوى ما اطن. ومقولة الدولة والفردء ومقولة المسئولية الجماعية» ومفولة 
الشك الصق بعوامل بنائية أ ى ولعل طبيعة التركيب الملة ا الفاق... وکل ما يتصل بالحياة الجماعية من مقو لات . وتحتاج هذه 
للمجتمع من أقرب العوامل فى تفسير هذا الضبرب من الا سية إلى مزيد من التأمل لا فى ضوء فكرة الشك - فذلك أحد 
فالبناء الاجتماعى الذى يشهد فى تطوره أشكالاً من عدم لسا | والبها فقط - وانما فى ضوء أبعاد أخرى . 
یدرز تكوينا طبقيا غير متجانس تشكل کل شريحة منه عالما خا )٢‏ التعلق بالأشخاص 
و اموق الاجتماعى صعبا خاصة بين الشرائح الطبة كشفت المادة الامبيريقة المتصلة بالثقافة السياسية والممارسات 
لحك ل اوا هذ يظهر التفاعل وال لنياسية عن أن مستوى الثقافة السياسية للمصرى على درجة عالبة 
: اشريمة وشكل ٠‏ د مه من #تفاعل: بين الشر ائح . وذ | 1 التدنى» وأن هذه الثقافة تنخفض بشدة عندما يتصل الأمر 
٧‏ ا مع لشرائح الاعلى » كما أن تلك الأخيرة ت ما يتصل الامر بمعرفة الأفراد الأكثر بروزا فى الدوائر السياسية؛ 
على ذاتها وتمارس من الطقوس ما يضرب حولها سياجا يجد مر ظ ئيس الجمهورية ورئيس الوزراء» وغيرهم من كبار رجال الدولة . 
يتعداه إضرابا من الغطرسة فى السلوك وأشكالا من الاحتقار لكل , 
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لداخلية؛ رمن بش فهن.أكثر من غدهبا ترا من زور | 
والتناقض (ولعل ذلك يفسر لنا المواقف السياسية المتناقضة للشر ال 
لوسطى والميل إلى تغيير هذه المواقف السياسية وفقا لتخي يا 
الظروف) : كما أن مظاهر التناقض والازدواجية تبدو أظفهر ع 
الشر ائح المتعلمة منها عند الأميين؛ وخاصة أصحاب التعليم الأوا 
' والمتوسطء فالتعليم غير المتكامل وغير المتعمق ينزع الفرده 
جدوره,الاجتماعية» ولكنه لا يحقق.له حياة تبعده كيرا ا | 
الجذور ٠‏ ويؤدى به ذلك إلى أن تنازعه قوى مختلفة وإتجاه ۰1 
مختلفة. ونتبدى فيه الازدواجية فى أبهى صورها . ١‏ 


) الشك و التوجس 

انارت بعطن الدراسات إلى وجود سنمة الشتك فنئ.الغرښناء 

عند الانسان المصرى . ولكننا وجدنا فى دراستنا أن هذه 

أصية إن وجدت» فإنها لا توجد بنفس الطريقة التى أشارت اليها 

۾ الدراسات (أى كسمة أصلية تخلقت من خلال علاقة القهر بين 
ى والسلطة) كما تفسيرها بالنحو الذى تبدو عليه لابد وأن 

© فى اعتباره متغيرات أوسع نطاقا من علاقة الإنسان المصنترزئ 


! 

داق ومن الناحية الأخرىء فإن الازدواجية تزداد فى عمقها ومدو 
انتشارها فى الفترات التى تتضاعف فيها تناقضات البنية الاجتماع ٤‏ 
ودا فى الانحسار أو تقل کئ مدى عمفها وانتشار ها ٢ ٧ Co ae‏ 
لبنية الاجتماعية قدرا من الإتساق والإتفاق العام . ويمكننا وفقاً لذإ 
الفرضية العامة أز نحلل تناقضات الشخصية فى فترات تاريخياً 
مختلفة . يمكننا مثلا أن نكشف مدى عمق ناقشات اله ا 
المصرية فى فترة الستينيات التى حققت فيها البنية الاجتماعية قدراً م" 
الاستقلال النسبى عن مؤثرات العالم الرأسمالية؛ وحققت بالتالى قدراً 
من الاستقرار والإتفاق العام» وأن نكشف أيضا كيف زادت ۾ 
التناقضات وتضاعفت فى فتر ة الانفتاح الاقتصادى فى الس بعينيات 


ھ 1 


سوق 


وبادئ ذي بدء فقد أؤضحت دراستنا إمكانية التفرقة بين مسئويين 
| الشك : ظ : 
ل ؛ يرتبط بالتوجس الذى يظهره المصرى كلما تعامل مع الدوائر الأبعد 
إأئرة حياته الخاصة 

اى : يرتبط بالتعامل مع أجهزة الدولة من خلال موظفيها. 

ولقد كشفت المادة الميدانية التى اعتمدت عليها هذه الدراسة أن 
توى الأول من الشك هو الأكثر شيوعا وعمقافى شفضيية 
ن المصرى. ما المستوى الثانى» فهو وأن کان أذ ال 
دة لعلاقة المصرى التاريخية بالسلطة فان المؤشرات تؤكد على 
لم يعد موجودا على النحو الذى كان عليه فى الماضى . وأكدت 
يانات على أن علاقة المصرى بالسلطة لا يجب أن تفهم فى ضوء 
اأقضية البسيطة المتعلقة بالشك فى السلطة والخوف منها. وان علاقة 
صرى بالسلطة يجب أن تفهم على أنها علاقة معقدة يحكمها التباعد 
والتعاقد . ويبدى المصسرى فى ضوء هذا النمط من العلاقة قدرا من 
الثناقض فى اتجاهاته ومظاهر سلوكه تجاه السلطة. فهو يدرك أن 
الدولة» مثلاء سلطة عليا ويجب طاعتها ولا يتردد فى التعبير عن ذلك 


الرأسمالى العالمی. وما فرضه ذلك مسن ضغوط اقتصادي ة عا 
اشرائح الوسطى والفقيرة في المجتمع . إن التحليل وفقا لهذا المنظ وک 
ب امن ن نفهم ديناميات أعمق فى بناء الشخصية المصرية دون 
ن يضفى عليها سمات عامة مجردة» وكأن المصرى یولد بها أو هکذا ‏ 


يوجد . 
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)١(‏ التناقض والازدواجية 
كشفت المادة الامبيريقية السابقة عن أن سمة التناقض - 
والازدواجية من"أبرز: السمات التى تشم سلوك المضرى المع ال | 
ونقصد بالتناقض والازدواجية وجود أشكال متعارضة من السلوك أو 
الاتجاهات أو القيم يحسن أن تفهم فهما ثنائيا ومن هنا كان مفهوم 
الازدواجية » كما يحسن أن تفهم فى ضوء تعارضها أو تعاندهاء ومن" 
هنا كان مفهوم التناقض . ونشير فيما يلى إلى بعض اشكال التناقض 
والازدواجية التى عثرنا عليها فى بناء شخصية المصرى المعاصر: ظ 
أ - التناقض بين الأحكام المثالية والسلوك العملى الذى يرتبط بتحقيق أ 
أهداف معينة . ویتصل هذا المستوى من التناقض بمعايير التقييم ‏ 
الموجهة نحو الآخر ونحو الأنا . فالمصرى عندما يصدر أحكاما بشأن 
الأخرين نجده-يطدر هذه الأحكام فى ضوء :مغايير أخلاقية بت |١‏ 
ولكنه لا يعمل على تطبيق نفس المعايير فى تقييم سلوکهء حيث نج د 
أن هذا السلوك يخضع لمعايير وقيم عملية أكثر من خضوعه لمعايير ا 
أخلاقية عامة . ولقد اتضح ذلك التناقض من خلال الأحكام الى ٠‏ ااا 
يطلقها المصرى على الأشخاص الذين يفضل أن يتعامل مع هم دون ويمكن تفسير أشكال التناقض والازدواجية هذه فى ضوء السياق 
تحديد موقف معين لهذا التعامل . أنه يميل إلى إصدار أحكام أخلاقية ې الذى يحيط بعالم الحياة عند الإنسان المصزى . ويبدو أن هذه 
حيث يؤكد على أنه يفضل أن يتعامل مع الأفراد الأحسن أخلاقاً” ب العامة يمك أن لكو سات كل روه 2و سير سين ا 
والاميل إلى التدين . ولكنه عندما يوضع هو نفسه فى موقف تفاعل ‏ الاجتماعية فى مصر . ولعل السمة البارزة لهذه البنية أنها مليئة 
حقیقی» فانه لا يركن كثيرا إلى هذه الأحكام» وإنما يتصرف فى ضوء " لفسها بأشكال من التناقضات الاقتصادية والطبقية والثقافية. ومن 
مفاهيم وقيم عملية» حيث يؤكد مثلا على مدى ما يتحقق من أهداف لأوقع فى هذه الحالة أن تفرز أشكالا متناقضة من السلوك وأنماطا 
عملية دون الإلحاح على مسائل الأخلاق. الشخصية تعانى من الازدواجية . على أن هذا التحليل لا يجب أن 
ب - وتتبدى الازدواجية بشكل جلى فى التناقض بين العالم الخ اص رك عند هذا المستوى لكى لا يبدو ميكانيكيا. فلاشك أن أشكال 
والعالم العام . فللمصرى عالمه الخاص الذى يتكون من الأهل زدواجية هذه تبدو أكثر وضوحا لدی فئات اجتماعية دون فئات 
والأصدقاء » يثق بهم ويطمئن إليهم» ولكنه عندما يخرج إلى العالم : ى» وتسجيل أعلى معدل لها فى ظروف تاريخية خاصة. فمن 
العام» فأنه يتعامل معه بحذر شديدء وكأنه عالم غریب مجهول يجب ` ة نجد أن مظاهر التناقض والازدواجية أبرز عند الشرائح الطبقية 
التعامل معه بتوجس وشك . سطى. هذه الشرائح هى أكثر فئات المجتمع تعرضا لتناقضاته 


من جوانب الازدواجية التى كشف هذا البحث النقاب عنها 
رض بين النظرة النقدية وتبرير المواقف التی يتناولها النقدء 
#سية المصرى تتأرجح بين ثنائية النقد - التبرير . حيث نجده 
لل شئ : للحكومة ولسلوك الآخرين بحيث يبدو الأمر فى بعض 
ان وكأن كل فاعل يعتقد بأن سلوكه هو الصواب فحسب» وکل ما 
و ملتقد» ولكن هذا الفاعل عندما يواجه بعض المواقف التى تشير 
لقده مواجهة عملية يجد لها تبريراء وهو عندما يفشل فى 
تبرير موضوعى لها يضع تبريره فى سياق عام مطاطء کللقول 
يان كل إنسان معرض للخطأء أو أن الناس جميعا يفعلون هذا . 

"أ دواجية القول والفعل حيث كشفت البيانات المتصلة بالإتجاههفات 
اسية خاصة . فقد اتضح أن المصرى يكون أنماطا جامدة من 
#أهات كالقول مثلا بأن الشخص لا يجب أن يطيع السلطة طاعة 
أه؛ ولكن سلوكه الفعلى يكشف عن مخالفة لهذه الأنماط الجامدة 


۴۹ 

















ب - أما البعد الثانى: فهو بعد كلى حيث وضعت البيانات فى سسياق 
لظلرى بنائى شامل يلم شتاتها ويكسبها درجة من الترابط . ولذلك ففسد 
أبرز التحليل بعض المتغيرات البنائية والثقافية التى يمكن أن تفسر 


3 وجود فوا أو عدم وجود - سمه من السفات : 


مفردة نظرا لكبر حجمها الى . وقد بلغ خي الغيئة لمكت ٣١:‏ د! 1 
مقابلة ٠۰۰‏ منها ولذلك فان التحليل الذى سيقدم فى هذا البحث ينصب على هذه 
العينة النهائية أى ٠۰۰‏ مفردة . 


رابعا : أساليب التحليل والتفسير 
ٍ تم تحليل البيانات تحليلا إحصائيا بوحدة الإحصاء بالمركز القومى 
للبحوث الاجتماعية والجنائية وقد استخرزجت وففا لخطلة اا 
الاحصائي جداول لكل أسئلة الاستمارة وذلك على النحو القالى ٠‏ الأول ٠‏ وتثير فى ضوء هذه الفروض مجموعة من التساؤلات ؛ الى 
١‏ جداول بالتکر ارات والنه 5 المئوية ! تَعْد ات كل 4 ال هد ق مدى تكشف المادة التۍ حرخت فى 0 ADA‏ ` 
النحافظات المختلفة : بحيث أعطت هذه الجدازل ضورة ا اوي ني a || iE‏ 
المحافظات | الأخرى - غير التناقض والازدواجية - التى يمكن أن تنبثق عن 
لتوزيع الخصائص المدروسة مع توضيح الفروق بين a‏ و و 
3 ې مغ وی الفليل؟ والى أى مدى ترتبط هذه الخصائص بالإطار ل٢ت‏ 1 
له ان یا . لى يتفاعل داخله الإنسان المصرى ؟ وهل كشف التحليل السابق هن 
۱ جداول مرک توج توزيع استجابات المبحوثين على أ خصال جديدة لم تم : على ش: ية الانسان 1 ى من قبل ؟ وما 
الاستبيان وفقا لمتغيرات امسن والفوع والديانة ول | ۱ هدى عمق كل خاصية من هذه ال ائقص فى حياة ال ی۸ : 
تستخرج فى له التداوق وز يماك احم الفروق بب 1 ش 
ميات حیت کان كاك سوير إلى تفتيت البي البيا اتو وتتطلب الاجابة على هذه لا استعادة لبعمل م | د 
ا ق یښ ځا دږ | ية البنائية التاريهية التى حت ام 5 الأول . 
عن الفروق بين يسام hE‏ لك لخصائص التى كانت أ أ 
الرئيسى ليس توضيح الفروق الاقليمية» وانما توضيح الإطا للب د ت و 7 التى 7 كثر بروز 00 
ارس نوتومي هوا اليه . وبهذء الطريقة سوف تکتشف أن بعض الخصائص الل 
وتم تفسير البيانات الكمية فى ضوء بعدين أساسيين : أكدت عليها الدراسات السابقة تقد تقدم فى ثوب جديد وبتفسير جديد» كمسا 


_ هامسا : نتائج الدراسة 
حان الوقت الآن لكى نستعيد فروضنا لتی طرحتاهااق 1 ١‏ 





أ- البعد الأول : حبيث اتجه سر او الففروق سوف نكتشف و جود بعض الخصائص الأخرى التى لم تَ تشر اليها أى 
المتغيرات الأساسية التى اعتمدتها الدراسة وهى متفيرات الإقا اة أخرئ ولكدها تت لنااواضحة فراتليلنا رژ ت 1 


والنوع والتعليم والسن. 


IY ارا‎ 



















المحافظات لتسحب منه العيئة الخاصة بشبه الحضر . 

- الريف وتمثله القرى الواقعة فى المحافظات المختارة» وقد تم 
هثيار قريتين من كل محافظة تسحب منها عينة الريف . 
٠" |‏ - المستوى التعليمى : حيث روعى فى سحب العينة أن تكون ممثلة 
أميختلف المستويات التعليمية . وقد قسم متغير التعليم إلى قسمين : 
| نوع التعليم عل الع مم مايل 
. درج ا لمكن - تعليم أولى 000 - تعليم 


1 لتد :رو في سحب سن لک رژ‎ ٢ 
المختلفة للبالغين‎ 


: 0 


بحيث لا يكون الوقت المستغرق فى مجموعة متجانسة من الا أله 
طويلا . ولقد نجحت هذه الطريقة وتحول عبء على الباحث؛ وليس 
کی مرک بشي طا الان للختي ییا وای 
والمتابعة . 


' العينة‎ - ٣۳ 
صممت عينة الدراسة بحيث تتوافر فيها شروط التمثيل الک امل‎ 
للجمهورية» وسكانها بمستوياتهم التعليمية المختلفة» والاختلافات فم‎ 
السن والنوع ومحل الإقامةء وذلك على النحو التالى‎ 
البعد الجغرافي : قسمت الجمهورية إلى مناطق بحيث تمثل‎ - ١ 
: منطقة بمحافظة أو أكثر على النحو التالى‎ 
. أ- العاصمة» وتمثلها القاهرة الكبرى‎ 
. ب - شرق الدلتاء وتمثلها محافظة الشرقية‎ 
ج - غرب الدلتاء وتمثلها محافظة الغربية.‎ 
د - وسط الدلتاء وتمثلها محافظة دمياط.‎ 
. ه - السواحل » وتمثلها محافظة الإسكندرية والسويس‎ 
مصر الوسطىء وتمثلها محافظة المنيا.‎ - 
. ز - مصر العلياء وتمثلها محافظة أسوان‎ 
البعد الريفى الحضرى: تم التمييز بين ثلاث وحدات إقامة»› م‎ -۲ 
الأخذ فى الاعتبار إمكانية التداخل بينها على متصل الريف والحضم‎ 
: وهذه الوحدات هى‎ 
. الحضر وتمثله القاهرة الكبری» وعواصم المحافظات‎ 5 


رب کرو الم که المحافظات التى اختيرت فى النة 
الجغرافي للجمهورية . وقد تم اختيار مركز من كل محافظة من ٠‏ 





أن ال سن ٧٢٣‏ ا 

ب - من 5٠ - ٥‏ سنة . 

ج من ٥١ - ٤١‏ سنة 

ق - أكير مز 6 

النوع : حيث روعى فى العينة أن تكون ممثلة للذکور والإناث 
7" اختيرت مارات تة ادر اة من الع الدائمة لجهاز فيلال الرأى 
فی ا ۱۹۷7 "ولد فا جهاز فيا الرأى لمان 1٢‏ 1 
ط بياناتها فى الميدان عام 0١‏ . وقد سحبت العينة بطريقة عشوائية 
ف مثلت كل محافظة ٠١‏ مفردة فيما عدا القاهرة الكبرى التى مثلت "٠١‏ 


۵٤ 


























التّدين : وقد غطت الأسئلة هنا السلوك الدينى والتنشئة الدينية 
هات الدينية . 
الفكاهة والمرح : حيث غطت الأسئلة مدى المام المصرى بوسائل 
هة كالنكات والقافية» ومدى مشاركته فيهاء والمواقف التى تظلهر 
الفكاهة» والوظائف التى تؤديها . 
! التوكل والتواكل : واتجهت الأسئلة هنا نحو الكشف عن مدى 
ما المصرى على فكرة الحظء ومدى ركونه إليها فى حياته اليومية 
رات التى تقدم كتبرير لوجودها 1 
ويدور هذا البند الأخير حول نوعيات مختلفة من الأسئلة تكشف 
) القدرية والتساهل والثقة لدی الانسان المصرى . 
' وأجريت على الاستبيان بعد صياغته الأولى تجربة استطلاعية 
التعرف على جدوى الأسئلة وملائمتها لموضوع الدراسة 
با المنطقى وصياغتها اللفظية ( خاصة فيما یتصل بال(يحساء 
هيز والجاذبية الاجتماعية) ومستوى تقنيتها . واجريت التجربية 
عية على نحو 9699١‏ من العينة الأساسية ( أى ١6١‏ حالة ) 
ل مقابلة ٠٠١‏ منهم (أى بنسبة ١7,5‏ % من العينة الأساسية) ولد 
نل من خلال التجربة الاستطلاعية تعديل بعض الأسئلة وإضافة 
له أخرىء وتغيير تقنين بعض الأسئلة وتعديل كثير من الاستجابات 
الأسئلة المقننة التى قدمتها التجربة الاستطلاعية تمثلت فى أسلوب 
[ أسئلة الاستبیان» حيث اتضح أن وضع أسئلة كل بند على حده؛ 
المبحوث يعيش حالة خاصة أو بمعنى آخر أن يكون له توجه 
خاص» فيجيب على الأسئلة إما بنعم على طول الخطه أو بلا 
طول الخط . ويتنافى هذا مع منطق الاستبيان الذى يهدف 
سياس إلى الكشف عن التباين فى توزيع الاستجابات . ولذلك فقفد 
لات هيئة البحث؛ عند طبع الاستمارة فى صياغت ها النهائية أن 
عناوين .البنود وأن تتداخل الأسئلة بعضها فى البعض الاخرء 


ب - الاستبيان : بعد الانتهاء من هذه المقابلات وكذلك بعد الانتهاء 
من استعراض التراث حول الموضوع الرئيسى للبحث شرعت هينه 
البحث فى تصميم استمارة الاستبيان على أن تكون الأداة الرئييسسية . 
ولقد اشتمل الاستبيان على ثلاثة وثمانين سؤلا معظمها أسئلة مقدننة) 
حيث تم إغلاق الأسئلة التى يمكن أن تكون استجابتها محددة» مع ترك 
الأسئلة التى يصعب تقنينها مفتوحة. ظ ظ 
ولقد اندرجت أسئلة الاستبيان تحت تسعة بنودء هذا فضلا 
الأسئلة الأساسية التى اشتملت على الاسم والسن والنوع ودرجة التعليم 
ونوع التعليم ومحل الإقامة والعمل وعدد الأبناء والديانة . وتدرجت 
بعد هذه الأسئلة بنود الاستمارة على النحو التالى : ھ 
-١‏ علاقة المصرى بالآخرين : وقد تم التركيز فى هذا البند 
التعرف على رأى الشخص على الآخرين وأسلوب اختياره للآخري 
وتقييمه لهم ودرجة الثقة التى يعتمد عليها فى علاقته بهم . 
-٢‏ المعرفة السياسية : وقد أتجهت الأسئلة فى هذا البند إلى الك 
عن مدى المام المصرى بالمعلومات السياسية من خلال أسئلة تک 
عن المعرفة بالأحزاب والنقابات وأهم أجهزة الدولة . 
-٣‏ الاتجاهات السياسية : حيث حاولت أسئلة هذا البند التعرف 
آراء المصرى فى السياسية واتجاهاته نحو الممارسة السيا 
والمؤسسات السياسية . 
٤‏ - المشاركة السياسية حيث انتقلت الأسئلة فى هذا البند نحو التعرف 
على السلوك السياسى الواقعى للإنسان المصرى وذلك لإمكانية 
-٥‏ مفهوم الصبر : ودارت الأسئلة هنا حول تعريف الصم 
والتوجهات الذهنية المتصلة به والمواقف التى يظهر فيها والوظفائفا 
التى يؤديهاء وأخيرا المدى الذى يمكن أن يصل اليه. 
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وتبذل الأن بعض المحاولات لتلخيص أهم السمات التى تميز 
الشخصية العربية أو المصرية من خلال الدراسات السابقة . فقد ذكر 
عاطف وصفى ست سمات للشخصية المصرية التقليدية هى الاستمرار 
والثبات النسبىء والتدين» والوطنية والفداء» والازدواجية: والحزن 
والفكاهة» والكرامة ‏ . وكان يمكن لهذه القائمة أن تطول لو أنه ذكن | 
كل السمات التى أضفيت على الشخصية القومية المصرية . كا 
استطاع 'فؤاد مغربى" ‏ أن يتعرف على تسع سمات مميزة للشخصية 
العربية الإسلامية هی : اللارشد» وتصلب الفكرء والشك وعدم الثقة؛ 
والبداوة المستترة» وعدم القدرة على التمييز بين الحقيققة والزيف؛ 
والفهلوة» وسيادة مفهوم العيب» والقدرية» والتسلطية» وواضح هنا أن الجوانب الكمية للظاهرة» ولذلك فقد كان لأداة البحث الرئيسبية ار 
هناك اختلافا فى تحديد أهم السمات المميزة للشخصية المصرية» حتى لکشف عن مدى تكرار هذه الخصائص لدی عينة كبيرة نس بيا مسر 

وان جاء هذا التحديد معتمدا على دراسة التراث السابق» كما هو الحال الشعب المصرى . 
هنا عند "عاطف وصفئ" و'فؤاد مغربى". ولذلك فقد مالت هيئة البح ولذلك فقد كانت الأداة الرئيسية للدراسة هى الاستبيان ولكن تحديا 
بعد دراسة التراث السابق حول الشخصية المصرية وبعد الاستماع إلى ص السابق ذكرها تطلب الاعتماد على أداة أخرى هی المقابل 
أراء المتخصصين إلى اختيار أهم السمات وأكثرها تكرارا وكانت هذ المتعمقة 0۷1٠۷‏ طامء2 - والمناقشات المفتوحة مع عدد قليل مر 
ظ ظ ى الاهتمام بالموضوع . وفى ضوء ذلكء فإن الأداتين الر تيس بير 


۲- أدوات البحث 

لما كان الهدف الأساسى للدراسة هو محاولة الكشف عن مده 
وجود هذه الخصال من عدمه» فقد كان من الضرورى أن تتجه أدا 
_ البحث نحو تحقيق هذا الهدف . ولم يكن بمقدور فريق البحث ار 
يعمد على أدوات مثل الملاحظة ودراسة الحالة لصعوبة تنفيذها ف, 
'ضوء الخصائص التى تم تحديدها سلفاء وفى ضوء عدم كشفها بش كر 
مها عن مدى وجود بعض هده السمات . ولذلك فقد تم تبنيبى مفهو 
الشخصية المنوالية الذى صاغه "رالف لينتون" فى محاولة للكشف عر 


السمات هى: 
١‏ - الشك / عدم الثقة. آللثين اعتمدت عليهما هذه الدراسة هما : 
- التدين. | المقابلة المتعمقة : وقد كانت مهمة هذه الأداة هی الكشف عر 


الخصائص التى يمكن أن تركز عليها الدراسة الميدانية . ولف 
أجريت هذه المقابلات مع بعض المتخصصين والمثقفين . ولم تجبم 
هذه المقابلات بشكل فردىء وانما أجريت بشكل جماعى . حيث اند 
ة البحث توجه الدعوة إلى أحد هؤلاء لحضور اجتماع أو أكثر مم 
أجتماعات هيئة البحث . وكان المدعو يترك فى البداية لالقسا 
راته وأفكاره على هيئة البحث» ثم تجرى معه بعد ذلك مناقش - 

ة تكشف عن جوانب كثيرة . وقامت الهيئة بتسجيل كل هذ 
اللقاءات ثم تفريغها بعد ذلك ودراستها من أجل اكتشاف الأبعسا 
الأساسية التى يمكن التركيز عليها فى الدراسة . ظ 


-٣‏ العلاقة بالسياسة (من حيث المعرفة والاتجاهات والسلوك). 
-٤‏ التوكل والتواكل. 

-٥‏ الصبر. 

5- الفكاهة والمرح. 

۷- التفكير الخرافى. 


11۰ 


ة . وتحدد الهدف الأساسی لهذه الدراسة فى محاولة اختيبار 
بض هذه الخصال من الناحية الامبريقية» أى بالرجوع إلى الواقسع 
ش . ولذلك فقد كانت الخطوة المنهجية الأوانى هى محاولة 
















الانثروبولوجيا إلى التركيز على الملاحظات والمشاهدات الخاه 
بأساليب تنشئة الأطفال خاصة أثناء مراحل العمر الأولى . وم 
المناحى التى استخدمت أيضا محاولة الدراسة للخصائص والتعر 


على مدى تكرار كل منها . ويرجع السبب فى أختلاف المنا أركيز على أهم الخصال التى وردت فى الدراسات السابقة ومحاولة 
المنهجية إلى اختلاف الاطر النظرية ومجال التخصص الذى يد .ها . ولقد تمكن فريق البحث من أن يحقق هذه الخطوة 
على أرضيته دارسى الشخصية القومية ٠.‏ إريقتين: 


» الطريق الأول هو تكليف بعض أعضاء فريق البحث بعرض أهم 
رأسات التى تحدثت بشكل مباشر أو غير مباشر عن الشخصية 
ية مع التركيز على اهم الخصائص التى تبرز من كل دراسة . 
مات الاجتماعية والنفسية المصرية وكذلك بعض المثقفين ممن 
أهثمام بالتاريخ والحضارة والرؤية الاجتماعية ‏ . 

'وقد برزت خصائص أكثر تكرارا من خصائص أخرى . وکان 
التدين والصبر والفكاهة والشك (فى السلطة خاصة) والتواکسل 
ية والسلبية واللامبالاة والازدواجية . وكانت اتشر 
ر لكل هذه الخصائص متباينة؛ وينسحب ذلك على السمات لی 
فك فى الدراسات السابقة أو تلك التى وردت فى المناقشات التنى 
آي مع من تمت دعوتهم إلى حلقة نقاش مع هيئة البحث . 

ل شك أن كل نم من هذه التتنات نتوی كثير عدن ي 
رهية التى لو ذكرت جميعها لتعددت السمات وطالت قائمتها ٠.‏ 
الشديد يمكن أن يستغرق خصائص فرعية أخرى مثل التمسبك 


ولكن مهما يكن هناك من خلاف حول المنحى المنهجى الا 
هناك اتفاقا على أن الأساس المنهجى الذى تقوم عليه دراد 
الشخصية القومية يعتمد على " ربط أشكال خاصة من السلوك ١‏ 
يمكن مشأهدته (السلولك الخارجى) الذى يميز شعبا من لد 1 
بالتوزيع النسبي للمكونات البنائية للشخصية . ويفترض أن هذه العا 
تعد سببا جزئيا لأوجه الاختلاف أو التشابه فى السلوك بين الجماع 
المختلفة/1), ظ 

ويدل هذا النص على أنه رغم الاختلاف فى المناحى المنهجيح 
الا أن الخضائصن النفسية الاجتماعية لشخصية الشعب يجب أن ت 
من خلال أفعال خارجية. ونعتقد أن المنحى المنهجى لدراستنا يتفق 
الإطار المنهجى العام حيث حاولنا أن نجمع بيانات من خم 
الاستبيان» عن بعض الخصائص التى يمكن قياسها محاوليز 
نكتشف مدى توزيعها النسبى بين عينة واسعة النطاق . ظ 

ونقدم کا هذه الصفحات د سا فوا لأهح الإجرا 
المنهجية التى اتبعت فى هذه الدراسة فى ضوء هذا الإطار المذ 








5 اختيار 1 24 1 ولياء والموتى والاعتقاد فى السحر والاهتمام بالطقوس مه الخ‎ )١( 


هذا يمكن أن توسع القائمة وتطول بحيث تحتاج بالفعل إلى دراسات 
مده لاختبار بعض الخصائص العامة فحسب وإنما لاختبار بمض 





لم تجر هذه الدراسة من فراغ . فقد شهدت دراسة اله 
المصر يه محاو لات عديدة لتحديد بعص الخصال لاسي تمسيز : 













هن المتوقع أن يكشف نمط الشخصية القومية عن خصائص 
ٍ/ ة تجمع بين عناصر قديمة وعناصر جديدة فى تشكيل واحد. 
3 المتوقع أن تكشف الشخصية القومية عسن ضرب مسن 
اجية فى مكوناتها الداخلية . 
في ضوء النموذج المطروح لا تبدو خصائص كالتواكليسة أو 
أو الفكاهة والمرح - وهى خصائص أضفيت عاى الانسسان 
اب کخصاتص عامة مجردة ثابتة: ا 0007 
ۀ فطل فى ضوء الوظيفة التى تؤديها فى الحياة اليومية لإنسسسان 
ي وسط كم هائل من التناقضات والمصاعب اليومية تفرضها عله 
البنية التابعة التى يتحرك داخلها وينشأ داخلها. ھ 
یکشف لنا التظيل الامبيريقى الذى سنقدمة طبر ا | 
في عن صدق - أو عدم صدق - ما نقرره هنا من فروض عامة : 
أن نقول أن بحثنا هذا ما هو الا محاولة لفهم بعض اا 
تضفى على الانسان المصرى فى سياق تاريخى معیسسن» وفى 
المتغير ات البنائية التى تشكلها دون أى زعم بأنها خصسائص 
#وتابته . فالبنية الخاضعة لعمليات مستمرة من التشكيل» وإعسسادة 
گيل لا يتوقع فيها وجود خصائص تابتة عبر الزمن . وإذا وجسدت 
هذه الخصائص الثابته فإنها متغيرة فى وظائفها وفى السسياقات 
اعد فيها وقى ما تأخذم من تان حر اا تت ۸ 
للفة» وهذا - فى اعتقادنا - بعد أساسي لا يجب إغفاله فى سععينا 
وة بناء الأمة التى مزق كيانها تاريخ مضن . 


؛: الإجرا ءات المنهجية 


اللوعت المناحى المنهجية التى تستخد م فى د:22 1 
. فعلماء النفس أميل إلى تن الأساليب الإسقاطية أو 


السلوك وتتضارب: وتتناقض الأهداف بحيث يسعى الفرد نحو تحقيق | 
أهداف متعددة قد تكون متعاندة فى الكثير من الأحيان» وتتناقض " 
وسائل تحقيق الأهداف › كما تتناقض القيم والمعايير التى تحكم أفعال" 
اما وار وان وهكذا فان الفوضى والتشتت الضارب بجذوره فى 
البناء الاجتماعى يشعان علئ يتاع الشخصية» » فتيدو قلقة» غير مسقه ‏ 
لا ترسو على بر ولا تسعى إلى الإتفاق العام قدر سعيها نحو التشتت. 
پس و و الشخصية هنا وكأنها عالم متغير يموج بالتناقضات مثلها' 
مل له الث شكلياء بل أن كثيزا من مظاهر النشنوه والتضخم 3 1 
ید ې , أنتدماجها فى بنية الشحصية تيت و 
عاج سر اس ار 
من المتوقع فى هذه الظروف أن يتشكل الطابع جما ارا 
سه و سو و الطابع خصائص البناء الاجتناعى هذى 
يتشكل داخله. َ 
-٠‏ ثمة احتراز أخير يرتبط بدرجة التغاير المستمرة التى ت ترا 
البناء الاجتماعى . فسمات الشخصية ليس بهذه الدرجة من الثبات 
والاستقرار» فهى عرضة لتغيرات» طالما أنها غير مستقرة»ء تستدمج 
دائما عناصر جديدة » بحيث تبدو معظم سماتها سطحية . هذا فضلا 
عن أن السمات التى تشكل الطابع القومى العام يمكن أن تستقر أو تبدو ' 
فى الاستقرار» إذا ما حقق البناء الاجتماعى فى فترة من فترات 
تر Ê E‏ الاق ال قر ا وا ا د 
التشتت والتناقض كلما إتسم البناء الاجتماعى بالتعددية التى تصاحبها' 
أشكال مختلفة من التناقض . ويتيح لنا ذلك إمكانية أن نتحدث عن 
الطابع القومى فى كل مرحلة تاريخية على حده . | 


پمک في نوع هذا افطل الجاء أن دی يعض المت 24 | 

























[الاثفاق العام بين العناصر المتعددة» وإنما يقوم على 'تداخل عناصر 
۾ هناصر أخرى. وتجاور عناصر مع عناصر أخرىء وتفوق 
اللأصير على عناصر أخرىء وتناقض عناصر مع عناصر أخرى ". 
1" يؤدى ذلك إلى أشكال من التعدد والتفصل عبر کل مستویات 
اء الاجتماعی» بدءا من تعدد وتداخل أنماط الانتاج» وتعدد وتداخيل 
آرگيبات الطبقيةء وتعدد وتداخل الأطر الثقافيةء واخيرا تعدد وتداخل 
وهات الإيديولوجية .ودی تداخل کل هده المکونات و عدم اتساق 
أوناتها الداخلية إلى آشكال متعددة من التناقض عبر المسئويين العام 
صل . : 

* فعلى المستوى العام يفرز هذا الشكل الخاص من التطور أشكالاً 
۱ التناقض بين العناصر المكونة لكل نظام من نظم المجتمع» فضسلاً 
ظ فافض بينها كالتناقض بين مستوى التطور الاقتصادى ومستوی 

ر الثقافى (حيث تكون العناصر الاقتصادية اشد تخلفا وتكون 
أوصر الثقافية أكثر تضخما فى تطورها) والتناقض بين الانتمساءاث 
: والمواقف الايديولوجية؛ والتناقض بين الوح دات الأساسبة 
ولة للبنية الاجتماعية (كالتناقض بين الريف والحضر) ......الخ . 
' أما على المستوى الخاصء فإن هذه التناقضات تفرز تناقضات 
إلية الشخصية الإنسانية» بحيث تظهر فيها ازدواجية واضحة 
فى تناقض الفعل الاجتماعى وعدم اتساقه بحيث يصبح غامضاً 
: التنبؤ به . وطالما أن التناقض الذى نتحدث عنه هو تناقض . 
الفعل» فان ذلك يعنى أنه يتبدى أيضا فى كافة مكونات الفعل 
عى . 
؟ فإذا كان الفعل الاجتماعى يعرف على أنه سلوك اجتماعى 
انه يتجه نحو التفاعل مع آخر فى موقف تفاعل ) له مدف 
وتوجهه قيمة أو معيارء ويظهر فى موقف اجتماعىء فان 
يمكن أن يظهر فى كل هذه المكونات. فتتتاقض أساليب 


فالعلاقات المعقدة للبناء الاجتماعى هى التى تحدد طبيعة الأدوار 
التى يقوم بها الأفراد» ومن ثم طبيعة أنماط شخصياتهم. وتمكننا هده 
المقولة من أن نفهم الشخصية فى سياقها التاريخى بمعنى مجموعة 
الآثار والتراكمات التاريخية التى شكلت ظروفا بنائية معينة تطبع 
بدورها الشخصية بطابع معین . : 3 

واذا أخذنا هذا التحليل من مستواه المجرد إلى مستواه لاټ | 
فلا يكفى أن نحدد طبيعة نمط (أو أنماط) الإنتاج السائدةء ونقول أن 
هذا النمط (أو هذه الأنماط) تحدد سمات الشخصية القومية . إننا 
بحاجة إلى أن نلقى نظرة على تركيب البنية الاجتماعية بعناصرها 
المادية واللامادية وطبيعة الظروف التاريخية التى توجد فيها البنية أو 
التى وجدت فيها من قبلء وتأثير ذلك على التناقضات الداخلية للبند 
الاجتماعية. ومن هذه النقطة نستطيع أن ننتقل من المفهوم البنائى العام 
إلى المفهوم الخاص للشخصية حيث تكون مهمة دراسة لك ۱ 
الاجتماعى العام هى الإجابة على السؤال التالى: إلى أى مدى تل 
البنية الاجتماعية. بما فيها من مظاهر اتساق أو تناقضء ظلالها ظ 
النمط العام للشخصية . ونستطيع أن نفصل الحديث عن إطارنه 


هيه 


0 


النظرئ عل هذا النحو التالئ ١١١‏ :: 
-١‏ أن فهمنا للبناء الاجتماعى فى المجتمع التابع يجب أن ينطلق مر 
خصوصية التطور فى هذا المجتمع . ونعنى بالخصوصية ِبراز 
الظروف الخاصة التى تحكم تطور البنية التابعة . | ظ 
-٢‏ والخاصية الجوهرية فى تطور البنية التابعة فى المجته 
المصرى أنها تخضع فى تطورها لمؤثرات عديدة داخلية وخارجي 
وتاريخية تجعل التطور فيها يتسم بعدم التساوق . 1 
-٣‏ نعنى بعدم التساوق فى التطور؛ العملية التى بمقتضاها يد 
البناء الاجتماعى عمليات مستمرة من " الاضافات المصطنعة " تقد 
فى النهاية إلى أن تأخذ البنية إطارا تعددياء لا يقوم على الو 


ضوء هذا وفقاً لنمط الإنتاج السائدء ففى المجتمع الاقطاعى تتسم 
الشخصية الإنسانية (و هذا هو المفهوم الذى يستخدمه "السيد یسن ) 
بثبات التفكير وغلبة الجمود والتحجر على العادات الاجتماعية» والقيم 
الأخلاقية» وتقديس الماضى» وشيوع التزمت وضيق الأفق» والإيمان 
المفرط بالسلطة» وشعور الفرد بالاستسلام والعجز عن تغيير | 
- الذى يتلو الإقطاع من 
حيث ترتيبه الزمنى - فانه يضفى على الشخصية الإنسانية سمات 
مختلفة . فهى تتسم بالتفاؤل والاعتداد بالنفس والإيمان بالعمل؟ 
والاعتراف بالسيادة المطلقة للعقل» والتخلى عن النزعات اللاعقلية؛ 
ويقزر السيد يسن بإمكانية التعايش بين أكثر من نمط انتاجى . فعن د 
حديثه عن الشخصية العربية» فانه يعتمد الرأى القائل بتعايش 
التكوينات الاجتماعية المختلفة» ويعنى ذلك أن الشخصية العربية 
شخصية تتعايش فيها سمات بعضها يرتبط بالماضى وبعضها يرتب كل 


وضع من الأوضاع . أما النمط الرأسمالى 


بالحاضر وفقا لمبدأ التعدد فى أنماط الإنتاج . 

ونحن أميل إلى قبول وجهة النظر هذه» لتكون بداية للحديت - 
إطارنا النظری» ولكن مدخلنا النظرى نفسه يفرض علينا الا نقد 
وجهة نظر السيد يسن دون نقد وتمحيص . فلقد تركنا دون أن يود 
جوانب متعددة فى وجهة النظر هذه بحيث اصبحت عرضة للنقد م 


جهات عدة : 


-١‏ أن قبول السمات التى ربطها السيد يسن بالاقطاع» وتاك الحو 
ربطها بالرأسمالية كسمات متعايشة فى الشخصية العربية( وهذا رأ 


بظهر بشكل ضمنى من خلال تحليله) لن يخرجنا من دائرة التفك 
الضیئ الا 
فجميعهم يؤكد على تعايش السمات الثقافية المتناقضة . والأفضل 


نوضح كيف تتعايش وما هى الوظائف التى يؤديها هذا التعايش وشا 


استمر ارية في المستقبل : 


ستشراقى عن الشخصية المصرية؛ أو الشخصية العربية 


-٢‏ أن طرح الفكرة على هذا النحو يظهر التحليل وكأنه يعبر عن 
#سئويين مختلفين : البنية الاجتماعية » ومستوى البنية الثقافية. فتحليلى 
ألماط الإنتاج يأتى فى البداية ويتلوه تحليل العناصر الثقافية دون 
أوضيح لطبيعة علاقة الأطر الثقافية بالأطر الاقتصادية والاجتماعية . 
'"» لا تتحدد الشخصية فى الغالب بنمط الإنتاج وحده» بل تتحدد فى 
لاپ تكوين اجتماعى يحوى أنماط إنتاج وطبقات وايديولوجيات وأطر 

فيق إن الشخصية نتائر بمتغيرات ابعد من نمط الإنتاج وحده» بل 

لي لمط الإنتاج لا يجب أن يفهم الا فى قلب تكوين اجتماعى . 
ولعلنا نجد فى الصياغة التى طورها "هانز جيرث" و'رايت ميلز' 
, كتابهما عن 'الطابع والبناء الاجتماعى" ما يدعم هذا الموقف 
ق فقد طورا نموذجا لدراسة العلاقة بين بناء الشخصية والبنساء 
اجتماعي . وواضح من هذا النموذج أن بنية الشخصية لا تتحدد من 
1ل المؤثرات الاقتصادية فحسب فالبناء الاجتماعى - الذى يتككون 
لي لظم وأدوار تحكمها معايير محددة - يحوى نظما كثيرة کالنظسسام 
فادى والنظام العسكرى والنظام السياسى والنظام الدينى ونظام 
راب ' فليست الجوانب الاقتصادية فقط هی التى تحدد موقف البشر»؛ 
ط شخصياتهم . فهناك عوامل متداخلة تتفاعل جميعا فى تحدييد 

الشخصية . فالإنسان يلعب فى حياته أدوارا مختلفة:؛ ويكون 
ضة لمؤثرات مختلفة» وجميعها تخلق منه نمطا فريدا . وفهمنا 
أخصية لا يتأتى إلا من خلال وضعها فى السياق الخاص البنية 

#تماعية فى فترة تاريخية محددة . يقول "جيرث" و'ميلز" " أن ' 
ن مخلوق تاريخىء ويمكن أن يدرس فى ضوء الأدوار التى 
بها ويندمج فيهاء وتتحدد هذه الأدوار من خلال نوعية النظم 
أجتماعية التى ينتمى إليها الفرد والتى ينشأ داخلهاء فذاكرة الفرد 
سه بالزمان والمكان وادراكه ودوافعه وصورته عن ذاته ... 
لله السيكواؤيمزة_تتشكل وتصقل بفعل مجموعة الأدوار التسى 
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: نحو مدخل نظرى لدراسة الشخصية المصرية 
_ إذا كانت مشكلة البحث تتبلور من خلال تفاعل جدلى بين الفكر 
وام كما المحنا فى بداية حديثنا فى هذا الفصل» فان عرضن 
ارق لتراث دراسات الشخصية القومية على المستويين العالمى 
اأمحلى يجعلنا أكثر قدرة على أن نبلور إطارنا النظرى ومشكلة بحثنا 
أكثر دقة . 
' لد خلصنا من عرضنا لدراسات الشخصية على المستوى العالمى 
هذه الدراسات قد نجحت فى تطوير مفاهيم لدراسات الطابع الفومی 
أل الاختلاف بين هذه المفاهيم هو اختلاف فى التوج هات النظريا 
! مال التركيز فى دراسة الشخصية . وتحاول دراستنا هذه أن تج 
افتراضى على الأقل - إلى بعض الجوانب التى بحاجة إلى اختباز هوم الطابع الاجتماعى (لازيك نروم )را الث ل" 
إمبيريقى. ومن هنا تبدا دراستنا هذهء حيث انها تسعى لل ج الية (لرالف لنتون) مع عدم التقيد المطلق بالإطار النظرى الذي 
بعض الفروض التى نبعت من الدراسات السابقة حول | : أ منه كل مفهوم . والجمع بين هذين المفهومين لا يقوم عا , 
المصرية . ولتحقيق هذا الهدف أهمية خاصة؛ حيث إنه يساهم في ب من التناقض . فمفهوم الطابع القومى يقوم فى ))1 0١‏ 1 
حسم الخلاف حول أبرز السمات التی أضيفت على شخصية الإنسال أروحات نظرية حول تأثير البناء الاجتماعى على شخصية الافقر اد 
المصرىء ويدخل بدراسات الشخصية المضرية فى مرحلة البح تمع» ويقوم مفهوم الشخصية المنوالية على أساس منهجى» و هر 
العلمى الرصينء مخرجا إياها من دائرة الانطباعية والذاتية. - حول فكرة إحصاء تكرار الخصال التى تميز شخصية شعب مر 
وفى ضوء ذلك فإن مشكلة هذا البحث تتحدد فى ضوء الهدف ب . ولذلك فإن الاستفادة من مفهوم الطابع الاجتماعى سلګون 
الذى رسم له . نحن هنا لا نود الكشف عن علاقات بين متغيرات لفادة نظرية» فى حين إن الاستفادة من مفهوم الشخصية المئوالية 
بقدر ما نحاول أن نجيب على تسأول رئيسى هو : هل التصورات ټون استفادة منهجية . 
التى كونها المستشرقون» ومن بعدهم بعض المصريين جول الله تم | _ وتوجد نقطة البداية فى تطوير إطارنا النظرى ليس عند "أيربك 
المصرية هى تصورات واقعية ام افتراطنية د ومع ذلك ققد ار 3 وه" نفسه» وإنما عند "السيد يسن" الذى تبنى وجهة نظره حول 
الوقت نفسه ألا تكون دراستنا وصفية خالصةء فحاولنا أن نضع د 2 اسة الشخصية العربية . يذهب "السيد يسن" إلى أن " نمط الإنتساج 
الفروض المؤسسة على إطار نظرى لكى تكون مرشدا لنا ؛ أسائد فى عصر ماء أو منطقة حضارية محددة (كنمط الإنتاج 
تحليلاتنا الامبيريقية . طاعى أو الرأسمالى أو الاشتراكى)ء من شأنه أن يشكل الشخصية 
لأنسانية وفق خطوط متميزة" ‏ . وتتحدد الشخصية القومية فى 


تعمم على الشخصية المصرية فى الفترات التاريخية المختلفة 
اعتبار لتأثير التغيرات التى تتعرض لها البنية الاجتماعية فى 
مرحلة ودون مراعاة لخصوصية كل مرحلة بحيث يشعر المرء و 
الإنسان المصرى الذى سكن مصر الفرعونية هو نفسه الإنساز 
المصرى الذى بسكن مصر المعاصرة. 1 
*- وفضلاً عن ذلك» فان معظم الدراسات تغفل طبيعة العوامل البنائد 
المؤثرة فى تحديد الشخصية المصرية بحيث تركن معظم الدراسات 
إلى التفسيرات المتداولة دون تحليل بنائى واسع النطاق. ھ 

. ومع ذلك فأن هذه الدراسات قد وفقت فى أن تلفت الانتباه - بشكل 




















أولا : مشكلة البحث ٠‏ 

تثار مشكلة البحث دائماً من خلال تفاعل جدلى بين الفكر والواقع. 
فالفكر بما يحتويه من مقولات نظرية نابعة من واقع معينء او 
مفروضة عليه» يظل يتفاعل مع هذا الواقع بشكل دائم (ذلك أنه موجود 
فى قلب الواقع» وهو جزء لا يتجزاء منه) بحيث يتصادم أحياناء 
ويتصارع أحيانا أخرى» ويتوافق ويتلائم مع الواقع الذى يفسره أجيانا 
ثالثة. وهذه العملية هی التى تفرز لنا دائما مشكلات البحوث الجديدة 
التى تتبلور فى أذهاننا من خلال دوائر تبدو غامضة فى الواقع 
المعاش» أو من خلال دوائر فى العلاقة بين الفكر والواقع» يبدو فيها 
فلسفة المنهج» وإنما آثرنا أن نبدأ الحديث عن مشكلة البحث على هذا 
النحوء لأن الموضوع الذى نحن بصدده قد ظفهرت فيه تفسيرات 
متناقضة ومتضاربةه !ما من خلال فرض نظريات وتفسيرات معينة 


لراجع بعض هذه التفسيرات على الواقع فإننا نصادف أشكالا كثيرة 
ټین التناقض والتضارب بينها وبين الواقع الذى تفسره . ومن هنا 
اليرت مشكلة هذا البحث والتى تتحصر فى:الإجابة عن شاول 
رئيسى هو : ألا يمكن أن نخضع بعض الآراء التی ظهرت عن 
الشخصية المصرية- والتى اصبحت شائعة ومقبولة لدی الكثيرين - 
الا يمكن إخضاع هده الاراء للاختبار الامبيريقى بحيث نس تطیہ أن 
للت عن الطابع القومى للشخصية مع قدر ولو بسيط مشن الل 
ق ما نقول؟!. 
والحقيقة أن تحديد مشكلة بحثنا على نحو دقيق تطلب قراءة فى 
اث حول الشخصية القومية المصرية» وهى قراءة تو مصلنتف اس 
من الاستنتاجات هى: 
وذاتية على واقع له صفات تاريخية وبنائية خاصةء وإما من خلال !> إنه لا يوجد اتفاق حول الخصائص التى يركز عليها الباحئون 
عدم فهم دقيق لهذا الواقع الذى يتطلب طرح المشكلة على نحو جديد ٠‏ لفصريونء بل أن الدراسات تقدم دون تحديد كامل لمفهوم الشخصية 
فمن أن بدا الاهتمام العالمي بدراسات الطابع القومي للا ا مه ودنه لا جه اسوه دا اس ووه تيا التی تطورت علي 
أثناء الجرب العالمية الثانية؛ والباحثون ‏ الأجانب أولا ومن باك الهستوی چال الجر اس 
المصريون - لا يكلون من تكوين افتراضات وانطباعات عن 
الشخصية القومية المصرية . غير أن معظم هذا التراث لم يخرج حا 
الآن من دوائر الفروض والانطباعات العامةء ناهيك عن التناقض 
والتضارب الذى أشرنا إليه قبل قليل . ولعل السبب فى ذلك يرح 
أولا إلى الاعتماد المفرط على الاطروحات الغربية والاستشبرا 
والتأثر بها عند الكتابة عن الشخصية القومية المصرية؛ وثانيا عده 
الاعتماد فى تطوير الأطروحة النظرية على دراسات امبيريقية رصينة 
تقدم لنا مادة صادقة ودقيقة عن الإنسان المصرى. وإحدى النتائج 
المترتبة على هذا الموقف أننا عندما نراجع التفسيرات التى طوره 



















1- أن بعض الباحثين المصريين قد تأثروا إلى حد بعيد بنفس الآراء 

طورها المستشرقون عن الشخصية المصريةء وظلت هده الآراء 
ة على طرح القضايا حول الشخصية المصرية دون تمحيص 

٠ . اف‎ 

أ. > تفتقد معظم الدراسات الإطار النظرى الواضح» وجميعها تفتقد 

آلشمول» حيث تركز كل دراسة على بعض الأبعاد دون الأخرى. 

1- تعتبر الدراسات المصرية - فيما عدا النذر البسير - دراسات 

ألطباعية لا تركن كثيرا إلى التحليل الامبيريقى. 

8- ولعل أكثر نقاط الضعف فى دراسات الشخصية المصرية إنها 
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الفصل السادس 
المصرى المعاصر 
مقاربة لبعض أبعاد الشخصية القومية المصرية 


' أجريت هذه الدراسة بتمويل وأشراف من المركز القومى للبحوث 
. عية والجنائية وقد تم تصميم الدراسة فى عام ١۹۸١/1۹۷۹‏ 
م تنفيذ الدر اسة الميدانية عام په وكتب التقرير النهائى عسام 
و ٠‏ ونشر فى کتاب عام فا 

ويقدم هذا البحث نموذجا لاستخدام أداة الاستبيان فى جمع بيانيات 
#ينة واسعة النطاق للكشف عن خصائص اجتماعية ونفسية 
4 بالشخصية القومية المصرية . كما يقدم البحث نموذجا لتزييف 
ورا التى لا تتأسس على دراسات واقعية؛ كالآراء | 
عن ذلك فإن البحث لا يختبر صحة هذه الافتراصات 
ي ag‏ 2 ږو جديدة مستخلصة من إطار 
فى و »> ويحاول من < ¿ يعيد قراءة خ 

EE‏ من ن يعيد قراءة خصال مثل الصبر 
لقد عرضت المادة» وتم تحليلها فى ضوء الإطار النظضرى 
وح فى فصول حول علاقة المصرى بالآخرء وعلاقته بالدولة 
سيسات السياسيةء وثقافته السياسية. ثم يتناول البحث بعد ذلك 
١‏ مثل الصبر والفكاهة والتدين والتواكل فى حياه المصريين . 


١ 


#هة زاب المصرى المعاصر : مقاربة نظرية وامبيريقية لبعمض أبعاد 


ما هَ ۰ پمئ 8 
پة ( القاهرة : المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية» ٠۹۹۰‏ ). 
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بافتراض ثنائية البناء الاجتماعى. وهى ثنائية تقوم على الفصل بين ما 
هو تقليدى وما هو حديث فعلاقات التبعية السياسية علاقات تقليدية غ' 
تسود فى المجتمعات البسيطة وتختفى عندما تنمو هذه امعد | إذة! خاصة علوم الاجتماع والأنثروبولوجيا والفلكلور؛ وأن تسعى 
وتنتشر فيها أنماط للقوة و السلطة تختلف عن النمط التقليدى لشائع , و تحقيق ارتباط عميق بين مناهج هذه العلوم بحيث نستطيع أن 
وترفض نتائج دراستنا مثل هذه المقولةء فقد اكد الوا ان امار 1 ل هن خلال دراسة واحدة لظاهرة واحدة جوانب عديدة لم تكن 
الرسمية وما تحمله من علاقات جديدة للقوة والسلطة تدمج وتستوعب ال لولا الاعتماد على مناهج علوم مختلفة . وأود أن تكون دراستى 
داخل العلاقات بحيث تظهر علاقات التبعية السياسية - ضمن علاقات همت فى تقديم نموذج لما أدعو إليه منها . 
أخرى - على زی سف هې 37 ٤‏ 3 وا 'وأخيرا أود أن أشير بكلمة قصيرة أيضا إلى الموضوعات التسسى 
٣‏ فان لپ پوه ې يې پر م علاقات الت | الها الدراسة ويمكن أن يتجه إليها البحث فى المستقبل . بادئ ذى 
علاقات القوة په دم بوچ ا 0 1 إل الك ال“ 1 لاډ من القيام بدراسات طويلة الأمد فۍ ضوء العناصر الأساسية ظ 
السياسية . وفى هذه الحالة تصبح تلك الأخيرة أحد e‏ نم 1 , : 0 هه يې : ٠‏ م۳ أ 
ن للفرد 4 i SR‏ ون اة أو القوة. الل 38 إيشتمل عليها النموذج النظرى المقترح فى هذه الدراسة . غير أن 
يسن 5 8 لاي لاق ؤا خلاقات القشسة ق3ع كثيرا من المسائل الفرعية التى أثيرت والتى مازالت بحاجة إلى 
الأفراد لمازحون . ray‏ سپ بين هزه المستويات | إل من التتبع والدراسة . من ذلك مثلا دور المتعلمين فى المجتمسغ 
على كل المستويات | i‏ تبر تع ا لمستور 1 آلا ودور الثقافة الحديثة وأساليب اكتسابها وتجاياة يا المفتللة 
دو يشر دنه ار : 0 ,ها على تخلف المجتمع» ومستوى الوعى عند الجماعات السياسية 
و اوک ان وزی وسو بيرت تى 1 ؛ ودور الروابط القرابية والعلاقات الثقافية فى استمرارية بناء 
الإطار النظرى والمنهجى لدراسة المجتمع الريفى د ۲٢‏ لس د1 Ê ٨‏ القائم» ودور الثقافة الشعبية فى تدعيم علاقات معينة» ولیس آخرا 
الانطلاق من الخصوصية التاريخية للمجتمع تفرض ! ر ان | ګل الموضوعات التى درست أو أثيرت فى ضوء هذه الدراسة 
والمنهجى الخاص . وإذا كان إطارها النففرى يتم اشتقاقه ما اتويات بنائية مختلفة . ع 
خصوصية المجتمع فان مناهجها يجب أن تتلائم مع الطبيعة الخاه 
للتركيب الاجتماعى الذى تتعامل معه . وبأختصار فإن ابس تومولوج 
الخصوصية التاريخية» يجب أن تعكس انطولوجيا بناء خاص . وق 
ضوء ذلك حاولت هذه الدراسة أن تشتق لنفسها إطارا نظريا ومنم 
مختلفا » يقوم الإطار النظرى على الربط بين أكبر مجموعة ٠‏ 
العناصر ربطا جدليا عبر المراحل التاريخية المختلفة» ويقوم الط 
المنهجى على الجمع بين اكثر من اداة لجمع البيانات HEE‏ 
وتفسيرهاء بحيث تستخدم أية أداة طبقا لدرجة اللياقة المنهجيه بي 


4 ومادة الدراسة. ولقد اتضح بعد هذه الدراسة أن الخصوصية 
به يجب أن تستفيد من الد بين مناهج علوم اجتماعية 








الهوامش والمراجع 
أّهمد زايد البناء السياسى فى الريف المصرى (القاهرة : دار المعارف؛ 


لى التسليم بالتأثيرات العالمية القول بتحليل العالم كنسق كلى أو وجدة ا 
ما تذهب نظرية التبعيةء وإنما يعنى الاهتمام بالبناء الداخلى فى المحل الأول مع 
الارض تأثر هذا البناء بشكل أو بأخر بالمؤثرات الخارجية . 


) محمد الجوهرىء ' علم الاجتماع بين الامبيريقية والتنظير" فى : محمد الجوهرى 


٤‏ مه 




























' يحقق الأشخاص الذين يلعبون هذا الدور الوسيط قوة على مستوى 
1 می ولكنهم يلعبون دورا فى تحقيق التكامل عند المستوى المحلسی 
وهو ما تود السلطة المركزية تحقیقه'". ولقد حاول 'سبرنجبورج' 


كنب جور جح فوستر" Foster‏ . 0 مقاله الشهير عن 'المجتمسع الريفب | : 
وصورة الخير المحدود"'' عام وا حيث ربط بوني تصورات : 
الفلاحين عن الخير المحدود وبين الأساليب التى يشتقونها لتحقيق قدر' : ' 
من الأمن فى مواجهة البيئة . ويتخذ الفلاحون من هذه الأساليب .7 تطبيق هذا المفهوم على دراسة الصفوة فى مصر . حيث 
ومبائل للوصول .إلى الأشياء الخيرة فى الحياة (المحدودة). ومن هد ” . قي وجود هذا النوع من العلاقات فى مصر المملوكية ومصسر 
الأساليب النظم القرابية بأشكالها المختلفة بما فيها القرابة المتخيلة الهثمائيةء وأكد وجوده فى السلوك السياسى للصفوة المعاصرة . فق د 
(الوهمية)ء والتنظيمات العشائرية والاستهلاك المظهرى وما يصاحبه هدت عن الدور الذى يقوم به كبار الملاك فى الريف ووجهاء المدبدة 

من طقوس . وفى ضوء هذا الفهم تطور مفهوم سياسة التابع والمتبوع تحقيق قدر من التكامل والتماسك من خلال شبكات من علاقفات 
ارښۍ لی اتد ند الأساليب السلوكية ۸ ينتهجها الفلاحون لتك | . : السياسية 65 011601886 ترتبط دائما بالدور الاقتصادی 
مع واقع حياتهم الصعب . ويحدد 'دانكان بويل" 20111 .1.1 هذه الوسيط الذى يلعبه عضو الصفوة . ولا يؤثر الذين يقومون بهذا الدور 

العلاقة من خلال ثلاثة محاور أساسية : )١(‏ تتطور هذه العلاقة بين السياسات العلياء بقدر ما يحققون التكامل فى المجتمع المحلسسی؛ 
طرفين غير متساويين من حيث الثروة والمكانة والتأثیر. )٢(‏ يعت ھ أنهم يرتبطون رأسيا بعلاقات سلطة غير رسمية عبر قنوات 
تكوين العلاقة واستمرارها على تبادلية السلع والخدمات» وهى 


ِ 5 كالشلة والدفعة والتنظيمات الرسمية كالنقابات والأحزاب الئى لا 
وخدمات ذلك طبيعة مختلفة بالنسبة للرفي لعلاقة . فالطر ك فى نظر سبرنجيور افغايسټت رسمية بقدر ما هى تجمعاث تقوم 
الأمن ضعف يحصل على سلع وخدمات عينية» فى حين يحصل الطرف ات ا . وتختلف نتائج هذه الدراسة عن النثساة 
الأقوول عل أثابات فل عينية #الخدمات الشخصية والأعر اب ك تطورت بشان مفهوم سياسة التابع والمتبوع - والتى أشرث 
3 1 لبان 7 e‏ سر 
الولاء وأعلاء شأن ومكانة الطرف القوائ والتصويټت لهك اا 


( منها - ويبدو هذا الاختلاف من زاويتين : الزاوية ا أن 
(۳)یعتمد تطور علاقة التابع والمتبوع واستمرارها على علاقات ل التبعية کی و السیاسي للفلاحين فى مصر لا ترتبط 
الوجه للوجه بين الطزفین» كما أنها ترتبطظط فئ جوهر هتا بحا ور بغابكاتك فصا سه وکا قد تقوم على علاقات 
اققصادية لوم حلي اشتغال السلتايع فنی ارس المت الك اش | دية(علاقة عمل) واجتماعية (علاقة قرابة) وثقافية (علاقة قائمة 
وتختلفلة علالات افیة :اساي ةع "هذا اللو عن غلا انك 1 1| احترام ره وذوى السلطة). كما أنها قد لا تكون علاقة وجه 
: زان اوه 5 مہ ا 4 5 , کي د ۰ دد ۰ 7« : : ږس 7 
ور سښم دناکشسمه ‏ ال 
خيرة أكثر سيطرة وانتشارا تختفى علاقات التبعية السياسية. وترتبط ا وسیمد . ويدردب ه الزاوپه زاو 
علاکان الترعوة. السوانانة هنا يدور مو الَقرَء كوسيط يوي عل : ی أكثر و أن پر ال الم مات اوه للوجه» وافتراض 
القرية والمدينة خاصة فى العلاقات التجارية التى يترتب عليه ت للسلطة والقهر منفصلة عن علاقات التبعية السياسية؛ 
علاقات تبعية سياسية . وغالبا ما يكون هذا الشخص الذى يعمل 


اثر اض الانفصال بين النطاق المحلى الذى تسود فيه هذه العلاقات 
كوسيط تجارى هو نفس مالك الأرض التى يعمل فيها أتباعه. وا 








١‏ ل النطاق القومی حيث لا تنتشر بنفس الدرجة؛ كل ذل -- ك پوحبپ ا| 
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ا هی وظيفة فى تخلفه وتمزقه . وفى ضوء هذا الفهم فان سلوك 
ية واتفصمالها عن الجماهير ومحاولتها التعبئة السياسية من أعلى 
قير ذلك من الموضوعات لا تفهم فى ضوء نمط مثالى بقدر ما تفهم 
| ضوء بناء المجتمع ذاته فى خصوصيته التاريخية. 
ومن الناحية الأخر ئ فان هذه الدراسة لم تنكر التاثيرات 
جي على الا الاجتماعى والتى تهتم بها نظرية التبعية غير 
. كدت ن فهم التبعية لا يمكن أن يتم بالانخراط فى تحليلات بعيدة 
: خصوصية المجتمع التابع نفسه . والخصوصية هنا تفرض علينا 
]لهذا من البناء نفسه ولیس محرکاته الخارجية . وقد هيأ انا ذلك 
لرقسة لكى نلقى الضوء على علاقات ثقافية دقيقةء وعلى مظاهر 
ك الفردى والجماعى لا تستطيع نظرية التبعية أن تكتشفها عندما 
ظ من العالم بأسره وحدة للتحليل . 
' ومع ذلك فان النتائج التى توصلت إليها هذه الدراسة تثفق ونثا 
له ات خرى . من ذلك بعض النتائج التى توصلت إليها دراسساث 
۱ 5 علوى خاصة. تلك التى أكدت على تضخم 0:0:0:1 0001001010 
۰ السياسى فى مجتمعات ما بعد الاستعمار» والتى أکدت أهمبية 
الروابط القرابية والروابط أو المشاعر الاوليه عند دراسة 
ك السياسى للفلاحين. كما تتفق بعض نتائج هذه الدراسة 
النتائج التى توصل إليها بعض علماء الأنثروبولوجيا الريفيت 
ره المرتيطة بمفب هوم سياسة التابع والمتبوع Clientelist‏ 
69, وقد يكون من المفيد أن نشير فى عجالة - إلى بعض 
| التى ارتبطت بهذا المفهوم فى الأنثروبولوجيا. 
الور مفهوم سياسة التابع والمتبوع فى محاولة لوصف السلولك 
للفلاحين الذى يقال أنه يتجه وجهة خاصة فى مواجهة 
الفقر والعوز التى يحياها هذا القطاع من سكان المجتمعات, 
هر هذا الربط بين السلوك السياسى وبين مواجهة الفقر منذ أن 


الظروف» تفرز الممارسة السياسية ضربا من ضروب الشلليةء وتنتظم 
مجموعة من علاقات التبعية بين الصفوة والجماهير لها جذور 
اجتماعية واقتصادية وثقافية . ھ 
وبهذه الطريقة تستطيع الصفوة القديمة المحافظة على استمرارية 
تركيبها وثبات موقفها - ظاهرا أو كامنا - فى الفترات التاريخية 
الثقافية. والعكس بالنسبة للصفوة الجديدة التى يحاصرها البناء من 
ناحية» كما أنها لا تفلت من تناقضاته من ناحية أخرى . ويترتب على " 
ذلك إلا تحقق هذه الصفوة استمرارية فى التركيب أو المواقف . فمن 
حيث التركيب» نجد أن كل فترة تاريخية تنتج صفوة جديدة ذات طابع 
مختلف عن نظيرتها فى الفترة التاريخية السابقة عليها . وهنا فانها' 
تنتهى إلى تعددية لا تؤدى إلى استمرارية التركيب بقدر ما تؤدى إلى 
انقطاعه» بعكس الصفوة القديمة النى تنتهى التعددية فيها إلى 
استمرارية فى التركيب . أما من حيث الموقف»ء فأن عدم التحديد 
الأيدلوجى عند فئات هذه الصفوة الجديدة فضلا عن انعكاس 
خصائص البناء وتناقضاته عليهاء يؤديان إلى أن يميل معظم أعضاء 
هذه الصفوة إلى التحول فى الموقف . والتحول فى الموقف لا يسير - 
وكما كشفت المادة الامبيريقية - فى خط واحد نحو التحول الكامل 
على بدا افترضت الدراسة. وانما يتعدد فى درجات تتراوح بين الشبلت 
والتحول الكامل . 
وواضح أن نتائج هذه الدراسة تختلف عن النتائج التى ارتبم 
بالمناقشات التى عرضنا لها. فالتعددية هنا لا تفهم فهما وظيفيا أو 
عرقياء وإنما يرد مفهوم التعددية على أصحابه فى صياغة جديد 
نوضح أن جوهر التعددية الكامنة فى البناء الاجتماعى لا تقوم 
التباين البنائى الوظيفى أو السعى نحو تحقيق هذا التباين بقدر ما نة 
على فكرة تعدد وتجاور وتتاقض عناصر اقتصادية واجتماء 
وثقافية. والتعددية هنا ليست فى وظيفية تؤدى إلى تغيير النسق بقدر 
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اللترات التى يتم فيها التلاقى بين الصفوة الجديدة على المستوى 
الأومى ونظيرتها على المستوى المحلى هی أكثر الفترات التى تشهد 
#دراعا بين الصفوة القديمة والصفوة الجديدة . ومن أكثر الفترات 
شهدت هذا الصراع فترة التحول الرأسمالي فيما قبل الاحتلال 
پطانی حيث فرضت ظروف التحول ظهور صفوة مصرية أزاحت 
رة الأجنبية القديمة وأن كانت قد اتخذت نفس مواقفها فيما بمحد؛ 
و ة الستينيات حيث فرضت ظروف استمرارية النظام الاشستراكى 
ای الفرصة للصفوة الجديدة لكى تدخل بعمق إلى دائرة الممارسة 
وفى ضوء هذه الظروف» فأن التفاعل الأفي بين جماعاث 
فوة فى الريف لا يتسم بالتكافؤء وأنما يميل نحو فرض القوة من 
الصفوة القديمة وإلى هيمنة هذه الصفوة على المسرح السياسي 
لاجتماعى . ومن ثم فان المسائل التى تطرح على المسرح السیاسی 
القرارات التى تتخذ بشأنها ترتبط بهيمنة الصفوة القديمة . هى ل۷ 
فى فى ذلك بأن تعبئ مشاعر التحيز ضد الصفوة الجديدة من خلال 
وات ثقافية وقرابية ورسمية» وأنما تحاول أن تفرض ضربا من 
فاق يجعل مهمة الصفوة الجديدة مهمة صعبة؛ ويمنعها من الإتصال 
إإليعتها على المستوى القومى فى الوقت الذى تكون فيه هذه الطليعة 
) موقف القوة . 

ولا تؤدى الظروف البنائية بما فيها من تعدد وتضارب إلى أن 
الصفوة فى جماعات سياسية ذات هوية أو ذات أيدلوجية 
ضحة. وفى هذه الظروف فأن دخول الممارسة السياسية الرسمية 
بي نطاق القرية لا يؤدى إلى تصادم بين قديم وجديد» وإنما يتم دج 
رسة الشعبية؛» ويصبح الانتماء الرسمى مجرد وسيلة لتحقيق 
اق مع السلطة العلياء وللحصول على مكاسب شخصية . وفى هذه 


الاقتسنادية د شو اف كا ماكو ار عو ملقو و اا هماس 
قوة وتأثيراء سواء على المستوى القومى أو المستوى المحلى . غير 
أن الجماعة التى تمتلك القوة والتأثير على المستوى القومى أقوى من 
نظيرتها التى تمتلك كلتا الميزتين على المستوى المحلى . وتتقاربا 
الجماعات - على مختلف المستويات - أو تتباعد وفقا لتقارب او تباعد " 
مصالحها . وتتحد فى ضوء ذلك شكل العلاقات الرأسية والأفقية التى | 
تدخل فيه جماعات الصفوة على مستوى المجتمع الريفى . وكقاعدة 
عامة» فان ظروف استمرارية البناء الاجتماعى فى كل فترة تاريخية 
تحتم ضربا من التقارب» ومن ثم التحالف بين النوعيات المتشابهة من 
الجماعات السياسية على المستوى القومى والمستوى المحلى . فى 
ضوء الخصوصية التاريخية للمجتمع المصرى فان هذا التحالف قد 
ظهر دائما بين الصفوة القديمة فى الريف وبين السلطة المركزية؛ 
بالرغم من أن المجتمع قد شهد - فى بعض فتراته - ميلا من جانب 
الصفوة القومية نحو عدم التعاون التام مع هذه الصفوة القومية وتمثل 
حقبة الستينيات خير مثال على ذلك . وربما يرجع السبب فى ذلك إلى 
استخدام الصفوة القديمة فى القرى لما يتاح لها من مصادر قوة فئ 
التغلغل الرأسى عبر قنوات الممارسة الرسمية والسيطرة عليها 
بصرف النظر عن رغبة الصفوة القومية فيها أو عدم رغبتها . ويعد 
هذا أحد الأسباب الرئيسة فى استمرارية تركيب هذه الصفوة وكقاعدة 
عامة أيضاء فأن ظروف استمرارية البناء فى كل فترة تاريخية تفرض 
قيودا على التفاعل الرأسى للصفوة الجديدة. وهذا أمر طبيعى عندما 
تتلاقى مصالح الصفوة القومية مع مصالح الصفوة المحلية القديمة . 
ولكن وجود هذه القيود فى الفترات التاريخية التى تسيطر فيها الصفوة 
الجديدة على المستوى القومى - كفترة الستينيات - وهو الأمر المشكل 
بحق . والتفسير الذى يمكن أن يشتق لهذه الظاهرة من التحليل السلبق 
يرتبط بمفهوم الصفوة القديمة على المجاراة» وبفشل الصفوة القومية 
الجديدة فى فهم هذا المجاراة ومغزاها . ومع ذلك ينبغى القول بأن هذه 
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المستويين الاقتصادى والاجتماعى تتجاور كلها بجانب بعضها الآأخر 
مؤدية إلى مزيد من تخلف المجتمع الريفى . غير أن ذلك التنويه إلى 
العلاقة بين المستوى البنائى الكلى والمستوى البنائى الجزئى لا يعنسى 
- ولا يتضمن - محاولة الحديث عن علاقة سببية» بمعنى محاولة تاكيد 
الفكرة التى مؤداها أن بناء المجتمع الريفى يعد أحد نواتج البناء 
القومى . فمثل هذا القول غير مطروح لأنه يحمل مغالطة منطقية - 
حيث يعتبر أن السبب فى حدوث الشيء هو أحد مكوناته. أو أن 
السبب فى حدوث الجزء هو وجود الكل ٠‏ أن ما نقصده هنا بالتحديد 
هو أن مستوى التحليل يجب دائما أن يركز على العلاقة الجدلية ١-‏ 
ذات الاتجاهين - بين الكل و أجزائه المكونة. والعلاقة الجدلية هنا لا" 
تحمل أى نوع من أنواع الاعتماد المتبادل أو التساند الوظیفی» بل إنها 
توحى بإمكانية حدوث عدم تكافؤ فى العلاقة بين بعض أجزاء الككل» 
وبين الكل وأجزائه المكونة . وفهم هذه العلاقة وغيرها لا يمكن أن 
يتم إلا فى ضوء السياق التاريخى والمعاصر ككل والقوى التى تشكل 
بناء المجتمع» وهى قوى تختلف باختلاف السيطرة التى تتمتع بها من 
فترة إلى أخرى وفقا لمتطلبات استمرارية النسق ككل فى كل فترة من 
الفترات التاريخية . | 
وإذا انتقلنا إلى النتائج الخاصة للدراسة فسوف نلمس جوهر هذا 
الارتباط بين الجزء والكل- أعنى جماعات الصفوة وتفاعلاتها فى" 
علاقتها ببناء المجتمع الريفى وببناء المجتمع القومى. فقد كش فا 
التحليل الإمبيريقى لتركيب جماعات الصفوة عن تعددية بين صفوتين 
إحداهما قديمة وأخرى جديدة: وعن التعددية داخل كل صفوة على 
حده. ونشأت هذه التعددية من التطنوز غير المتسارق ال ى 
الاجتماعى. ففى كل فترة من فترات هذا التطور غير المساوق؛ 
تظهر أهمية طبقة معينة» وبالتالي جماعة صفوة معينة . ولقد ظفهرت 
هذه الجماعات متتالية ولكنها بقيت متجاورة (العمد والمشايخ» وصفوة 
البرجوازية الزراعية» وصفوة الطبقة الوسطىء وأخيرا صفو 


الإرجوازية التجارية الجديدة). وبقل كل هذا فى كل مرحلة تاريخبة 
وة جديدة لا يروقها نظام توزيع القوة القائم فتندفع إلى تغيسيره . 
یرت ېط الانضمام للصفوة القديمة بموقع التأثير أو السلطة الذى تتملكه 
يي #راء ما تتمتع به من قوة اقتصادية . وغالبا ما يرتبط موقسع 
. * والثروة الذى تحتله بقنوات تدعيمية أخرى - تختلف من فسئرة 
: فثرة - كالقرابة والسن والتعليم ومحاولة عضو الصفوة جعل نفسه 
يله لاوصل بين الفلاح ساکن القرية وبين مجتمع المدينة لا لبكسسيه 
0 - على ما يذهب أنصار الاتجاه التعددى الوظيفى وائما لبسهل 
له مهمة التفاعل معه ويخلق له من القنوات الشخصية ما يمكنه مسن 
لدی بشكل شخصى المهام التى لا يمكن تأديتها بشكل رسمى . 
الصفوة فى نفسها - بناء على ذلك - على إنها هى المجتمع 
نفسه الأمر الذى يدفعها إلى سلوك سياسى لا يؤخذ فيه رأى 
بين» ومن ثم ينفصل عن هؤلاء الأخيرين انفصالا كبيرا . غير 
هذه الصفوة الريفية تصبح - كنتيجة لخضوعها لتناقضات البنا» 
#تماعى - غير محددة الهوية والوعىء إلا فى بعض الفترات التسى 
لي فيها البناء نحو التخلص من تناقضاته الداخلية ونحو محاولة خأ 
هن الوحدة من قلب التشتت البنائى القائم . وهذه الفترات هى 
رات التى تهيمن فيها الصفوة الجديدة على المستوى القومي»؛ 
قدرا من الاهتمام للمجتمع الريفى ولصفوته الجديدة. 1 
رة الجديدة هى الأخرى لا تستطيع أن تنفك عن تعددية البناء؛ 
الذى يجعلها أكثر ميلا إلى التشتت والتمزق» وعدم القدرة على 
الأهداف والوسائل بدقة. 

ويتأثر التفاعل الرأسى والأفقي بين جماعات الصفوة بظشروف 
ام الاجتماعى أيضا . فالبناء الاجتماعى - فى كل فتره من فتر انه 
حقة - يمنح القوة والسلطة والتأثير لجماعات دون جماعساث 
.ی. غير أن درجات القوة والسلطة والتأثير تختلف من جماعة إلى 
زق ومن نطاق إلى نطاق . فأكثر الجماعات تحكما فى الموارد 


م ۸۷ 



























وفى سعينا نحو التحديد الإجرائي للصفوة الجديدة لم يكن من الممكن 
الاعتماد على الإجراءات المنهجية السابقة والتى تنحصر فى ثلاث | 
إجراءات أساسية نبعت من الاتجاهات النظرية المختلفة لدراسة بناء 
القوة وجماعات الصفوة وهى : 
-١‏ البحث عن أشهر الأفراد فى المجتمع وأكثرهم تأثيرا من خلال 
مقياس سوسيومترى . وقد ارتبط هذا الإجراء بدراسة 'فلويد هنتر' 
هط عن بناء القوة فى مجتمع محلى . | 
السياسى والتعرف على الأفراد - والجماعات - الذين يؤثرون ظ 
صناغة هذه المسائل والقرارات والأفراد والجماعات التى لا تمارس 
مثل هذا التأثير . وقد أرتبط هذا الإجراء بالاتجاه التعدى فى دراسة 
بناء القوة والذى تزعمه 'روبرت دال" 1طهل. ظ 
۳- التعرف على المراكز الوظيفية ذات الثقل السياسى والاجتماعى ‏ 
والتعرف على درجة التأثير التى يمارسها أصحاب هذه المراكز 
الوظيفية. وقد أستخدم هذا الإجراء كل من "رايت ميلز" 'ودومهوف'. 
وقد تعرضت كل هذه الإجراءات للنقدء فليس من الضرورى أن 
يحظى الشخص المشهور بالقوة» من حيث أن الأساس الذى تقوم عليه 
الشهرة يختلف عن الأساس الذى تقوم عليه القوة . أما القرارات 
والمسائل فإنها يمكن أن تحجب عن الظهور على المسرح السياسى 
أصلاء وذلك من خلال أفراد يتملكون القوة . أما بالنسبة للمراكز 
الوظيفيةء فان القوة - خاصة فى المجتمع الريفى فى الدول المختلفة - 
لا ترتبط بالمراكز الوظيفية خاصة وأن الذين يشغلون هذه المراكز 
الوظيفية قد لا ينتمون إلى القرية. ظ 
وهنا كان لابد من البحث عن إجراء يستفيد من كل هذه 
الإجراءات والانتقادات التى وجهت اليهاء ويقدم فى نفس الوقت أساسلا 


دا لفهم بناء القوة وتركيب الصفوة فى المجتمع الريفى المصری. 
ل أن نسمى الإجراء الذى اتبعته هذه الدراسة بأنه إجراء 'موقفئ' 
معايشة حياة القرية ولمس مواقف الحياة اليومية» والتعرف على 
المسائل والقرارات التى تطرح من خلالء الممارسة الرسمية؛ 
المسائل والقرارات التى تحجب عن الظهورء والأفراد الذين يهتمون 
47 المسائل والقرارات . والمواقف التى يتخذونها بشأنهاء 
المشكلات التى تظهر فى الحياة اليومية والأفراد الذين ينخرطون فى 
له المشكلات ويسعون إلى حلها والدور الذى يلعبه هؤلاء بين 
فا#حين وبين السلطات الرسمية» وعلاقة كل ذلك بالمراكز الوظيفية 
يحتلونها أو بسلطتهم التى تستمد من الأطر الثقافية القائمة . ولقفد 
ل من خلال هذه المعايشة التعرف على أصحاب مواقع السلطة 
الثأثير من الصفوة القديمة» وأصحاب المواقف المعارضة الذين 
, ن نحو اكتساب مواقع السلطة والتاثيرء وهم من الصفوة الجديدة . 
| استطعت أن احدد أعضاء كل من الصفوة القديمة والصفوة 
مد 5 بالاسم . ظ 
ووفقا لهذا التحديد الإجرائي الموقفى» لم يعتمد الباحث على أداۀ 
ة لجمع البيانات » وإنما اعتمد على مجموعة متكاملة من الأدوات 
تك كل منها نوعية من البيانات؛ تكاملت فى النهاية لتحقيق الهدف 
شود من وراء الدراسة الميدانية. ونرتب هذه الأدوات فيما يلى وفقا 
هميتها ودرجة الاعتماد عليها: 
> الملاحظة : وقد أفادت بشكل مباشر فى التحديد الإجرائي 
عات الصفوة حيث أمكن من خلالها التعرف على المشكلات 
ټُومیة التى تظهر فى حياة القرية وأسلوب حل هذه المشكلات . كما 
ګن من خلال مشاهدة مناقشات جماعية التعرف على الكثير من 
ئل التى طرحت أو تطرح على المسرح السياسى ومواقفف 
طر اف المختلفة منها . كما استخدمت الملاحظة فى متابعة انتخاباث 
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كلا منها ١١‏ جمعية محلية!"). غير أن الأمر لا يرتبط بفكزة اللملبها 
الشائع فقط وانما يرتبط بجوهر التفاعلات التى ظهرت بين جماعات ‏ 
الصفوة فقد كشفت الزيارات الاستطلاعية لبعض القرى التى كان بها 
شكل من أشكال "الإقطاع" (بالمعنى السياسى الذى أنتشر بعد عام 
)أن الصراع بين جماعات الصفوة لم يظهر بشكل واضح. فقد 
تركت العائلات التى كانت تمثل كبار ملاك القرى بمجرد تطبيق ‏ 
قوانين الإصلاح الزراعى» وفى حالة بقاء بعض العائلات فانها 
استمرت مهيمنة دون وجود معرضة حقيقة لها. وفى كلا الحالتين لم 
هر التقاعل اكل واش په بين لصفو N‏ راقو الضاعدة | 
هد اه ما A GS‏ وک DOTA ea‏ 
ينتمون لطبقات أدنى للدخول فى نطاق الممارسة السياسية» الأمر الذى 
أدى إلى وضوح التفاعل بين جماعات الصف وة القديمة والصفوة 
الجديدة. | 
- أن تكون القريتان تقليديتين بمعنى الاعتماد الكلى على الزراعة. 
دون وجود أنشطة تجارية وصناعية واضحة . والهدف من وراءكّ 1 
الشرط هو محاولة التعرف على تأثير التغيرات التی طرأت على 
المجتمع المصرى فى العقد الأخير على بناء القرية وعلى تركيب 
الصفوة بها . ١‏ 

وفى ضوء هذه الشروط تمت زيادة مجموعة من القرى فى" 
قرى شس عثرة قر ووقعالاخبر على تين : الأو من 
القرق جمس عشرة ريه ) ا یم ې و تر و 
د مرك له - محافظة الغربية0). ظ 


ولقد أجريت الدراسة الميدائية على فترتين بعد الزيارات 
الاستطلاعية التى تمت فى هاتين القريتين ضمن قرى أخرى فى 
موافظة أخرى . الفترة الأولى هی شهر أكتوبر ونوفمبر عام ٠١۹۷۹‏ 
هيف افتنصت الفرصة لمتابعة ميدانية لانتخابات المجلس المحلى بدءا 
من الدعاية للانتخابات وحتى إتمام الانتخاب نفسه» بل حتى انتخساب 
ليس ووكيل المجلس المحلى على مستوى القرى. وقد كنت فى هذه 
لۀ ۀ أتردد على القريتين فأقضى مدة هنا ومدة هناكء الفترة الثانئيبية 
فترة الدراسة الميدانية المكثفة فقد تمت فى شهرى يوليو 
فسطس ۱۹۸۰ . ولقد كان الباحث يتردد على القريتين لفترات 
ة بين هذين التاريخين . 

ولقد قدمت المادة الامبيريقية الميدانية ملت 1ل ٩‏ 
١‏ وه اه سو 1 الفصل 
لأول منهم لتركيب جماعات الصفوة آفى شياق المع | 
ی FA‏ الثانى التفاعلات الرأسية سية والأفقية بين جماعاك 
:5 فقن الثالث لتخول فى ترک عا الصفوة وفسی 
والفها حيث ألقى الضوء على درجة الاستمرار أو عدم الاستمرار 
ثر كيب جماعات الصفوة» جلى درجة الإتساق أو عدم الإتسساق 
مواقفها. 


أبعا : التحديد الإجرائي للصفوة وأساليب جمع البيانات 

كان على هذا البحث - فى ضوء الصياغة النظرية التى انطلق 
- أن يبحث عن تعريف للصفوة القديمة والصفوة الجديدة يختلسف 
التعريف الشائع فى النظريات الأخرى والذى يفرق بينهما بناء 
ثنائية التقليد والتحديث. وقد اقترحت تعريفا للصفوة القديمة 
الصفوة الجديدة يقوم على درجة السلطة والتأثير وارتباطهما بالنفوذ 
لاقتصادی عند الصفوة القديمة» ومحاولة السعى إلى اكتساب مصادر 


ر سوفب أطلق على قرية بفى .واللمس “القرية ال : قرية سحيم القرية الثانية د | 
(*) سوف أطلق على قرية بنى واللمس "القرية الأولى" وعلى قرية سحيم القر شی ة والتأثير من موقف اقتصادى أضعف عند الصفوة آلا 


التحليل الميدانى. 
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؟ - المصادر الأصلية وتشتمل هذه المصادر على مجموعة الوثائق 
التى أطلعت عليها فى دار الوثائق القومية . وتضم هذه المجموعة 
وثائق عن الفلاح المصرى وعن الأرض والدايرة السنية والرى وكلها ١‏ 
محفوظة بمجموعة " محافظ الأبحاث " بالدار» كما تضم وثائق عن 
الأحزاب السياسيةء وعن الثورة العرابية» وعن ش كاوى الفلاحين. 
ويجد القارئ هذه الوثائق مشارا إليها بأرقام محافظها وبتواريخها فى 
حواشى الكتاب . 
۴ - المصادر المباشرة وهى تشتمل على المعلومات المأخوذة من 
الإخباريين كبار السن فى القرى . وتتصل هذه المعلومات بذكريات 
هؤلاء الإخباريين عن الانتخابات وسلوك كبار الملاك فى القرى فيما 
قبل عام ١167‏ . ولم اعتمد اعتمادا كبيرا على هذا النوع من 
المعلومات» وإنما اعتمدت عليه فقط فى حالة عدم وجودمصدر 
مباشر يخبرنا عن ظاهرة أو نمط معين من أنماط السلوك الذى نجده 
هاما فيما يتعلق بتحقيق أهداف التحليل التاريخى . ۱ 
ولقد قدمت المادة التاريخية فى ثلاثة فصول من الدراسة . وتسير 
هذه الفصول وفقا لترتيب مجموعة الفروض التى تسعى الدراسة إلى 
اختبارها . من خلال محاولة الكشف عن التركيب الاجتماعى 
لجماعات الصفوة فى السياق التاريخى والتغيرات التى يمكن أن تكون 
قد طرأت على هذا التركيب عبر المراحل التاريخية المختلفة . 
التعرف على أشكال التفاعل التاريخية بين جماعات الصفوة القديمة 
والجديدة» سواء أكانت تفاعلات أفقية أم تفاعلات رأسية» وكذلك التغيرا 
الذى طرأ على هذه العلاقات خلال الفترات التاريخية المتعاقبة 
وارتباط ذلك بالتغير الذى طرأ على المجتمع ككل . معالجة بعض 
المواقف التاريخية لجماعات الصفوة» حيث يعالج بالتحديد مواقفا 
جماعات الصفوة من الثورة العرابية» ومن ثورة ١1۹1ء‏ ومن قضية 
الإصلاح الزراعى عشية قيام ثورة يوليو ٧٥٩١‏ وردود أفعال الصفوة 


| كاه قانون الإصلاح الزراعى بعد صدوره 4 فقحتية غطث المادة 
اللاريخية العناصر الأساسية التى تدور حولها فروض الدراسة . ولكن 
الإشارة إلى أن التحقق من الفروض فى السياق التاريخى يتم 
جزئى مهما كانت المادة متوفرة . والسبب وراء ذلك : أن هده 
لاد - مهما كانت توصيلية - لا تقدم صورة طبق الأصل للحياة كما 
الأشيها الناس بالفعل . 
(ب) المصدر الميدانى : كان لابد من إكمال الصورة 
الأريخية بأخرى آنية بحيث تظهر أمامنا صورة عامة دينامية لبناء 
صفوة وتفاعلاتها فى الريف المصرى ولذلك فقد أكملت المادة 
لأمببريقية التاريخية بأخرى ميدانية. ولم يكن بالإمكان دراسة ری - 
ۀ ثمثل كل أنماط القرى القائمة» فمثل هذه المحاولة لا تحققٌ 
فلأف الدراسة بقدر ما تقدم رؤية عامة سطحية عن القرى المختارة . 
اك فقد حاولت أن أضع مجموعة من الشروط تتصل بالهدف 
#باشر للبحث» بحيث يتم - بناء عليها - اختيار قريتين يمكن أن 
ار ها ممثلتين للريف المصرى . ولقد حددت هذه الشروط على 
لال : 
أن تمثل القريتان النطاق الجغرافى لمصر بحيث تمثل إحداهما 
جه البحرى والأخرى الوجه القبلى . 
* ألا تكون الملكيات فى القريتين مرتفعة» بمعنى ألا تكون القريتان 
ى القرى التى طبق عليها قانون الإصلاح الزراعى الخاص بنزع 
گية. والمنطق وراء ذلك أن القرى التى لم تطبق علي ها قوانين 
لاح هی النمط الشائع للقرىء فلم يمس الاصلاح الزراعى الا 
الى ° من الأراضق الزرراعية ولع يس م ۹ م 
ن الريف حتى عام ١17١‏ .!! وبناء على ذلك فإنه لم يطبق إلا 
اصلاح الزراعى 5185 جمعية إلى جانب ١٩‏ جمعية مشتركة تضم 
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)١(‏ المصدر التاريخى: حددت الفترة من بداية تاريخ مصر 
أوديئة ( بداية حكم محمد على ) وحتى بعد قيام ثورة يوليو على أنها 
1 هاء التاريخى الذى تشكل فيه تر کیب الصفوة القديمة والجديدة؛ ولقد 
أجهت هنا صعوبة حقيقة. فلم تكن هناك مادة متاحة يمكن من خلالها 
ايف عن التفاعلات بين جماعات الصفوةء وكان على أن أجهز هذه 
5 . ولم أجد فى الدراسات السوسيولوجية التى حاولت أن تستخدم 
ت التاريخية مادة كافية تغنى عن البحث عن مزيد من 
بات خاصة وأن هذه الدراسات قد اهتمت فى المشيل || 
ور الملكية الزراعية فى علاقتها بالتركيب الطبقىء وهى فى 
مها تعتمد على مصادر ثانوية هى نفس المصادر تقريبا فى كل 
أسة إلى درجة أن أيا منها هو تكرار للأخريات . 

اء على ذلك قد حارات هذه الدرفتة انر نیرت | 
(اسات السابقة التى أعتمدت على المعطيات التار بخیسبه ة کمصدر 
يريقىء وإلا د نکد قد لو ا . فقد تمكنت خسلال 
ر من العمل المتواصل فى دار الوثائق القومية أن أعثر على كسم 
المادة الأصلية التى ساعدتنى كثيرا على اختبار الفروض . كمسا 
ظ أغتمدت على كبار السن من الإخباريين فى القرية للحصول على 
ك تتعلق بظروف مجتمع ما قبل عام ٧١٩١‏ . وفى ضوء هذا فان 
1 التاريخية قد أخذت من ثلاثة مصادر: 

> المصادر الثانوية التى تتمثل فى الكتب الأساسية لتاريخ مصم 
ليث . وهى كتب عديدة تنقسم إلى قسمين رئيسيين : كتب موسوعية 
مؤرخون عاصروا الفترات التى كتبوا عنها وأهمها كتساب 
ئی وموسوعة على مبارك المعروفة " بالخطط " وكتب عبد 
¿ الرافعى . القسم الثانى هى دراسات التاريخية فى موضوعات 
وبعض هذه الدراسات كتبها متخصصون فى التاريخ وبعضس-ها 
كتبه متخصصون فى علم السياسية أو علم الاجتماع . 


أن تفسر لو لا ينفصل عن الوعى 55 التساريخى والمعاصر 
لهذا الواقع؛ كما أن هذا الوعى قد يدفعنا أصلا إلى نقد النظرية التسى ‏ 
تفسره. العلاقة إذن بين لن تل 1 

ولک امنا هذا مرن طن أن نفشتق ملجموعة بي ن ع | 
الافتراضية الخاصة بالمجتمع الريفسى بعامة؛ وعلاقته بالمجتمع 
القومى. وفى ضوء هذه القضايا 3 تمت صياغة مجموعة من الففروض 
سج لوه E‏ ې اوا الصفوة فى الريف» وبالعلاقات ‏ 
الرأسية والأفقية التى تنشأ بينهاء وبالتحويل الذى يطرأ على تركيبها' 
وام ال بهذا استطاع الباحث أن يحدد بشكل يبدو لائقا من الناحية 
المنطقية - إطاره النظرى فى ضوء الخصوصية التاريخية په للمجتمع. 
المصرىء ومن ثم الفروض التى تسعى الدراسة إلى اختبار هما ف 
E‏ بجت اه فى اتزيفت, ار جرا د يه “e‏ 
متعددة ر بمأ تنه کس الق a‏ بو او وتا 
وشو مس يد وي الدج نعم سيم 
التاريخية والمعاصرة المميزة EE‏ 21 


ثالثا: مصادر الماده الامبير 

الي DE E EG‏ 
الصفوة فى ضوء الالتزام بمبدأ الخصوصنية التاريخية دون دراسة 
السياق التاريخى لوجود هذه الجماعات وتفاعلاتها . ولذلك فقد بت 
هذه الدراسة نحو جمع مادة امبيريقية من مصدرين : مضدرا تاريخ ا 
زا سيدفق؟ میت يقد المتملث. مشار پر تطد اون وج فود د 
وان دواد ااسلیلة:آمرنکزیة ناسو لكر ى» وب المصدر مت | 
الصورة المعاصرة لهذا الوجود وهذه التفاعلات . وسوف أقدم فيا 
يلين فكرة ة عامة عن هذين المصدر ين . 1 
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انيا : صياغة الإطار النظرى والفروض: 

_ فى محاولة التوصل إلى رؤية نظرية يمكن أن نشتق منها بعمض 
١‏ وض لدراسة جماعات الصفوة فى السياق التاريخى والمعاصر 
لمجتمع المصرى كان على أن أدخل فى حوار نقدى مع الاتجاهمات. 
الأظرية السابقة التى حاولت أن تنظر لمجتمعات العالم الثالث بعامة 
| ى» تم التعرف على المناقشات النظرية التى دارت حول مفهومى 
لوة وبناء القوة فى المجتمعات الغربية. حيث أتضح أن مفهوم 
ة قد أصبح مفهوما محوريا فى تحليل السلوك السياسى وبناء 
#صفوة لا تعنى التسليم بأى اتجاه من هذه الاتجاهات» اللهم بعمض 
أماهيم التى يمكن أن تفيدنا فى خصوصية المجتمع المصرى . 

وكان من الطبيعى بعد ذلك أن ينتقل التحليل إلى نطاق العالم 
اللث» حيث تم فحص التراث النظرى المتعلق بفهم البناء الاجتماعى 
يهاسى لمجتمعات هذا العالم» والفهم الذى قدمه هذا التراث لجماعات 
ظ ة سواء فى مستواها القومى أو مستواها المحلى» فضلا عن 
اج من الدراسات الامبيريقية التىاجريت فى مجتمعات قروية حول 
ع الصفوة بالذات. ولقد تم التعرف على ثلاثة اتجاهات أساسية 
| هذا التراث. ولم يكن عرض هذه الاتجاهات فدقا فى حجند دأاشدة 
كان وسيلة توصلنا إلى غاية محددة هی المساعدة فى تكوين: 
عن خصوصية التطور الاجتماعى فى المجتمع المصرى؛ وهى 
اة تتحق اذا ما تمت المقابلة بين هذه الاتجاهات وبين ما نراه واقعا 
الأريخا فى المجتمع المصرى . وبناء على ذلك فإن عرض هذه 
الجاهات تم من وجهة نظر نقدية حيث كان يستتبع عرض أى منها 
أقضاياه الأساسية بحيث يظهر مدى ملاءمة هذه القضايا لدراسة 
المصرى. ومن ناحية أخرى فإن عرض هده الااجاهات 


يمكن أن يغفل علاقة الجماعات السياسية وما تتمتع به من قوة 
بالمناشط الاقتصادية المختلفة» وبالجماعات الطبقية» والأطر الثقافية. ' 
وفضلا عن هذا فان تحليل البناء السياسى فى الريف يمكننا من رؤية ھ 
طبيعية العلاقة بين المجتمعات الريفية والبناء الاجتماعى ككلء كما 
يمكننا من تحليل جوهر العلاقة بين بناء القوة على المستوى المحلى 
و الطبیعة المتغيرة لهذه العلاقة. | 

ويلاحظ القارئ لهذه الدراسة أنها لا تتحدث عن البناء السیاسی 
بشكل مباشر» وإنما تتخذ من جماعات الصفوة مدخلا نحو فهم هذا 
البناء. فتحليل بناء جماعات الصفوة:؛ والعلاقات بين هذه الجماعات من 
ناحية وبينها وبين السلطة المركزية من ناحية أخری» ودراسة الثبات 
أو التحول فى تركيب جماعات الصفوة وفى موقف هذه الجماعات؛ 
كل ذلك أتاح لنا الفرصة لكى نعالج البناء السياسى فى المجتمع الريفى ‏ 
بما فيه من تنظيمات سياسية وعلاقات سياسية» وما يحتوى عليه من 
أشكال للممارسة السياسية» وما يربطه من علاقات مع بنية المجتمع ‏ 
الأساسية والجماعات الطبقية التى تفرزها والاشکال الثقافيية 
والأيديولوجية التى تغلف البناء برمته. بل أن مثل هذا التحليل قد هين 
الفرصة للحديث عن المجتمع المصرى بصفة عامة. ھ 
الدراسة. ونجيب هنا على مجموعة من الأسئلة المحددة : كيف تمت 
صياغة الاطار النظرى والفروض ؟ وكيف تم اختيار الإجراءات 
المنهجية الخاصة بمصادر المادة الامبيريقية وجمعها وتحليلها و 
هى أساليب التحليل والتفسير التى أخذت بها هذه الدراسة ؟ وبصفة 
عامة كيف تغلبت على الصعوبات المنهجية التى اعترضتها ؟ سوف 
أحاول فيما تبقى من هذا الفصل أن أجيب على هذه الاسئلة» محاولا 
الإشارة إلى ما احتوته الدراسة من مادة نظرية وأمبيريقية من خلال 
الإشارة إلى أبواب الدراسة وفصولها . ظ 


١ 


وذلك تمهيدا للتوصل إلى النتائج النهائية للبحث والتى عرضنا لها فى ` 


نيابة هذا الفم. 
أولاً : مشكلة البحث 


ظهرت فكرة هذه الدراسة من خلال لسار وا المجتمع 
ن أنجزت | 
دراستى للماجستير عن "الاتجاهات النقدية فى علم الاجتماع الغربی ٠"‏ 
تكون لدی الاعتقاد بأنه لا يمكن - ولا يجب - أن نطبق الأطر أ 
النظرية التى تطورت فى المجتمعات الأخرى تطبيقا ميكانيكيا على 


كانت هذه الأطر النظرية تتعرض للنقد وتمر بأزمة فى نفس ث‌ 
المجتمعات التى ظهرت فيها بسبب قصورها فى التعبير عن واقع هذه | 


المجتمعات وطموحات مواطنيهاء فليس من المنطقى أن ينكفئ عليها 


الباحثون قي علم الاجتماع فى العالم الثالث ويجترونها اجترارا دون `" 
أن يحاولوا تطوير مفاهيم خاصة عن مجتمعاتهم. وقد دفعنى ذلك إلى 
استطلاع تراث علم الاجتماع فى العالم الثالث فوجدت أن ما أفكر فيه 
موجود بالفعل عند غيرى . فأهم علماء الاجتماع الذين يلتزمون ' 
من أبناء تلك البلاد النامية  ١‏ 
يحاولون دراسة مجتمعات هذا الجزء من العالم دون التزام مسبق بأى 

نماذج نظرية تطورت بعيدا عن تاريخه . وهم يذهبون فى ذلك - 
مذهبين يكمل كل منهم الآخر : فهم يحاولون - من ناحية - نقد مفاهيم ١‏ 
ونظريات علم الاجتماع الغربى» ويحاولون- من ناحية أخرى - ١‏ 


بقضايأ العالم الثالث وتحريره ومعظمهم 


تطوير بعض المفاهيم والقضايا التى يمكن أن تقدم رؤية واقعية أصيلة 
لهده المجتمعات . 


وأكثر من هذاء فقد وجدت أن هذا الاهتمام قائم بيننا وعند بمض 
من 'جماعة علم الاجتماع المعاصر" فمحمد الجوهرى ينقد نظرية - 


1A 


هذا المجتمع. 





السيد الحسينى بنظرية التبعية» ويلفت النظر إلى الاهتمام بأعمال 
'جندرفرانك" ٣م۴۲۵‏ .6 وقد كان ذلك دافعا لى لكى أكمل المهمة التنى 


المصرىء دراسة لا تغنينى عن مزيد من النقد للرؤية الغربية 
لمجتمعنا ضمن مجتمعات العالم الثالث. | 

ولكن أي مجال أختار ؟ استعرضت بعض الدراسات الامبيريقبة 
الئى أجريت فى مصرء فوج دت أن الكثير منها يهتم بالقربة 
وموضوعات خاصة مثل "التغير الاجتماعى" و"التنمية الاجتماعية". 
ووجدت أن معظم هذه الدراسات تسیر فى خط لا يخدم - كثيرا - 


١‏ الغاية المنشودة من وراء مثل هذه الدراسات. فهي من ناحية مشتتة لا 


لل تراكما غلميا يمكن من خلاله استخلاضص شك ذ با 1 


' المجتمع الريفى. وهى من ناحية أخرى تقع فى براثن التطبيق 


الميكانيكى للنظريات التى ظهرت فى مجتمعات مغايرة دون أى وعسى 
بخصوصية المجتمع المصرۍ وهو أمر أسهم فى مزيد من تشتتها 


' وثنافرها. ولقد كان هذا دافعا لاختيار مجال المجتمع الريفى فى مصو 
' حيث يمكن من خلال در اسة أحد الموضوعات المتعلقة بهذا المجتمع 


أن أقدم إسهاما فى ضوء فكرة الخصوصية التاريخية يمثل بداية 


للتراكم الامبيريقى حول هذا الموضوع . ولسنا بحاجة هنا إلى تأكيد 
أهمية دراسة المجتمع الريفى بخاصة» فدراسته تقدم لنا من الناحية . 


النظرية صورة عامة عن الإنسان المصرى» وتلفت النظر من الناحية 
التطبيقية إلى جوهر التخلف الذى يرزح تحته الإنسان الذى يعيش فى 


بالقول بأن دراسة البناء السياسى للمجتمع الريفى تمثل IEA‏ 
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' الموضوعات التى استرعت انتباهى منذ الوهلة الأولى . وأكاد أجحزم.. 


د 
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التفاعل الاجتماعى بين جماعات الصفوة 
القديمة والجديدة فى الريف المصرى 















نقدم فى هذا الفضل نمو نجا لكيفية صباغية المقبكلة وټان 
ى والإجراءات المنهجية فى بحث تم تصميمه فى نهاية 
1 نيات» وأجريت دراسته الميدانية عام ۱۹۷۹ء وكتب تقريره عام 
50 . وطبع علم ۱۹۸۱ء 
_ وسوف يلاحظ من يقرأ صياغة البحث وإجراءاته المنهجية أنه 
00 آمونجا على البحث الذى تستخدم فيه أدوات مختلفة لجمع 
لييانات»؛ حيث أعتمد البحث على مادة متنوعة : تاريخية وميدانية . 
أعتمد البحث فى الدراسة الميدانية على الملاحظة بالمشاركة 
J‏ قابلات المتعمقة ودراسة الحالة . وعرضت المادة التاريخية للبحث 
فصول ثلاثة يتناول الأول منها التكوين التاريخى لجماعات 
5» والثانى التفاعلات الرأسية والأفقية بين جماعات الصفوة 
لديمة والجديدة فى السياق التاريخىء ويتناول الثالث بعض التفاعلات 
ي المواقف التاريخية الهامة كالثورات والأحداث الهامة. وعرضت 
ماده الميدانية فى ثلاثة فصول يتناول الأول فيها التركيب الاجتماعى 
ة فى قريتى البحثء ويتناول الثانى صور التفاعل بين الجماعات . 
, سياق المجتمع الريفى فى نهاية السبعينيات» ويتناول الثالث التحول 
مواقف الصفوة وفى تركيبها فى السياق المعاصر للريف 
ى. 
وقد تم تحليل المادة فى ضوء الإطار النظرى للبحث الذى يركز 
التركيب البنائى الخاص للمجتمع المصرىء كما تم عرض المادة 
يدانية بطريقة المزج بين صنوف مختلفة من المادة الكمية والكيفية» 


) 
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الأول: هو الكشف عن المعانى الداخلية المرتبطة بالسلوك أو التی 
يضيفها الأفراد على أفعالهم. والتأويل هنا يتم من جاب الفاعلين» 
حيث يفترض أن الفعل الاجتماعى هو فعل له جانب تأويلى» وأن 
المعانى الكامنة خلفة لا بد وأن يكتبها أصحابها. فالتأويل هنا هو تأويل 
من جانب المبحوثين»' وعلى الباحث أن يدخل فى استراتيجيته البحثية 
جمع مادة تمكنه من ذلك . 

والثانى: هو التأو يل من جانب الباحث» الذى يحاول فى هذه الحالة أن 
بدخل تأويلاته هو وافكاره فى المادة التى امامه لكى تفتح ما انغلشق 
منها » ولكى يرى فيها أفاق غير منظورة. إن الباحث هنا يحاول 
- كما يقول بعض أنصار التأويل - أن يدمج أفقه فى أفق مبحوثيه أو 
فى أفق المادة التى أمامه. | 

آ- والباحث الذى يريد أن يدمج التأويل فى منظومة بحثه يسأل دائما 
عن السبب الكامن خلف الأفعال وخلف الإستراتيجيات السلوكيةء 
ويحاول أن يسأل عن العلاقة غير الظاهرة بين مكونات السلوك أو 
بين صنوف السلوك المختلفة» وأن يكتشف الدلالات والمعانى الكامنة 
خلف السلوك. لذلك فان التأويل يتأسس على نظرة مختلفة للبحث 
العلمى وللمبحوثين. وهى نظرة لا ترى انفصالا بين الذات 
والموضوع؛ أو بين الباحث وموضوع بحثه. ولذلك فأننى أقول دائما 
أن الباحث الذى يكتب بحثا تأويليا يكتب فى نفس الوقت بحثا عن ذاته 


قبل الآخرين» بل أن كتابة البحث تنتهى فى النهاية إلى مزيد من فهم 


ذوات الآخرين وذات الباحث فى نفس الوقت. فالتأويل يسعى إلى 
الفهم؛ والى تقديم معرفة علمية ذات دلالة» أى معرفة تقول شيا ذا 


معنى عن الواقع» ولا تضع حواجز بين ذات الباحث وبين ذوات ظ 


مبحوثيه فالباحث يعتبر أن ذاته جزءا لا يتجزأ من موضوع بحثه. 
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الباب الثانى 
نماذج لتصميمات بحثية نفذت فى الفترة 
من ۱۹۹۸-۱۹۸۰ 


الفصل الخامس: التفاعل الاجتماعى بين جماعات الا ا ا 
والصفوة الجديدة فى الريف المصرى. 


الفصل السادس: المصرى المعاصر: مقاربة لبعض أبعاد 
الشخصية القومية المصرية. 


ٌْ الفصل السابع: الاستهلاك فى المجتمع القطرى: أنماطه وثقافته. 
الفصل الثامن: خطاب الحياة اليومية فى المجتمع المصرى. 
الفصل التاسع: العنف فى الحياة اليومية فى المجتمع المصرى. 
الملاحق: ملحق رقم )١(‏ نموذج شتا استبيان. 


ملخق رقم (۲) نموذج لدليل مقابلة متعمقة. 


معين أو سلوك معين» أننا عندما نفعل ذلك فأننا نقوم بعملية شرح 
للمادة الكميةء 0 تفسير لها. 
والحقيقة أن الباحث لا يجب عند هذه المرحلة أن يتدخل بتفسيرات 

أبعد من المادة المتاحة. وأن تدخل فإنه يحاول أن يفسرها على ضوء 
الخلفية التار يخية. أو العوامل البنائية المرتبطة بالمادة المعروضةه أو 
أن يفسرها فى ضوء نظرية أو دراسات سابقة. ولذلك فأننا نعتقد أن 
التدخلات من جانب الباحث فى مستوى التفسير يجب أن تعتمد على: 
-١‏ النظرية: حيث يمكن للباحث أن يشرح مادته فى ضوء فروض 
بحثه وفى ضوء المنطلقات النظرية التى بدأ بها. وهنا تكون 
استراتيجية التفسير متجهة نحو الربط بين الإطار التصورى وبين 
المادة الإمبيريقية. : 

-١‏ نتائج الدراسات السابقة : وهنا يربط الباحث فى تفسيراته بين 
نتائجه وبين النتائج التى توصل إليها باحثون آخرون. وتكون 
استراتيجية التفسير هنا هى استراتيجية التراكم البحثى»ء حيث يحاول 
الباحث أن يؤسس نتائجه على قاعدة من نتائج بحوث أخرى سابقة. 
-٠‏ البعد التاريخي: قد تفيد المادة التاريخية فى تفسير بعض الحقائق 
الميدانية المعاصرة. ولذلك فإن الباحث إذا ما اتخذ اس تراتيجية فى 
تفسير بياناته فى ضوء التاريخ» فإنه يلجأ إلى مادة تاريخية ترتبط 
بفترة تاريخية معينة أو فترات تاريخية متعاقبة أو متباعدة لكى يلقفى 
الضوء ا المادة المعاصرة. 

-٤‏ البعد البنائى: وهنا يلجأ الباحث إلى توسيع قاعدة التفسير بحيث 
يحيل إلى البناء الاجتماعی» فيشير إلى التغيرات البنائية التى حدئت 


فى المجتمع المعاصر لكى يلقى الضوء على اتجاه معين فى تفسير 2 


المادة ويمكن أن يطلق على هذا المنحى التفسير البنائی. والواقع أنه 
من الأفضل دائما أن يعتمد الباحث على كل هذه الاستراتيجيات فى 
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التفسير فى أن واحد؛ رغم أنه من المسوغ أن يعتمد على استراتيجية 


واحدة. 


ثالثا: تأويل البيانات: 


التأو يل 6:000 )دز هو مرحلة أعلى من التفسير» فالباحث هنا 
پحاول القفز فوق النتائج بل التحليق فوقها لكى ينطقها ما لا تنطق به 
على نحو مباشر. وهذا هو جوهر التأويل الذى يعنى عدم التسليم بم 
هو ظاهرء ومحاولة البحث عن المعانى والدلالات الأبعدء التى لا تبدر 
للعيان من المادة التى أمامنا. ولذلك فإن التاويل هنو ضنرقفه ملا 
الاستقراء الاسترجاعى أو هو نوع من الاستقراء المتعالى على النص. 

ويرتبط تراث التأويل بالفلسفة التأويلية من ناحية وبالتيارات 
السوسيولوجية التى تأثرت بها. ولذلك فإنه يعود إلى تراث ماكس فيبر 


| فى اكتشاف المعانى الكامنة خلف الأفعالء وإلى الستراث 


الفينومينولوجى فى البحث عن المشاعر والأحاسيس الداخلية المرتبطة 
بعوامل الحياة أو البحث عن الأبنية الذاتية الداخلية التى تنظشم حياة 


| الأفرادء والتراث الاثنوميثؤدلوجى فى البحث عن منيجينة الل 
اليومية والطرق التى ينتجها الأفراد فى تفاعلاتهم. وتراث التفاعلية 


لرمزية فى البحث عن الراموز الت تدتكجها الذات حؤلها فى ا 
مية. 
والحقيقة أن" الباحث قد يكتقى فن بحكه بتفشطنشين البياندنات رز | 


لاس التى شرحناها آنفاء ولكنه اذا کان مدربا فى إطار'مدرسسة 


التأويل» فيحسن به أن يضيف بعدا تأويليا على تفسيراته. ويتم ذلك 
پالنظر فى هذه التفسيرات» ومحاولة البحث فيما وراءهاء واستنطاق 
معانيها الداخلية. والحقيقة أن هذا المنحى قد يحتاج إلى جمع مادۀ من 
لوع خاص» ولذلك فان الباحث الذى يتخذ من التأويل استراتيجية 
بحثية عليه أن يجمع مادة تمكنه من ذلك منذ البداية. فالتأويل يتم على 
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كان تمه اتجاهات معاصرة لاستخدام الحاسب الآألى فى تصنيف هذه 
البيانات وتحليلها. ولكن ما تزال الأساليب التقليدية فى تحليل المادة 
الكيفية مفيدة ونعرضها فيما يلى: 

0 الوصف: لعله يكون أول وأبسط أساليب التحليل الكيفىء حيث 
يحاول الباحث أن يقدم مادته فى شكل وصفى. ويتنوع الوصف الكيفى 
بتنوع موضوعات البحوث وأهدافها على النحو التالى: 

اا فق يكون الوصيف اثنوجر افيا أن ينقل, المادة كما هئ فى الواقع؛ 
كأن يصف الباحث سلوك الناس فئ مجتمع محلى أو يكتب أوصافهم 
لتاريخ المجتمع؛ أو يتحدث عن ممارسات وعادات اجتماعية يرصده! 
كما يقوم بها الناس. 

أ-7؟: وصف تواريخ الحياة: قد يعتمد الباحث على مقابلات متعمقة أو 
وثائق يكتبها الأفراد بأنفسهم عن حياتهم» وفى هذه الحالة فإن الباحث 
قد يلجأ إلى عرض هذه المادة بشكل وصفى. 

أ-: وصف الحالات: قد يعتمد الباحث على دراسة الحالة وقد 
يعرض الحالات التى درسها بشكل وصفي 

(ب) الاستقراء التحليلي: وهو نوع من مراجعة المادة الميدانية الكيفية 
على الفروض التي انطلق منها الباحث» بحيث تعرض الحالات التي 
درست على هذه الفروض واحدة تلو الأخرى بحيث تستبعد الحالات 
التي لا تتناسب مع الفروض؛ وغالبا ما يستخدم الباحث هذا الأسلوب 
وهو فى الميدان حيث يحاول أن يراجع مادته بشكل مستمر على 
فروض بحثه بحيث تتاح أمامه فرصة تعديل حالات الدراسة أو جمع 
مادة جديدة لم تكن فى حسبانه من قبل حتى يصل إلى مادة كافية 


. الأسلوب من التحليل الكیفی؛ فإنه يصل إلى ما يسمى التحليل النظضرى 
المتأسس على مادة واقعية. theory‏ 460 » وهو تحليل بيدأ من 





الميدان رابطا اياه بفكرة نظرية تظل تتطور من خلال عمليات 
استقراء من ناحية (من ناحية الميدان) واستنباط من ناحية أخرى (سن 
ناحية النظرية) ليصل الباحث إلى مجموعة من القضايا النظرية التسی 
تشكل بدورها فروضا عاملة جديدة» تثير مشكلات بحثية جديدة. 

(ج) التحليل التصنيفى: وفيه يلجأ الباحث إلى تصني ف مادتئه 
مقولات» وقد يقوم باعطاء رمور و اکواد لكل فئة أو مقولة. ويبيد 
التحليل التصنيفى بتصنيف عام للمادة وفق فئات عامة کان نلصسف ‏ 
المقابلات المتعمقة التى أجريناها وفقا لفئات دخل الأسرة» ثم نقسوم 
الاستهلاك مثلاء ثم نصنف كل نمط من هذه الأنماط الاستهلاكية إلى 
أنماط فرعية iy‏ < 2 الضرورى والاستهلاك غير الضرورى) 
وهكذا تتضح أمامنا المادة بشكل يمكننا من أن نقارن بين الفنات 
المختلفة. وقد يوصلنا هذا التخليل إلى تأسيس أنماط. ظ 


ثانيا: تفسير البيانات 

إن عملية تحليل البيانات هى محاولة لتصنيفها وعرضها ولكنٌ 
البحث يحتاج خطوة أخرىء وهى التفسيرات التى يدخلها الباحث على 
البيانات .و التفسير Explanation‏ هو ٍ نو ٢‏ مسن الشر ح و التو صيح 
يمكنان الباحث من أن يلقى الضوء على البيانات التى يقدمهاء وأن 
يوضح ما استخلص منهاء وأن يكشف عن بعض الدلالات التى تظهر 
من المادة. 

فعندما نعرض مادة كمية فى جدول بسيط أو مرکب» ونجد فى 
بيانات الجدول أن أصحاب فئات الدخل العليا تفضل استجابات معينة» 
أو أن الأميين يفضلون استجابات معینةء فإننا فى هذه الحالة يمكننا أن 
نتدخل بالشرح والتعليق على هذا هذه النتپجةه موضحين إلى أى مدئ 
يلعب المستوى الاقتصادى أو التعليم دورا فى دفع الأفراد نحو اتجساه 
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الإحصائي فى العلوم الاجتماعية» فى تحليل المادة الكمية. حيث يتم 
إدخال البيانات بعد ترميزها إلى الحاسب الآلى لكى يقوم بتحويلها إلى 
جداول بسيطة ومركبة ولكى يستخرج لنا التحليلات الإحصائية المفيدة 
فى البحث؛ والتى تتحدد وفقا لأهداف البحث» ووفقا لما تتيحه الأداة 
من تحليلات. وتندرج تحليلات البيانات الكمية تحت أربعة أنواع من 
التحليل: 
أ- الوصف | 

ويتم وصف المادة من خلال استخراج توزيعات للعينة وفقا لعدد 
من المتغيرات. وتستخدم فى وصف المادة الكمية أساليب إحصائية 
أهمها: عمل توزيعات تكرارية للمادة - التعرف على مدى دلالة 
درجة التشتت بالنسبة للبيانات الكمية (الانحراف المعيارى والربيع 
الأدنى والأعلى). 
-٢‏ الترابط أو الارتباط 

ويهدف إلى توضيح الالتقاء أو الترابط بين متغيرات معينة؛ 

تباط بين الس العنف» أو بين ارتفاع الدخل والإنفاق» 
كالارتباط بين السن والميل إلى و بين ارتفاع والإتفاق 
أو بين النوع والتحصيل الدراسى. ويتم توضيح الترابط بين المتغيرات 
فى المادة الكمية بطريقين» ملزيقة بسيطة يکېنښښنن خا ها تكويدن 
جداول مركبة تعرض بشكل التوائم أو التلاقى بين متغيرات» ويتم ذلك 


رقمى. 
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ج- اكتشاف العلاقات السببية 


وذلك عندما نحاول أن نجيب على السؤال الخاص بالسبب فى 
حدوث الأشياء. ونحن هنا نبحث غالبا فى علاقة بين متغيرات تابعة 
وأخرى مستقلة حيث يفترض أن يؤثر المتغير المستقل فى المتغير 
التابع. فإذا كنا ندرس العلاقة بين الميل إلى العنف وحجم المشقة التى 
تلقى على كاهل المرأة فإننا نحاول هنا أن نكشف عن أى من هذين 
المتغيرين تابع وأيهما مستقل. وذلك باستخدام التحليلات الإحصائبة 
المتقدمة (ولا يمكن أن يتم ذلك إلا فى الاستبيانات التى تتحول فيها 
الاستجابات إلى أرقام يمكن التعامل معها إحصائيا). ومن الأساليب 
الإحصائية التى تستخدم لاكتشاف مسار العلاقة السببية: تحليل المسار 
' وتحليل الانحدار. 
ډ- التحليل الاستدلالى أو الاستنتاجى 

ويتم عن طريق استخراج مؤشرات توضح خصائص السکان؛ 
وطبيعة الفروق بينهم فى هذه الخصائص. وقد تستخرج هذ 
المؤشرات من إحصاءات جاهزة مثل حجم السكان» والسن» ومستوى 
التعليم, والظروف الصحية. والثقافة. والعمر. المتوقع للسكان» وطبيعة 
الأنشطة الاقتصادية وهى المؤشرات التی نستخدمها عندما ند 
تقارير عن حالة مجتمع أو عن ظروف ونوعية حياة الأفراد فيه أو 
هستوی الرفاه الاجتماعية الذى يعيشونه. و قد تستخر ج هده الموشږ ات 
هن بحوث بالعينة تجرى لأغراض معينة (كبحوت نوعية الحياة 
يحوت الجدوى الاجتماعية لمشروعات التنمية). 
۴- أساليب التحليل الكيفية 
٠‏ تعتبر أساليب التحليل الكيفية أقل دقة من نظيرتها الكمية ومع ذلك 
أكثر تعبيرا عن جوهر الأشياء وعن معانيها الخفية. وتعتبر 
ليباليب الكيفية فى التحليل أقل تطورا أيضا من نظيرتها الكميةء وان 


السلوك العنيف داخل الأسرة أو أن نختار عدد من الأطفال المشودين 
فى الشوارع لدراسة هذه النوعية من الأطفال. 
ج-العينة العرضية: وهى عينة تؤخذ لتحقيق هدف بحثى سريع؛ حيث 
يختار الباحث كل من يصادفه وتنطبق عليه شروط العينة التى حددها. 
وهى العينات تمثيلا للواقع» ولا تستخدم إلا فى البحوث السريعة 
كبحوث تقويم المشروعات أو دراسات السوق. 
د-عينة كرة الثلج: وهى عينة تشبه العينة الغرضية» ويتم اللجوء إليها 
عندما لا نعرف جمهور بحثنا بدقة. حينئذ نلجأ إلى من نعرفهم وهم 
يسلمونا إلى آخرين يحرفونهم» وهكذا تتكون العينة كالثلج الذى يلصق 
بالكرة بشكل تدريجى بطئ. 
ه-العينة النظرية: تخضع هذه العينة للتحليل النظرىء وتستخدم فى 
البحوث الكيفية التى يجمع فيها الباحث مادة عبر فترة طويلة من 
الوقت حيث يقوم بتحليل المرحلة الأولى ثم يقرر بعد ذلك أى عينة 
يود أن يواصل معها من اجل أن يتحقق من صحة فرضية أو نظرية. 
ويظل الباحث يختار عينات بشكل تتابعى» حتى يصل إلى ما يسمئ 
التشبع النظر فى saturation‏ لدهئه:6:. فالباحث يضيف إلى بحثه شرائح 
من المادة 002:8 5ههذاه فى كل مرحلة حتى يصل فى النهاية إلى حالة 
من التشبع حيث لا يوجد شىء جديد يضاف. 
وأيا كان الطريق الذى يسلكه الباحث فى اختياره للعينة فانه يجب 


أن يختار العينة وفقا لمبدأ اللياقة المنهجية الذى يحتم عليه أن تككون 


كل خطوة من خطوات بحثه متسقة مع الخطوة التى تليها. 
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الفصل الرابع ٠‏ 
خطوات تصميم البحث الاجتماعى 
*- أساليب التحليل والتفسير والتأويل 


مقدمه: 

_ الخطوة الأخر ة فى مسلك البحث الاجتماعى هى محاولة تحليل 

البيانات وتفسر ها وتأويلها. فبعد أن تجمع البيانات من الميدان بأى من 

ثل جمع البيانات التى حددناها فى الفصل السابقء فإننا نبدأً فى 
البيانات وإعدادها للتحليل. وبعد أن يتم تحليل البيانات فاننا 

ضها فى البحث بأن نشرحها ونقدمها إلى القارئ وإذ نفعل ذلك 
لفوم بتفسير البيانات. وقد نعود إلى نظرياتنا وفرضياتناء وقد 

#اوز المادة إلى تخريج بعض الأطروحات التى قد لا تعلق بها ` 

ال مباشرة. وإذ نفعل ذلك فإننا نقوم بعملية تأو يل للمادة. ونشرع "2 

نا يلى هذه الخطوات. 

1 تحليل المادة ٠‏ 

قصد بتحليل المادة الطريقة التى تعرض بها المادة؛ فهو محاولة 

قق المادة وتنظيمها. والمادة التى تأتى إلينا من الميدان قد تكون 
كمية وقد تكون مادة كيفية. ونتحدث عن تحليل كل نوع من 
ا | 

التحليل الكمية 

إلينا المادة الكمية من الميدان فى شكل استجابات على 

نات أو صحائف ملاحظة كمية. وقد تكون مادة رقمية جاهزة فى 

إحصاءات. وغالبا ما نستخدم الحاسب الالی وبر امج التحليل 


اسسا 
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- المشتركون فى تليفونات مدينة. 
- المشتركون فى خدمة شبكة الإنترنت فى مكان 

ا زمان محدد. 
- إعداد جريدة أو مجلة معينة خلال فترة زمنية 

معينة او الأعداد الأسبوعية منها. 
- المقالات التى تتناول موضوعا معينا فى جرائد 

اومعللت مختلقة أو واحذة منها. ٍ 
- مواقف الحياة اليومية فى مواقع مختلفة كالأندية 

والمواضلات العامة ومجالس الأسرة أو فى 

واحد منها. 

- المترددون على المحلات التجارية خلال عدد 

محدد من الأيام. 

- المستهلكون لسلعة معينة خلال عدد محدد من 

الأيام . 

وتشكل العينة ءامصهء المجموعة التى سوف تدرس من السكان 

أو من الإطار العام. والعينة الجيدة هی العينة التى يتوفر فيها شرط 
التمثيل الجيد للسكان» ويعنى التمثيل أن تنعكس خصائص السكان فى 
العينة» وان تعطى الفرصة لكل مفردة من مفردات الإطار لان تظشهر 
فى العينة. ويمكن التمييز فى العينات بين نوعين: 
١-العينات‏ العشوائية: 


وتسمى العينة التى توفر لكل مفردة من السكان فرصة القفضهور. 
فى العينة تسمى العينة العشوائية. وهى عينة مثالية يقاس عليها بقية - 


أنواع العينةء ويمكن اختيار هذه العينة بطرق عديدة منها: 
أ-طريقة الانتظام العشوائى: وفيها يحدد السكان على نحو دقيق بحيث 


ه 





يشكلون إطارا معروفاء يتم الاختيار به بشكل عشوائى. 

ب“طريقة الحزم: وفيها يقسم السكان إلى فئات أو مجموعات وفقفا 
لأهداف البحث تمثل كل منها مجموعة أو حزمة ٥ه؛:هاه‏ تشكل الإطار 
الذى تؤخذ منه العينة. ولا يجب أن يكون هذا الإطار مغروفا بكل 


: مفرداته» بل يجب أن تعرف حدوده فحسب ويثم اختيار عدد مئساو من 


كل حزمة من هذه الحزمة أو يتم اختيار أعداد نسبية وفقا لحجم 


چ-العینة متعددة المراحل: وفيها يتم اختيار العينة بشكل منتظم على 
مدينة» ثم نختار مفردات العينة من هذه الوحدات وفقا لمبدأ الانتظام أو 


: مبدأ الحزم. 


؟-العينات غير العشوائية: 
وهى عينات لا توفر بالضرورة الفرصة لكل مفردة مسن إطسار 


العينة أو مجتمع العينة للظهور فى العينة. وتستخدم هذه العينات علدما 
يكون غرض البحث متجها نحو التركيز على مجموعات معينة مسن 


الناس. وفى هذه الحالة فان الباحث يتجه إلى أن يكون اختياره للعبيلة 
قصدیا. وتسمى هذه العينات بالعينات العمدية أو العينات غير 
العشوائية. ومن أنواع العينات غير العشوائية. 

-العينة الحصصية: وهى التى يتم من خلالها اختيار عدد من 
المفردات تشكل كل منها حصة»ء ويتم تكوين الحصص بحيث تمثل كلى 
منها خصائص تقترب من خصائص المجتمع الأصلى الذى تمثله وهى 
أدق العينات غير العشوائية. 

ب-العينة الغرضية: وتختار بشكل مقصود لتحقيق غرض معين» كان 
لختار عدد محدد من المنحرفين لدراسة سلوك يتصل بالجريمة» أو أن 
لختار عدد من الأفراد الذين يتصرفون بعنف مع أولادمم لدراسة 
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الباحث يجمع مادة حول السلوك الانحرافى فى المدرسة؛ أو العنف 
الطلابى» فانه قد يعتمد على أداه بحث رئيسية كالاستبيان لسؤال 
الطلاب؛ ولكنه قد يستعين بمدير المدرسة او يباحد المتترفين 
كإخبارى لتقديم معلومات عن سلوكيات للطلاب قد لا يراها الباحث 
أمامه وقد لا يعبر عنها الطلاب فى الاستبيان. 

ج-إما النوع الثالث من الإخباريين فهم أولئك الذين يستخدمون فى 
دراسة الحالة. فعندما يكون الباحث بصدد دراسة حالة فرد أو حالة 
مؤسسة أو تنظيم (كالحزب السياسى أو و فانه يلجأ إلى جمع 
مادة مختلفة ومتنوعة عن هذه الحالة» ويكون أحد مصادر الملدة أن 
يسأل إخباريين لمده بمعلومات حول موضوع بحثه. فلو كان الباحث 
يدرس حالة أحد محترفى الإجرام أو العنف فإنه يقابل صاحب 
الحالة وربما بعض أفراد أسرته؛ وربما مدرسيه. و جميعم هؤلاء فيما 
عدا صاحب الحالة نفسه يعتبرون بمثابة إخباريين يقدمون معلومات 

. مفيدة أو قل بيانات مفيدة للدراسة. ١‏ 

رابعا: العينات عدنام دده 

عندما يتجه الباحث إلى الواقع فان هذا الواقع قد يون متس عا 


رکیز ا بحيث لا يمک تر اسه کل وای مل اة کا امنا 
ولذلك فانه يكتفى بأخذ عينات تمثل هذه الكتل وينقلها إلى المعمل - 


لدراستها وتحليلها. وهكذا يفعل أطباء التحليل عندما يأخذون عينة من 


دم المرضى أو من نسيج أجسامهم» وبنفس المنطق فإن الباحث فى 
علم الاجتماع اذا كان يدرس جماعات كبيرة لا يمكن الإلمام بأطرافها ‏ 
هذه الجماعات. ويعتمد حجم العينة على هدف 


فإنه يأخذ عينات ت 
البحث وعلى الأداة المستخدمة فيه. ويمكن تقسيم العينات إلى: 


أ-عينات صغيرة: ويتم اختيار هذه العينات فى البحوث الكيفية الى 


تعتمد على مقابلات متعمقة أو دراسة حالات خاصة؛ لجمع بيانات لا 


٢٢ 
























1 بالدطاق ولكن تهتم بالعمق. وربما يكون فى استخدام كلمة 'عينة' 
لوصف هذا الوضع بعض من التجاوز فهذه ليست عينات بالمعنى 
الدقيق. لأنها لا تمثل مجموع السكان الذين يدر الباحث 
حفيقيا. ولذلك يفضل بعض الباحثين إطلاق عبارة "الأفراد أو 
لات المختار ة للدر اسة" بدلا من استخدام كلمه العينات الصغيرة. 
سم كلمة العينات الصغيرة" وهى عينات يفترض فيها 
التعريف نها عينات غير ممثلة. ويتراوح حجم هذه العينات بيسن 
E‏ 3 يتم اختيارها بشكل عمدى وفقا لأهداف 
ك. فإذا كان الباحث يدرس الطموح السياسى لدی المتعلمين 
ية ويستخدم أسلوب المقابلة المتعمقة فإنه پو فر ادا 
هن الطموحين سياسيا وفق مؤشرات معينةء ثم يقوم بإجراء مقابلات 
َ« معهم. وقد يكون هذا أسلوبا معاونا لجمع بيانات من هؤلاء 
اپجالب البيانات التى تجمع من خلال الاستبيان مثلا. وقد يعتمد الباحث 
على هذه البيانات المتعمقة لكتابة تقرير بحثه. 
ې-العینات الكبيرة: وهذه العينات غالبا ما تكون ممثلةء ويتم الاعثتماد 
فى تطبيق الأدو ات التى تدرس النطاق دون العمق كالاستبيان. 
ريم اختيار هذه العينات وفقا لأسس علمية فى اختيار العينات بحي 
والخطوة الأو لى فى اختيار العينة هی تحديد السكان «هناهادامدم أو 
تمع الذى سوف تختار منه العينةء وهو الإطار الذى تسحب منه 
العينة. وقد يكون الإطار العام للعينة هذا أفرادا أو وحدات أو أفعال أو 
رادت أو أماكن. ويعتمد تحديد السكان أو الإطار العام للعينة وفقا 
لهدف البحث فقد يكون هذا الإطار وفقا لاختلاف أهداف البحث واحدا 
هن الأطر التالية: 


' > مجموع المواطنين الذين يقطنون مجتمعا معينا. 
»* تلاميذ جامعة معينة أو أحد سنواتها. 


or 


تفصيلية حول الموضوع. ويمكن النظر إلى المقابلة المتعمقة على أنها 
نقيض الاستبيان المقنن حيث تدخل إلى العمق دون النطاق؛ او انها 
استبيان مفتوح يحاول أن يكشف عن بيانات تفصيليه من عينات 
محدودة. ولذلك فإذا كانت الاستبيانات تطبق على غينات كبيرة فان 
المقابلات تجرى على عينات محدودة. 
وتعتمد المقابلات المفتوحة (المتعمقة) على دليل المقابلة الذي 

يتكون من أسئلة تفصيلية تغطى الموضوعات أو العناصر الأساسية 
التي يدرسها الباحث أو التي يود أن يغطيها في تعمقه وسبره لأغوار 
مبحوثيه. ويجب أن تتوافر في أسئلة دليل المقابلة وفى إجراء المقابلة 
نفسها شروطا أهمها: 0 

١‏ - أن تقسم تحت موضوعات عامة هى الموضوعات التي تكفى 
لتغطية مادة البحث» فإذا كان الباحث يود أن يدرس الاستهلاك وثقافته 
(انظر نموذجا لدليل حول هذا الموضوع في نهاية الكتاب) فإنه يقسم 
موضوعه أولا إلى عناصر بنفس طريقة البدء في تصميم الاستبيان. 


7 أن يبدأ كل سؤال بسؤال عامء ثم يتدرج أو يتفرع منه تحت نفس‎ -٢ 


السؤال أسئلة فرعية. 


۳- أن يأخذ كل سؤال رقما أو رمزا بحيث يسهل تصنيف المادة بعد 


ذلك . 


- أن تتفرغ الأسئلة من العام إلى الخاص» ومن البسيط إلى‎ -٤ 


المركب. ظ 
-۵٥‏ إلا لحد الباحث دليل المقابلة أثناء إجراء المقابلة. 
- إلا يبدأ المقابلة إلا بعد إقامة علاقة ثقة مع المبحوث. 


۷- أن لا يكتفى بمقابلة واحدةء وإنما يترد على المبحوث فترة طويلة ' 
من الزمن نسبيا (لا تقل عن ٥١‏ يوما بحال من الأحوال) لكى يجري 


۵٥۰ 





وس ام ا هع لور 

ان يدون بشكل منتظم وقى سجل خاص بتدوين المقابلة (یخصص 
فيه غالبا صفحة لكل سؤال) يوما بعد يوم. ١‏ 
ئ -الاخباريون inhformants‏ 


قد يكون هدف البحث الت ف على تاريخ مجت ۴ 
مادةثقافية من المجتمع؛ أو اساي ارد بی لج وجي 
ارت لشفاهى للمجتمع. واقي هذه فان الباحث يلجأ إلى نيد و 

راد (كبار السن أو العارفين بموضوع معين أو القابضين على 
کي مثل شيخ الحارة أو شيخ القرية أو رؤساء الجمعيات 
ظ هلية و الأفراد الذين يتمتعون بقوة فى حل النزاعات المحلية). 
٠‏ ويمكن التمييز بين ثلمثة أنواع من الإخباريين وفقا لأهداف البحث: 
أ-إخباريون يقدمون مادة البحث »كاملة فهم هنا يشكلون 'العينة 
#يحدودة من الأفراد الذين يقدمون جل المادة التى يعتمد غليسها 
- ويستخدم هؤلاء الاخباريون فى جمع المادة الاثنوجرافية 
. والفولكورية كالعادات والتقاليد والمعتقدات الشعبيةء والفنون الشعبية 
ٍ رغيرها من عناصر التراث الشعبى. كما يستخدم هؤلاء الاخباريون 
5 فى ې مادة حول التاريخ الشفاهى لمجتمع من المجتمعات؛ 
rs hata. |‏ الذاكرة التاريخية فيما يتصلى 
| 0 ا لثلدثى على مصر او خرب ھم أو 


1 - اخباریون يقدمون مادة إضافية يحتاجها الباحث لتوضيح بمض 
| #مارحظة و الإستبيان. وفى هذه الحالة لا تكون المادة الى يقدمها 
| الطخباريون مادة أساسيّة للبحث ولكنها تكون مادة ثانوية. فإذا كان 


0١ 


أ-الاستبيانات التصنيفية التي تقسم الاستجابات إلى فئات (نعم- 


لا)ء (أوافق-لا أوافق)» (اختيار بديل من البدائل) (اختيار أكثر 
من بديل) وهى استبيانات بسيطة لا يمكن تحليلها إلا بتحليلات 


إحصائية بسيطة (جداول تكرارية واختبار دلالة الفروق). 


ب-استبيانات بعدية: تتجه نحو اختبار الشدة في السلوك أو ظ 


الاتجاه. وتكتب هذه الاستبيانات في شکل ې ناراب د تجيب 
المبحوث عليها وفق درجات للشدة يختارها تبدأ بنعم أو لاء | 
أوافق ولا أوافق وتتدرج فى درجات ثلاثية أو رباعية للشدة. 
ويمكن تحليل هذه الاستبيانات بطريقة تصنيفيه كالنوع السابق؛ 
ولكن ما يميزها أنها يمكن أن تحلل بطريقة كمية كأن تحول 
درجات الشدة إلى درجات (صفر-١-4-7-95)‏ بحيث يمكن 
في النهاية تكوين درجة كلية للمبحوث تعبر عن توجهه العام أو 
تعبر عن حجم السمة التي نحاول قياسها عنده. ولو فعلنا ذنلك 
لكان بإمكاننا أن نحلل المادة تحليلا كميا متقدما (تحليل عاملى 
تحليل تباين-تحليل متعدد المتغيرات...الخ). 
. وأياً كان الطريق الذي نصمم به الاستبيانات فان أسئاتها 
وعباراتها يجب أن يتوافر فيها عدد من الشروط نوجزها فيما يلى: 
أ-أن يكون لكل سؤال هدف واضح؛ بمعنى أن الباحث بج 
غليه أن لا يضمن الاستبيان: أسئلة لین لها أى معت اواهدفا 
فالباحث لا يستطيع تحديد عدد الأسئلة قبل البدء في البحث. 
وفى الصياغة الأولى للاستبيان نضع الهدف أمام كل سؤال من 
ال ٨ ٠.‏ 
ب-أن يكون السؤال مفهوما بالنسبة للمبحوث بحيث لا يثي 
لديه اكثر من معنى» مثل استخدام لغة خاصة يعرفها المثقفو ِ 
ويجهلها العاديون. ظ 








1 





٤۸ 










ج-أن يكون لدی المبحوث معلومات للإجابة عن أو على 
السؤال. 
د-التسلسل المنطقى للأسئلة» أى من البسيط إلى المركب. 
هم أن تبتعد الأسئلة عن الأمور الشخصية؛ رهه خا 
هامة في الاستبيان تميزه عن المقابلة المفتوحة والمتعمقة. 
و-أن تكون الأسئلة غير إيحائية (أو أن نبتعد عن الأسئلة التي 
تتصف بصفة الإيحائية)» ويقصد بالإيحائية أن يتضمن السؤال 
الإجابة بشكل غير مباشرء وان يوحى الباحث للمبحوث 
بالإجابة. 
ز-أن تبتعد الأسئلة عن الموضوعات ذا ت الجا“ 
الاجتماعية. ونقصد بالموضوعات هذه (الموضوع اث التي 
تقرر في المجتمع بشأنها تفضيل أو عدم تفضيلء ويجب أن 
نبتعد عن هذه الموضوعات) وتصادفنا هذه مسائل الجسلال 
والحرام وفى مواقف الأخلاق. 2 ' 
ح-أن تجرى للأسئلة اختبارات في الميدان لدفة الصياغية؛ 
ويفضل أن تعرض على محكمين يدلون برأيهم في قربها أو 
بعدها من الهدف. | 
ى-وأخيرا يجب أن يجرى الباحث على الاستبيان تجربة 
لاختبار صدق الأسئلة وثباتها وفقا للقواعد المعمول بها في هذا 
اشا 

ل 


۴-المقابلة المتعمقة: indepth-interview‏ 


اذا ما كان هدف البحث يتجه نحو الكشف عن بيانات مفصاة 


حول حياة الأشخاص وخبراتهم وتصوراتهم حول ما يعتنقونه من قيسم 
أو اتجاهات» فإنه قد يختار أسلوب المقابلة المتعمقة لجمع بيانسات 


٤۹ 


وإذا ما فعل ذلك في أيام معدودات» فإنه قد يصل إلى مادة 
تمكنه من تصنيف الأطفال طبقا لتواتر ما يقومون به من سلوك - 
عدوانى. أما إذا كان يقوم بدراسة الحياة اليومية في القرية فإن عليه 
أن يصمم دليلا للملاحظة يغطى الأنشطة اليومية التى يقوم بها 
الفلاحون فى الصباح والظهيرة وما بعدها وفى المساء وهو دليل يجمع 


من خلاله مادة كيفية عما پشاهده. ‏ 


ولابد أن تتوافر في الملاحظة العلمية المنظمة شروطا يمكن ˆ 


حصرها فيما يلى: . 
' أ--الضبط والتنظيم وتجنب العشوائية. 
ب-الابتعاد عن التحيز والتفسيرات الخاطئة للمواقف. 


-مشاهدة الحوادث في سياقها وعدم فهمها خارج هذا السياق 


. فى ضوء السياق الثقافى الذي جاء منه الباحث. 


د-تسجيل الملاحظات بأسرع ما يمكن إذ أن الاعتماد على ` 


الذاكرة يفقد الباحث جوانب كثيرة من المشهد الذي شاهده. 


ه-فصل الحوادث العارضة عن ما هو متواتر ودائم في | 


العلثقات و الممار ار . 


و-التخطيط للملاحظة يوما بعد يوم بحيث تغطى ملاحظات ' 


Questionaire ؟-الاستبيان:‎ 


الاستبيان في اللغة طلب الإبانة والإيضاح» فهو ادن محاول | 


لاستيضاح جوانب في السلوك والاتجاهات أو القيم. والاستبيان في 


اللغة الإنجليزية مشتق من صيغة السؤال «هنامعدو» ولذلك فإن 2 


الاستبيان يعرف على أنه كشف أسئلة أو صحيفة أسئلة أو مجمورعة 


وو 








الاجتماعية والنفسية أو التوجهات المعيارية. ويستهدف الاستبيان جمع 
مادة تتصف بأنها واسعة النطاق» ولكنها تفتقر إلى العمق. فالاستبيان 
يستخدم عادة في البحوث التي تعتمد على عينات أو المسوح التي 
اطي مجالاً متسعاً في أفقه. كما أن طبيعة الأسئلة في الاستبيان لا 
بحت في التفاصيل والأمور الشخصية الدقيقة لان الإجابة عليها غالبا 
ما تكون بنعم أو لاء أو باختبار استجابة دون غيرها. ولذلك يقال علدة 
أن الاستبيانات تجمع مادة سطحية (أو مسحية) عن الخصائص التي قد 
ټکون: | : 
أ خصائص اجتماعية كالسن والمهنة والتعليم والدخل والخلفية 


الأسرية...إلخ. 


ين “خصائص سلوكية واقعية كسؤال عن أفعال وصور سلوك تتكرر 


هادة في حياة الفرد. | 
ع-خصائص اتجاهيه ونفسية كالسؤال عن الاتجاهات أو القيم أو سبر 
مېول أو سمات . 
7 ويمكن تصنیف الاستبیانات بطرق عدة متها تقسيمها إلى: 
أ-استبيانات مقننه ۰٥: ٥(‏ :) تكون فيها الأسئلة مغلقة لا 
تترك سؤالا مفتوح النهاية وتكون كل الاختيارات محددة أمام 
القبحوات. 
ى-استيبانات شبه مقننه 0-0:60 نم8 تكون فيها الأسئلة 
جامعة بين الأسئلة المغلقة كلية والأستلة مفتوحة النهايات. 
ج-استبيانات غير مقننة تكون كل الأسئلة فيها مفتوحة 
النهايات. ٠‏ مس 
كما يمكن تصنيف الاستبيانات من حيث طبيعة الأسئلة أو 
العبارات التي تشمل عليها على النحو التالى: 


٤٧ 





و إذ أر دنا أن ندخل إلى أعماق الناس فإننا نستخدم أدوات متعددة 
r‏ بلات gr‏ اسات الحالة والمناقشات الجماعية وإذا أردنا ` 
ا و كثيرا إلى الماضى في محاولة لتشبع مسيرات الحياة 
أو استرجاع التاريخ الشفاهى فإننا نستخدم الإخبار س“ وهكذا وة“ 
E‏ يننا نستخدم الإخباريين وهكذا. ويقدم 
لکل لى تصنيفا لأدوات جمع البيانات وفقا لهذا المفهوم. 


الفكرة التي ذكرتها سابقا والتې تؤكد على أن الأدوات ما هې إلا 
املداد للحواس السمع والبصر) التي نستخدمها في الملاحظة لمحاولة 
2 فاق ونطاقات وسع (الاستبيانات) أو دراسه العمسق وسيل 
أغواره (المقابلات المتعمقة ودراسة الحالة والمناقشات الجماعية : 
مهاولة سبر الماضی (تواريخ الحياة والتاري: الشفاهى) ونحاول ن 
دم فيما يلى فكرة مختصرة عن أهم هذه الأدوات (نقتصر في هده 
| » الملاحظة: observation‏ 
١‏ أهم طرق جمع البيانات وهى أولى هذه الخطوات من حببث 
تباطها المباشر بالإحساس والإدراك. بل أن أهميتها ترجع إلى أن 
حث قد لا يستخدمها فقط في جمم بياناته بل أنها قد تلازمه طبلية 
ات بحثه. فهى قد تكون مصدرا للمشكلات البحثية» كما قد تساعد 
ئ المشاهدات الإضافية على تفسير البيانات Ê‏ 
الملاحظة أو بأي أداة أخرى. ومن هنا فقد قصدت إلى أن أصفها في 
مقدمة الأدوات» بل على رأسها جميعها. 
| 1 | وتعنى الملاحظة بمعناها البسيط الانتباه العفوى إلى حادقه أو 
الاستبيانات سقبلات دراسة المناقشات ٠‏ تواريخ الحياة والسير ١‏ يلوك ونحن نقوم جميعا بمشاهدة ما حولنا ونعلق عليه أحاديثتسا. 
3 المتعمقة هوه ت فنا یں ', الملاحظة العلمية تختلق عن الملاحظة العادية في أنها التبساه 
ظ د ومشاهدة منظمة تخضع لضبط ميدانى. 
وقد يقوم بالملاحظة باحث واحد أو فريق ب ا 
الملاحظة تخضع لقدر من التنظيم. وتنظيم الملاحظة وفقا لدليل عمل 
دليل ملاحظة يسجل فيه الباحث مشاهدات كمية أو كيفية وففقا 
هداف البحث. فإذا كان الباحث بصدد دراسة السلوك العدوانسی 
للأطفال» فإنه قد يجهز صحيفة بيانات كمية بأسماء الأطفال (مجموعبة 
صغیرة)» أو برموز لكل طفلء ثم يقوم بتدوين الأفعال العدوانية التسى 
بقوم بها كل طفل بها عبر فترة زمنية محددة. . 


f° 


شكل توضيحى لتصنيف أدوات جمع البيانات 


سس سس نے وس ی سے ی 
سن 






أدو ات جمع البيانات 






إن قرا هذا الشكل لا يجب أن تفارش ان اول وه 

| ا پچ ن تفترض أن الأدوات هى فرو ظ 
من الملاحظة أو هي بديل لها. فلم ل ارو ا 

تناف إلى هده الأدوات. ما قصدته من هذا الشكل هو أن أوضح | 





٤ 


الاجتماعية والثقافية...إلخ» وتقارير مركز دعم واتخاذ القرار بمجلسس 
الوزراء وبالمحافظات» والمسوح بالعينة التنلي يجريها المرکز | 
الديموجر افى بالقاهرة والمجلس القومى للسكان والإحصاءات الدولية ظ 
التى تصدرها الهيئات المتخصصة للأمم المتحدة وعلى رأسها تقرير 


التنمية البشرية الذي يصدر سنويا عن برنامج الأمم المتحدة للتنمية. 


-٤‏ المادة الميدانية: وهى المادة التي يجمعها الباحث بنفسه من خلال 
الاستبيانات أو المقابلات أو دراسة الحالة أو الملاحظة أو التجارب. 


ويمكن تصنيف المادة الميدانية إلى: 


أ- مادة كمية تعبر عن الواقع في شكل رقمى وهى التي تجمع من 


خلال" المقابيسن-أو.الاستبيانات. 


ب- مادة كيفية تجمع من خلال مقابلات متعمقة أو دراسات حالة أو 
ملاحظة أو من خلال إخباريين يحكون تاريخا شفاهيا أو تورايخ حياة. " 
ج- مادة موقفية: وهى تجمع من خلال تدوين (أو توثيق) مواقف في - 
الحياة اليوميةء أو خلال مواقف تجريبية (الملاحظة المنضبطة لسلوك 
مجموعات تجريبية وضابطة) أو خلال مواقف تمثيلية (تعريض 2 


الأفراد لمشاهد تمثيلية أو جعلهم يقومون بهذه المشاهد). 


' مادة اتصالية: وهى المادة المكتوبة أو المسموعة أو المرئية التي‎ -٥ 
- تبث عبر قنوات اتصالية وتدخل فيها الكتب والصحف والمجلات‎ 
" والنشرات والمطبوعات» وبرامج الإذاعة والتليفزيون» وأفلام السينماء‎ 
 بطخلاو وأشرطة الفيديو والأقراص الممغنطة» والخطب السياسية‎ 
" الدينيةء وبرامج الأحزاب السياسية» وبرامج مؤسسات المجتمع المدنی»‎ 
. وغير ذلك من صور المادة التي تتجه إلى مخاطبة أفراد بعينهم أو‎ 


وأيا ما تكون المادة التي يعتمد عليها الباحث» فان البحث يمكن 2 
أن يعتمد على مصدر واحد أو مصادر متعددة» وفقا لأهداف البحث ظ 


٤٢ 














وكثيرا ما يقول البعض اننا يجب أن نعتمد على مصادر متعددة لجمع 
البيانات» واعتقد أن هذا القول بجانبه الصواب. فالمادة تتحدد وفقا 


ودف البحث فقد تكون مصدرا واحدا أو اكثر من مصدر حسبما 





رلطلب تحقيق أهداف البحث. 


لالذا؛ أدوات جمع البيانات: 


- هی وسائل يستخدمها الباحث للاتصال بمادته. فالمادة ليست في 
الأحو ال ميسورة أمامنا يمكن أن نلمسها بحواسنا أو نشاهدها 


الذونها. أن ما نستطيع أن نلمسه بحواسنا (السمع والبصر) هو مسا 


۾ أمامنا ظاهراً بادياً للعيان. ولكننا اذا أردنا أن نتعمق قليلا في 
ريخ یاج المج أو الأشخاص فإننا نحتاج إلى أدوات تساعدنا 
هذا التعمق. وإذا ردنا أن نجمع مادة تغطى مجالات غير 
رة أمامنا فإننا نحتاج إلى أدوات أخرىء وهكذا فإننا نميل إلى 
إلى أدوات جمع البيانات على أنها محاولة للامتداد بالجواس 
عير وسائط تمكننا من أن نأتى بما لا تراه الحواس. وذلك أمر واضع 
لالميكروسكوب هو امتداد لحاسة البصرء وكذلك التلسكوب والسماعة 
مأ امتداد لحاسة السمع؛ والترمومتر هو امتداد لحاسة اللمسس؛ 
او ات هنا هى تطوير للحواسء وامتداد بها لكى تكون فار ل 
النظر إلى ما لا يمكن النظر إليه بقدراتنا البشرية. ظ 
والأمر يتشابه في العلوم الاجتماعية» على اختلاف في الدقة 
بطبيعة الحال. فالاستبيان هو توسيع لقاعدة السمع والبصر بحيبث 
تشمل مجالا أوسع من الملاحظةء ودليل المقابلة هو محاولة للتعمق 
أكثر بحيث تسمع الآذن عن الماضى وعن المشاعر والقيم المدفونة في 
النفس. ولذلك فالملاحظة هى أم الأدوات فهى الوسيلة المباشرة التي 
لشاهد بها المادة دون حواجز مادة واقعية أو اتجاهيه حول نطاق أوسع 
بحيث تقدم لنا هذه المادة (مسحا) لهذا النطاق فاننا نلجأ إلى الاستبيان 


٢ 


-١‏ فمفهوم العنف الذي يعرف نظرياً على أنه سلوك يلحق الأذى 


' بالآخرين يمكن تعريفه إجرائيا من خلال مؤشرات كعدد حوادث ٠‏ 


القتل أو السرقة أو الاعتداء الجسدى الذى يدون في إحصاءات 
الأمن العام خلال فترة زمنية محددة. ولكن إذا كان هدف بحثنا 
دراسة العنف في علاقات التفاعل بين الأفراد» فإننا لا يمكن أن 


نعرف العنف إجرائيا بالطريقة السابقة» وعلينا أن نعرفهمن 22 


خلال ما يخبر عنه الأفراد من تعرضهم لحوادث عنف. وفى 


هذه الحالة يعرف العنف إجرائيا بأنه تكرار التعرض للضرب ` 


. أو السرقة أو الإهانة اللفظية خلال فترة زمنية محددة. 


آ- 7- وأكثر تعقيدا من ذلك مفهوم القيم الذي يشير إلى الموجهات 
العامة للسلوك. هذا المفهوم يصعب تحديده إجرائيا إلا من خلال 


مقياس للقيم يضم عبارات يوافق عليها الأفراد أو لا یوافقون» 2 


ومن ثم تنكشف لنا ما في داخل عقولهم من موجهات قيمية. 


وفى ضوء ما سبق يمكن القول أن التعريفات الإجرائية ` 


للمفهومات تتحقق من خلال أساليب مختلفة يمكن حصرها في أس اليب 


2" مؤشرات (موجودة فعلا في إحصاءات سابقة) أو يخبر عنها‎ -١ 


الأفراد). 
-٢‏ تكرارات لأفعال أو لميول يعبر عنها الأفراد بأنفسهم. 
۳- عبارات تصاغ في شكل مقاييس أو استبيانات. 
ثانيا: مصادر المادة الامبيريقية (عبء الإثبات): 
ينقلنا التعريف الإجرائى إلى الواقع» فنبدأ كأول خطوة بتحديد 


مصادر المادة الامبيريقية» أو ما يمكن أن نطلق عليه عب الافپښاتا- 


ويقصد به: البراهين الواقعية الدالة على صحة ما نفترض أو ما ندعى 


٤٠ 





لفلریا. والحقيقة أن الباحث أن يدقق في هذا الأمر لكى لا يذهل عن 
' المقاصد في بحثه» أى لكى لا يفقد الهدف ويذهب إلى مواقع في الحياة 
الاجتماعية ليست هى بضرورة التي يمكن أن تعضد فروضه أو 
تزيفها. 





والمادة الامبيريقية لا يجب بالضرورة أن تكون مادة ميدائيية» 
هى مادة واقعية متجسدة في صور مختلفة إحداها فقط الصورة 
آأميدائية. ولذلك فإننى أميل إلى تصنيف المادة الامبيريقية بحيث نميل 
ها بين ما هو ميدانى وما هو غير ميدانى على النحو التالى: 

أ المادة التاريخية: وهى التي تؤخذ من المصادر التاريخية الأصلية 
ظ الثانوية. ود هذه المادة في البحوث التي تسعى إلى تكويسن 
اققامات تاريخية أو التي تود أن تلقى نظرة تاريخية على الموضوع 
قل الدخول في المادة الامبيريقية. 

> المادة الثانوية: وهى التي تستقى من نتائج بحوث سالفة أجربت 
ل نفس الموضوع أو موضوعات قريبة منه ويفيد هذا المصدر 
ث التي تعتمد على تحليل ثانوى» أو ما يطلق عليه أحيانا التحلب 
ال الدرجة الثانية» أى إعادة تحليل مادة سابقة» يجمع الباحث قپه 
زأهين من هنا وهناك للتدليل على مشكلة البحث لاختبار الفروض» 

* المؤشرات الإحصائية: وهى مادة جاهزة جمعتها هيئات أخرى 
فراض أخرىء وهى مادة إحصائية مدونة في جداول مثل تعدادات 
ظ ن» والمسوح التي تجريها هيئات التعداد والمنظمات حول 
عات بعينها وقد يعتمد البحث على هذه الإحصاءات كلية» بحيث 
مادته الأساسية. وقد يستعين بها كأحد روافد المادة» أو لتقديم 
روفيل إحصائى عن الموضوع قبل تقديم المادة الميدائية. ومن 
أمصادر الإحصائية الهامة التي يمكن أن يعتمد عليها الباحث 
إعدادات السكانية التي يجريها جهاز التعبئة العامة والإحصساء؛ 
أحصاءات الوزارت المختلفة حول الصحة والتعليم والخدماث 









٤١١ 





وتجدر الإشارة هنا إلى أن عملية تحويل المفهومات إلى متغيرات 
_ فابلة للقياس» تجعلنا نفرق بين المفهوم والمتغير ۷٥:١١ ٥‏ فالمفهوم هو 
_ تصور عقلىء أما المتغير فهو مفهوم ينتج عن محاولة قياس التصور 
العقلى في الواقع. فهو يعبر عن مجموعة من القيم التي يمكن في كل 
_ موقف أن نحدد كميتها. فمتغير الدخل مثلا يعبر عن قيم مادية يمكين 
أن تعرف في الواقع من خلال الدخل الشهرى أو السنوى أو من خلال 
_ تلحديد مصادر الدخل المختلفة. ٠‏ 
وتختلف المفهومات في قابلتها للإجرائية» فالمفهومات التي 
اس بمؤشرات هادية كمفهوم الطبقة تعد سهلة في التعبير عنسها 
إجرائياء ولكن هناك مفهومات تكون فيها المهمة صعبة فمفهوم القوة 
الأي يعرف نظرياً على أنه 'قدرة الشخص على أن يجعل شخصا آخر 
يتصرف بطريقة لم يكن ليتصرف بها لولا وجود الشخص الأول" هذا 


فنحن عندما نعرف الطبقة الاجتماعية» فإننا نعرفها من الناحية 
النظرية أو التكوينية على أنها " مجموعة من الناس يش تركون في 
مصلحة واحدة أو تكون لهم علاقات متشابهة بالسوق " هذا تعريف 
تكويني لا يمكن بسهولة أن يؤشر على واقع إلا بشكل عام. ولذل ك ظ 
فإننا لكى ننطلق إلى الكشف عن تكوين الطبقات في الواقع فإننا نكون 
بحاجة إلى أن نعرف مفهوم الطبقة إجرائيا فنعرف ما المصلحة 
المشتركة أو ما طبيعة العلاقة بالسوق ويفيدنا التراث البحثى السابق 
في الوصول إلى مؤشرات يمكن قياسها حول الطبقة ويمكن في ههذه 
الحالة أن نقول أن المصلحة المشتركة تعنى الاشتراك في مین 
متشابهة وفى دخول متشابهة» وأن العلاقة بالسوق تعبر عن نفسها فى ' 
ضوء الاستهلاك أو فى ما يقتنيه الشخص من سلع معمرة. وهكذا 
نكون قد وضعنا أيدينا على أشياء واقعية يمكن أن تقاس. 

وتقوم فكرة الإجرائية في العلم على أن لكل مفهوم نظرى أو 
تكوينى مجسات 5امعمعاء: أو دلائلٍ تشير إليه في الواقع وأننا لا يمكن 
أن نجرى بحثا دون أن نحدد سلفا (ومن واقع الدراسات السابقة) هذه "2 
العلاقة بين المفهوم التكوينى والمجسات الدالة عليه من خلال الشكل 2 
التالى: لف 





ولذلك فان التعريف الذي ذكرناه آنفا للقوة هو أحد تعريفات ها 
ولقد عرفه صاحبه إجرائيا في دراسة عن القوة في إحدى المذن 
الأمريكية (نقصد دراسة رويرت دال الشهيرة حول من يحكم المدينية) 
الها القدرة على التأثير في القرارات في نطاق ممارسة السياسة وبناء 
هليه فإننا نستطيع أن نفحص عددا من القرارات التي اتخذت وندرس 
طبيعة المؤثرات عليها فنعرف من يحكم من. . 


المفهوم"التكوينى الدلائل أو المجسات الواقعية 
(المتغير ات) 


٩٩ 
٨۸ 


بحثهء هذا اذا کان يتجه لحو اکا وة با اغا و اسار ٠١‏ 


النظرى فى عدد من القضايا النظرية التى تشكل الأساس الذى تشتق 
منه الفروض العاملة فى البحث. 


“رغم أن الإطار النظرى يكتب فى الفصول الأولى من البحث» 


إلا أنه يبقى مع الباحث طيلة بحثه. فهو حاضر فى الذهن أثناء جمع 
المادة» وهو الحاضر الأول بعد أن تجمع المادة وتعرض لكى يفسوها 
ويلقى عليها أضواء نظرية ويربطها بما سبق من نظريات. 


الفصل الثالث 
خطوات تصميم البحث الاجتماعى 
؟ -المرحلة الإجرائية 





مقدمة: 
نحن هنا بازاء المرحلة الثانية من مراحل تصميم وتنفيسذ 
بوث وهى المرحلة الإجرائية. أن الباحث هنا يتنقل من عمليسات 
لاستنباط انعقلى ۵4:0٥‏ التي كانت تسيطر عليه في المرحلة الأولى 
إلى عمليات الاستقراء همه ته مه4« أى الرجوع إلى الواقع وقراءتسه 


کک | 
آ- ومرة أخرى نؤكد على أهمية الترابط بين المراحل. فالبياحث 
ون بمقدوره أن يفكر في كل المراحل الفرعية في هذه المرحلة وهو 
؟يزال يهذب مفهوماته ويختار نظرياته. وهو إذ يشرع في الدځيول 
/ المرحلة الإجرائية فانه لا ينسى مفهوماته ونظرياته رغم انغماسية 
الكامل في الواقع. 7 
وتشتمل المرحلة الإجرائية على خطوات فرعية تبدأ بالتعريفات 
الأجرائية» ومن ثم تحديد المادة الواقعية المطلوبة للبحث» .أو ما مک 
¿ نطلق عليه عبء الإثبات. نم تعيين أدوات جمع البيانات» وتحديد 
لعینات. ثم عملية جمع المادة بالفعل من الميدان ونتناول هده 
وات الفرعية بالدراسة في هذا الفصل. 8 ظ 
لا: التعريفات الاجر ائية: 
التعريفات الإجرائية للمفهومات هی نقطة الوصل بين ما همو 
صورى وما هو إجرائى في البحث العلمې ويقصد بالتعريف 
الاجرائى تحويل التعريف النظرى أو التكوينى (راجع الفصل السلبق) 
إلى مؤشرات واقعية يمكن قياسها في الواقع» أو يمكن مشاهدتها في 
واقع. ٠‏ 


۷٧ 


مُحاولة اختبار الفروض والنظريات التي طورت في المرحلة. 


۱ 


درجة عالية من الاختلاط وعدم التنظيم. وتتدرج النظريات من حيث 
لنطاق بدها جن النظريات الكبرى التى افير العالم على لحو ملسم ولئ 
تفسر مجالا خاصاً من مجالات الحياة الاجتماعية. وانتهاء بالنظرد يات 
٣ه‏ ڼه وسو وکوڅ 1 الظواهر والتى E‏ 
تسمى بالنموذج Me!‏ وللنظرية وظائف مختلفة فى البحث 
- 


رند pa Es f pey‏ 
النظرية فى النهاية هی الرافد الأساسى فى صياغة الفروض العلمية. 


په ب څې اد ر بي دم ارو ظ 


لذ" وتشكل النظرية م مجموعة من الأفكار العامة PEELE.‏ 


البحث» وتخلق له سياقا أو مجالا محددا . 


با وز انیا لدی ات تاواد الس سه بسښا | 


NOE‏ ة التراكم فى النظاء العلمى. فالنتائج التی يتوصل ھ 
ب رك e i‏ الوه وي > أو تضع 


وفى ضوء هذه اق :3 0 البحث العلمی. فإن 
من الأهمية بمكان أن يسعى الباحث أثناء المرحلة التصورية من بحثه 
إلى قراءة المداخل النظرية فى مجال الحقل الذى يدرس فيه. وهناك 
-١‏ النظرية الوظيفية الكلاسيكية (دوركايم وبارسونز وميرتون). 





النظرية الوظيفية المحدثة (لومان والكسندر). 
لظرية الصراع (ماركسء ودارندورف» وكوزر وغيرهم). 
-١‏ : الاختيار الحر والتبادل (مارسيل موس وهومانز وبيتر 
© الفينومينولوجيا الاجتماعية (شوتز وبيرجر ولوكمان). 
| منهجية الجماعة (الاثنوميثودولوجيا) (جارفينكل وسيكوريل 
زهرمان). | 
7 التفاعلية الرمزية (ميد وبلومر ودنزن). 
+ اا الاجتماغية (دراسة الحياة اليومية باعتبارها در 00( 
#وفمان). 
النظرية البنائية (ليفى شتراوس). 
؟> النظرية ما بعد البنائية (فوكو ولاكان ودريدا). 

1- النظرية النقدية (ادورنو وهوركهايمر وهبرماس). 
1- نظرية تشكيل البنية (انطونى جيدنز). 
>١١‏ النظرية النسوية (بارنارد وسميث وهاردنج). 
11- نظرية النسق الرأسمالى العالمى (فرانك - سمير أمين وعمانويل 
لرتشين). | 
8 نظرية التحديث (سملسر وليرنر وماكملان). 

ولاشك أن اختيار أى نظرية من هذه النظريات يعتمد على تا 
يشعر به الباحث من لياقة منهجية» كما أن الباحث قد يقرأ فى أكثر من 
لطلرية» وقد يحاول أن يوفق بين نظريتين أو اكثرء وفى كل الصا 
ان عليه أن ينتهى من قراءته لاختيار الإطار النظرى الذى يوجه 


To 





للفرض أهمية خاصة فى تقيم البحوث التى تسعى إلى اختبار 
"١‏ الباحث يجب أن يكتفى بطرح فروض استفهامية فى شكل تساؤلات» 
كما المحنا فى البداية. ورغم أن الفروض تصاغ فى بداية البحث. إلا 





- توجد علاقة سلبية بين السلوك العنيف وأساليب التنشئة الاجتماعية. 
۲- صياغة علاقات صفرية بين المتغيرات كأن نقول فى البحث 
السابق: | 


- لا توجد علاقة إيجابية بين السلوك العنيف وأساليب التنشئة أل الفروض تظل حاضرة دوما مع الباحث فى كل مراح-ل بحشه. 
الاجتماعية. ظ #الفروض هی التى تحدد أهداف البحث على نحو دقیق» ومن ثم فأنها 


الهوجة نحو المادة التى سوف يجهلها الباحث. وهى الموجة فى عملية 
الأسير المادة. ودلك فان الباحث الجيد هو الذى يبرجع دائما إلسيى ٠‏ 
الأسبر النتائج التى قد تحتوى على ما يفيد بان الفروض التى وضعها 
الواحث قد تم تزييفهاء ومن ثم أهمية طرح فروض جديدة. 

أبعاأ: صياغة الإطار النظرى: 

للنظرية أهمية خاصة فى البحث العلمى. والعلم فى تكوينه هو 
أ منهجى من ناحيةء وبناء نظرى من ناحية أخرى. ويرتبط الاثنان 
#باطا صارما. فالمنهج هو أداة تطوير النظرية وتعديلها والإضافة 


فى الطريقة الأولى لصياغة الفرض حددنا العلاقة وعكسها 7 
على أساس أننا غير متأكدين من صحة أى منهماء وفى الطريقة الثانية 7 
افتراضنا عدم وجود علاقة أصلا. وأيا كانت الطريقة التى تصاغ بها ` 
الفروضء فأنها لابد وأن تحقق شروطا فى الصياغة أهمها: 

' أن تعبر عن العلاقة بين المتغيرات بشكل احتمالى واضح.‎ -١ 
َ أن تكون قابلة للاختبار بمعنى أن توجد مادة دالة عليها فى الواقع.‎ 3 
يمكن جمعها للتدليل على صحة الفرض أو زيفه. ھ‎ -٣ 

- وبناءا عليه فإن الفرض يجب أن يكون قابلا للزيف بمعنى ان‎ -٤ 


يكون قابلا للرفض. ھ ُ . 
FF A ANE‏ | باستمرار. والنظرية هى أداه تفسير البيانات التى نتوصل إليها من 

يجب اټ يتو لفرض خاليا من التناقض ولا يتنافى مع وثائق ١‏ الل استخدامنا للمنهج العلمى السليم. ولذلك فقد وج هت انتقفادات 
معروفة سالفا. 8 للدراسات التى تجرى دون التزام بمدخل نظرية. أو الدراسسات 


ی واضح. ١‏ 
والنظرية هى نسق مترابط من المفهومات أو الأفكار أو 
؛ يقدم تفسيرا لمجموعة من الحقائق أو الظواهرء وهذه القضايا 
لى بمثابة قوانين عامة أو مبادئ عامة تحكم هذه المجموعة من 
ق أو الظواهرء أو تكشف عن العلاقات السببية بينها. وان 
ر بهذه المعنى هی محاولة لإضفاء قدر من الفهم والمعقولية 
الواقع» أو هى محاولة لتنظيم هذا العالم الذى يبدو أمامنا على 


5- أن يتفق الفرض مع الحقائق العلمية التى رسخت واستقرت وهذا - 
لا يمنع أن يأتى الفرض معارضا لنظرية من النظريات التى شاعت 7 

بين العلماء. . 
۷- يحب أن يصاغ الفرض صياغة منطقية واضحة لا تدفعنا إلى 
الغموض إن الخيال. لذلك يفضل أن يبدأ الباحث صياغة فروضة من - 
العام إلى الخاص. كأن يبدأ بصياغة فرض عام ويستنبط منه عددا من ' 
د الفرعية. أو أن يبدأ بالفروض العامة وينتهى بالفروض - 
الخاصة. ظ ظ 


"۳ ۳۲ 


۳- تفتح المفهومات طريقا نحو مزيد من المفهوم للموضوع البحثشى» ` 


فهى المفاتيح التى تبدأ منها التعرف على مكونات الموضوع. 

٤‏ - كما تفيد المفهومات فى التصنيف والتعميم. فالمفهومات هي التی 
تمكن البحث من أن يصنف مادټه.» بل أن يجمع مادته وفقا لنظام 
معين › و أت يطل هذه المادة وفقا لنظام معين . 


وأخيرا تجدر الإشارة إلى أن الباحث يجب أن يكون دقيقا | 
وواضحا فى اختياره للمفهومات التى يتناولها بالتعريف فى بحثه. ' 


الأول: يعرف المفهومات الواردة فى عنوان البحث: فإذا كان يدرس ٠‏ 


ومفهوم الشباب. 


نت : ر ف لمقروماټ الواردة فى عنوان لبج ومفهومات لك 
كأن يزيد فى بحث حول المشاركة السياسية للشباب بأن يعرف 
الأحزاب السياسية إذا أجرى دراسته على الأحزاب أو يعرف 2 


الانتخابات أو غير ذلك من المفهومات. 


والواقع أن كلا الطريقتين ليس على صواب. فوفقا لمبدأ اللياقة ` 
المنهجية ( ونقصد به ملائمة کل خطوة للخطوات الأخرى فى البحث ` 
العلمى) فإننا يجب أن نعرف المفهومات التى تفيدنا إفادة فعلية فى 2 


عملية البحث الاجتماعى. فإذا كنا نجرى بحثا عن العنف فى علاقات 
الزوجات والأزواج» فإننا بحاجة إلى أن نعرف"العنف" وأن نعرف 
'التفاعل". ومن الواضح هنا أننا تجاوزنا عناصر فى عنوان البحث 


لم تعرف كالعلاقات والزوجات والأزواج. والسبب فى ذلك أن 
مفهوم الزوج ومفهوم الزوجة ليسا بحاجة إلى تعريف» كما أن مفهوم 2" 
التفاعل يستغرق مفهوم العلاقة. وربما يكون لاختيارنا لمفهوم التفاعل 
هدفا يرتبط بإمكانية قياسه أو بإمكانية توسيع المفهوم ليكون أشمل من 


مفهوم العلاقات". 








ثالثا: تحديد الفروض: 


4 بتجه البحث العلمى دائما نحو الإجابة على عدد من التسلؤ لات 
ئي تنحصر فى السؤ ال عن ماذا يحدث؟ وكيف يحدث؟ ولماذا 
يحدث؟ وتشكل هذه التساؤ لات العامة وما يتفرع عنها من تساو لات 


الهسئوى الأول من الفروض أو هى بداية لتكوين الفروض العلميبسة, 
1 قالپا ما يكتفى الباحث بصياغة فروض فى شكل تسا لات إذا مسا 


البحث نحو الإجابة على النوعين الأول والثانى من الأسئلة 
' التساؤلات حول ماذا يحدث؟ وكيف يحدث؟ ففى هذه الحالة 


اون اسئر اتيجية البحث استراتيجية وصفية لا تهتم بالبحث عن 


الات بين متغيرات. 
ِ 3 إذا اتجیت تساؤلات البحث نحو الإجابة عن السؤال لماذا 
الأشياء فأننا تكون هنا بصدد استراتيجية بحثية مختلفة تهدف لا 
جرد جمع المادة ووصف الحقائق وتوضيح العلاقات البسيطة بينها 
ظ » بل تتجه الاستراتيجية البحثية هنا نحو الكشف عن علاف ات 
ابر والتأثر بين المتغيرات وفى هذه الحالة نكون بحاجة إلى 
شه فروض علميةء ويعرف 'الفرض" بأنه علاقة افتراضية بين 
يرين تصاغ على نحو احتمالى. والفرض بهذا المعنى هو تشر 


لقث لوقائع معينةء أو بمعنى آخر هو تنبأ بما يمكن أن تكون عا 


0 ين المتخيرات. أن الفرض هو نوع من الحدس بالعلافة 
باحث يفهم مدى الصلة بير مجموعة من لمتغير . 
محاولة التثبت منها. ٢و‏ ھ ¢ 


باغ الفروض بأساليب مختلفة منها: 


| ب توضيح العلاقات السلبية أو الإيجابية بين المتغيرات كان تفول 
24 فى دراسة عن العوامل المرتبطة بالسلوك العنيف. 


و توجد علاقة إيجابية بين السلوك العنيف وأساليب التنشكة 
الأجتماعية. | 



















#قعدث عن التعر بذ ۱ . فة م' 

ظ ٠ . ۰ . ١"‏ ا 

e ۴ّ‏ وه 1 ن نركز على التعريف التصورى أو 
و الثعريف التكوينى هو الذى يعرف المفهوم بمفهومات أخرى: أو 
ما نعرف المفهوم فإننا نشيد بناء قابلا للفهم يوضح المعنسى 
د من المفهوم. فنحن نستطيع أن نعرف الوزن بانه 'ثقفل 
٥‏ ونعرف القلق بأنه 'خوف شخصی' ونعرف العنف باه 
و الأذى أو الضرر بالأخر"؛ ونعرف الطبقة بأنها 'جماعاتث 
ظ مصلحة واحدة أو تتشابه فى علاقتها بالسوق". كل ه؛ 
لك تكوينية لمفهومات. 6۰6 ` 
) وغالبا ما نأتى بهذه التعريفات التكوينية من اطلاعنا على 
هات سابقة للمفهوم تكون قد دونت فى بحوث سابقة أو فى 


قلت أن لقتفه هو لفل الذي لته لحو لکتای الادی الا کر ل؛ 
فإننى هنا أحدد حدود الفعل البف واقصلهعما سواه شل الأفعال! 

؟- أن يكون التعريف مساويا للمعرف فلا يكون أوسع منه أو أضيق 
منه. وفى ضوء هذا الشرط فلا يصح مثلا أن اقول ان المكائنة هی 
تعد نظرة الأفر اد إل هدا الموقم. كما لا يصح أن أقول بأنه الموقع 
الذى يحتله الفرد فى السلم الاجتماعى وفقا لتقدير الأفراد لخصائص 
هذا الموقع وموقفهم منه. أن إضافة كلمة موقفهم منه فى هذا التعريف 
توسع دائرة التعريف ليدخل خصائص ليست فى ذات التعريف فهو 
تعريف خاطئ إذن؛ لأن كلمة الموقف هنا تدخلنا فى تقويم من نوع 
آخر قد يكون بالسلب أو بالإيجاب. 

۳- ألا تستخدم فى التعريف عبارات غامضة أو مجازية فيجب أن 


تكون عبارات التعريف دقيقة منطقبة فاذا عرفنا الاستهلاك الترفى ا , , ١‏ 
لق 7 د م م 8 م ء عر : فی عات علامئة (كا و په - . ٠.‏ 

و Seas‏ ال Ca‏ كني د عدا غو ٨٩‏ 1 , يه (كالموسوعة البريطانية lopedia Britanica‏ جه 

فاننا 7 نقؤل بأنه البدخ الذى يدوع لن الجنون. تحص هنانستخدم عبارة Ab‏ م الاج اا Encyclopedia‏ 5 58 072 رس 

مجازية عندما نقول أن البذخ يدفع إلى الجنون؛ فضلا عما فى ذلك من ا ادف : 6 Social‏ 5 و 


غموض. أما اذا قلنا بأن الاستهلاك الترفى هو استهلاك ما فوق ا 
الحاجة أو ما فوق الضرورة فإننا نستخدم عبازة أدق وأكثر منطقية. ٠‏ | 
4- ألا نعرف الشيء بعكسه بطريقة بها نوع من اللغوء كأن نقول أن 
الذكاء هو ما ليقن بغباء» أو أن العنفك' هر ماليش بات 
-٥‏ وتجتمع كل هذه الشروط فى شرط واحد هو أن يكون التعريف | 
جامعا فى محتواه» واضحا لا لغو فيه» ولا يكون سالبا فى تعبيره. 1 

والتعريف الذى نشير إليه هنا هو التعريف النظرى أو 
التصورىء أو ما يطلق عليه فلاسفة العلم التعريف التكوينى, 
Constitutive‏ تميزا له عن التعريف الاجرائى 076130291 وسوفا 


وما أشرنا سابقا فإن تعريف المفهومات الرئيسية فى البحث هو 

اللبئنات الأساسية التى سوف يتأسس عليها. البحث. فللمفهومات 

فى البحث العلمى يمكن إجمالها فيما يلى: ‏ 

أن الطريقة التى تعرف بها المفهومات هى التى تحدد لنا فيما بعد 
ل الملائمة والأطر النظرية الملائمة وكذلك التفسيراك 


5 ينزيف المفهومات ينقل تصورات الباحث ومعلوماته» كما أنها 
العاريقة التى ينظر بها الباحث اس ال ياء. فمن خا 
ا کک ١‏ اھ رف 

ٍ. نستطيع أن ننظم العالم الخارجىء وأن نستوعبه. 


۴, 


۷ 1 


وأيا كان الطريق الذى تظهر به مشكلة البحث؛ فإننا يجب أن 
نؤكد على أن للمشكلة نطاقا يجب أن تتحرك فيه. فليس كل المشكلات 
متشابهة ويمكن تصنيف مشكلات البحوث وفقا لنطاقها أو لدرجة 
تعقيدهاء أو لأهدافها وذلك على النحو التالى: 
-١‏ النطاق: فقد تكون المشكلة محدودة النطاق تتناول عنصرا واحدا 
من مشكلة كبرىء وقد تكون مشكلة و اسعة النطاق تتناول الموأضوع 
-٢‏ العمق: قد تصاغ المشكلة بحيث تدرس الموضوع على نحو 
استطلاعى سريع لا يتعمق كثيرا فى البحث عن الأسباب أو دراسة 
متغيرات متعددة» وقد تكون المشكلة من الناجية الأخرى معقدة عميقة 
اول أن تر صد العلاقات المعقدة بين المتغيرات وأن تكشف مثلا عن 
علاقات بين متغيرات تابعة وأخرى مستقلة: أو تحاول تتبع العلاقات 
السببية أو المتبادلة بين المتغيرات. 
1 الهدف: قد تصاغ المشكلة من أجل تحقيق أهداف علمية بحته. 
کان تحاوؤق البحث فى علاقات بين متغيرات أو أن تسد ثغرة علمية 
فى مجال معين. ولكن بعض المشكلات قد تصاغ من أجل تحقيق 
أهداف تطبيقية ظاهرة؛ كأن نتعرف على جوانب مشكلة واقعية من 
أجل الاستفادة بنتائج البحث فى التغلب على هذه المشكلةء أو قد تصاغ 
المشكلة بحيث تجميع بينات سطحية أو عميقة عن مجتمع معين من 
أجل مساعدة المنمين أو المخططين على تحقيق أهدافهم فى التنمية أو 
فى رسم الخطة وهكذا. 2 | 


ثانيا: تحديد المفهومات 


تشكل المفهومات الأركان الرئيسية فى المشكلةء ولذلك فإن 


لباحث عندما يتجه لتحديد المفهومات فإنه يبلور مشكلة على نحو 


أدق» ويهيئ الأرض للانطلاق إلى مراحل أخرى فى بحثه. ويعرف 


۲٢ 








ان 


الصفات التى 


يشغْله الفاعل بناء على تقد 


1 


عرف المكانة بأنها المو 
والذى يكون مرتفعا أو 
هل خصائص. ويوضح لنا تعر 
پالحد والتعريف بالوصف أو 
لکون ننا هى 9 نک ۰ 


الأيديولوجيا مثلا 
#یمكن أن نقول 


المفهو م )0066© بأنه تجريد أو تشييد عقلى :وهه 41 يعبر 
کي موضوع يعين حدوده أو خصائصه. وإذ يعين المفهوم حدود 
الموضوع فإنه يعرفه تعريفا يسمى التعريف بالحد أى تحديد الحدود أو 
تصور الموضوع على حقيقته وتميزه فى نفس الوقت 
هن غيره من الموضوعات التى قد تتماس معه عند نقاط معينة. ولذلك 
فِإِلذا عندما نعرف المكانة 56 متلا فإننا نعرفها بأنها الموقع الذى 
: ير الأخرين لهذا الموقع» وبذلك فاننأ | 
هدرد المكانة بأنها حدود ذاتية تخضع لتقديرات الأفراد وليست حدودا 
هوضوعية تخضع لمؤشرات واقعية. أما إذا عرفنا المفهوم بوصف 
#صائصه. فإننا نختار طريقا آخرا للتعريف يعرف بالتعريف بالرسم 
الوصف. ويتم من خلال تحديد الصفات العريضة اللازمة 

هيز الموضوع عما سواه من الموضوعات. ولذلك فإننا يمكن | 
قع الذي يشغله الفر د فى السلم الاجتماعى» 
منخفضا بناء على نظرة الأفراد لما بتمتع به 

يف مفهوم الثقافة 
الرسم. فإذا ردنا : نعرف الثقافة - 
عن حدود الثقافة بحيث تتضح لنا عما 


الفرق بين التعريسف ‏ 


ها عن سواها فنقول أنها 'أساليب حياة" أو 'مخططات للحياة" تي 


فى...إلخ. شی هذه الحالة نعرف 


ا مادية ومعنوية. أن هذا التعريف يكشف عن أن الثقافة ليست هى 
أو عن القيم. أما إذا أردنا أن نعرف الثقافة بالوصف 
أنها ذلك الكل المركب الذى يتكون من العادات 


7 
٠ 


۱ : . وكل ما يكتبه الإنسان بوصفه عضواً فى 
الجماعة". وأيا كان الطريق الذى نسلكه لكى نعرف المفووم. فان 
الشروط التالية يجب أن 
-١‏ ألا يشتمل التعريف على. 
فلك ألا يكون التعريف دائرياً 


تتوافر فى التعريف: 


ذات المعرف أو على جزء منه ویعنسی 
کان أقول مثلا أن العنف هو العنسف 


الشء بنفسه فلا تقدم جديد. أما إذا 


۷ 


لاملا لک غو لا کون مو ښیو عله بالحنفيل شي 
الأسرة أو العنف بين الأقارب» أو العنف بين الأزواج الو وجات 
وبعد أن حددنا مشكلة البحث على هذا النحوء علينا أن نسأل سوالا 
هاما: من أين تظهر مشكلات البحث؟ أو كيف تظهر مشكلات البحث؟ 
ثمة علاقة لهذا السؤال بموضوع التراكم العلمى الذى يعد خاصية 
أساسية من خصائص المنهج العلمى. فظهور مشكلات بحثية جديدة 
هو الذى يؤدى إلى التراكم العلمى. 

واذا أردنا الإجابة على هذا السؤال فإننا نرجع إلى قضية 
'الإعائقة المعرفية" أو "الحيرة المعرفية" التى تصاحب ظهور المشكلة. 
فهذه الحيرة التى تولد الأسئلة البادئة للمشكلة قد تظهر أمامنا من خلال 
مشاهدات فعلية واقعیةء أو من خلال تأمل نتائج بحوث سابقة» أو 
قراءة نظريات سابقة» او حتى من خلال ميول شخصية نحو 
موضوعات بعينها. ولذلك يمكن أن نحدد المصادر التالية لظهور 
المشكلة: | 
(- انشاهدات الخار چیه فغندما حط سوک ینا کار ينول 
إلى سلوك متواتر دون معرفة سبب ظاهر له فإننا نبدأ فى طرح 
أسئلة خول هذا السلوك واسباټ ظهوز هذا السلوك :أو الظتروف 
المحيطة به. 


؟- قراءة. الثراب البحبى: فعندما نقر أ مكلا التتراتك الب حول 
موضو ع الاسته لاك فاننا قد نجد تغرة فى هذا التراث» تشكل هذه 


الثغرة بداية طرح أسئلة حولها. فقد نجد أن بحوث الاستهلاك لم 


تكشف عن أنواع خاصة من الاستهلاك كالاستهلاك البصرى مثلاء أى 
المتعة المتحققة من مشاهدة الأفلام أو واجهات المحلات أو التسوق. 


ومس هنا نبداً فى طرح أسئلة حول هذا الموضوع تجسد لب الخ کا 


ا 


۲ ٤ 





-۳٣ |‏ قراءة النظريات السابقة: تشكل قراءة النظريات أحد المصادر 
_ الأساسية لظهور المشكلات البحثية. فأنا عندما أقرأ نظرية الوعى 


الأجتماعى عند تالكوت بارسونزء أو تظرية الحرمان النس بي عند 


_ جور أو ساندرلاند على سبيل المثال» فإننى أتأمل الواقع الذى أعيش 
_ فيه وأنا أقرأ هذه النظريات وفى هذه الحالة تظهر أمامى مشكلات 





بحثية. فمثلا قد أسأل أسئلة حول طبيعة تشكل الفعل الاجتماعى فى 
نم المصرى أو أى مجتمع عربى وأنا أقرأ نظرية الفعل. وقد 
تهر أمامى أنيئلة حول جدود الخرهان السب ف ني ت اع او 
هلاقته بسور من الأعراف» او الطمو ح» أو الانجاز . 1 
4> الميول الشخصية والاهتمامات الخاصة: قد تظهر المشكلة عرضلا 
خلال ميول خاصة للفرد تدفعه إلى قراءة تراث بعينه أو دراسة 
مجتمعات بعينهاء يلاحظها أكثر من غيرهاء ويركز عينه على أحوالها 
أكثر من تركيزه فى مناطق أخرى, فقد يكون لدى الفرد الباحث 
أهثماما بالر يف أو عشوائيات المدن: أو الجماعات المهمشة:» أو 
خصائص جماعات بعينهم كالعمال أو الفلاحين أو موظفى الدولة. فى 
هذه الحالة تكون ميوله الشخصية هى الدافعة للقراءة والمشاهدة؛ 
واللذان يولدان مشكلات بحثية أمامه. بل أن الباحث قد يكون متحيزا 
أجماعات بعينها كأن يكون متحيزا للمرأة وشاعرا بأن حقوقها 
مهضومة» وقد يكون متحيزا للفقراء شاعرا بأن نوعية حياتهم رديئة. 
فى هذا الظرف ينصرف ذهن الباحث إلى دراسة موضوعات خاصة 
هذه الجماعات وتلك نقطة بداية للبحث» لا تجعله متميزا بالضرورة. 
فليس هناك من غبار على التحيز فى اختيار مشكلات البحوث ولكن 





ْ الثراب كله يغطى البحث اذا تحيز وهو يدرس» وقدم نتائج متحيزة. 


هنا يتطرق التحيز والتطرف إلى البحث فيصبح بحا أقرب إلى علم 
بطابة مته اي علوم للغيران: 


ويجب أن نعى منذ البداية أن مراحل البحث العلمى هى مراحل 
متصلة الحلقات» متداخلة عند أطرافها بل أنها قد تتداخل على نحو قد 
يصعب الفصل بينها فى بعض الأحيان. وتكشف الخبرة البحثية عن 
أنه بالرغم من تتابع المراحل فى مسلك البحث العلمىء إلا أننا قد نقفز 
على بعض العناصر فى مراحل أخرى لمتطلبات تتصل بتدقيق أمر 
من الأمور او بطرح خطط للكتابة التفصيلية للبحث. فنحن عندما نقوم 
بصياغة فروض البحث فإننا قد نستفيد ببعض المشاهدات الواقعية 
(التى تدخل فى المرحلة الثانية)» كما أننا ونحن نقوم بجمع البيلشنات 
(فې المرحلة الثانية من مسلك البحث العلمى) فإننا نقوم بتفسيرات 
أو لية لبعض المشاهدات (وهذا يدخل فى المرحلة الثالثة) وهكذا فإننا 
0 ان نعى بأن مر احل البحث العلمى متداخلة ومتكاملة رغم أننا 
نكتب عنها بشكل تخطيطى. ظ 
أولا: تحديد مشكلة البحث 

كثيرا ما تفهم مشكلة البحث فى العلوم الاجتماعية فهماً خاطناً 
حيث قد يعتبرها البعض مشكلة واقعية نريد أن نقدم لها حلا كمشكلة 
السكان أو مشكلة البطالة أو غيرهما من المشكلات الاجتماعية. حقيقية 
أن هذه المشكلات يمكن أن تخضع للدراسة بوصفها حالات لمشكلات 
اجتماعيةء أو بفرض جمع بيانات عن المشكلة من أجل فهمها ومن 
أجل الإحاطة بكافة المتغيرات الفاعلة فيها. ولكننا عندما نتحدث عن 
مشكلات البحوث فإننا لا نقصد بها مطلقا وجود مشكلات عملية 
نحاول نحن أن نتصدى لها بالحل. ذلك فهم خاطئ يرتبط أكثر 


بجوانب تطبيقية فى العلوم الاجتماعية ليس هنا مكان درسها. فالمشكلة | 


الواقعية لا تكون مشكلة للبحث إلا فى ضوء نقص حلقة المعلومات 
حولهاء ونقص الخبرة بها. 


ولذلك فإننا نميل إلى النظر إلى مشكلة البحث بوصفها مشكلة ' 


معرفيةء أى مشكلة توجد فى عقولناء وفى نطاق ما نعرف بشأن قضية 


٢٢ 





| 7 أو شلوك معین» أو مجموغة'مترابطة من الحقائق الاجَتَمَاِ 3. 





أو حثی مشكلة واقعية يعانى منها الناس. أن ظهور مش كلة البحث 


يعلى وجود إشكالية معرفيةء أى وجود منطقة غامضة فى تفكيرنا 
لقصدد موضوع من موضوعات الحياة الاجتماعية. وهذه المنطقة 
_ الغامضة من التفكير تثير عددا من التساؤلات حول الموضوع. ولذلك 


التق العلم إلى النظر إلى المشكلة بوصفها تمثل عائقا فكر يا 


العالق الفكرى فى موقف الحائر الذى لا يمكنه فهم المسألة التى يفكر 


ثفكيرا سليما. ولذلك يصح أن نقول أن طرح السؤال هو البداية 





الأولى لظهور المشكلةء وهو سؤال ما يلبث أن يجر أسئلة أخرى. فإذا 


الا أنفسنا ونحن نفكر فى مسألة معينة. ما الذى يحدث؟ فان هذا 
السؤال ما يلبث أن يجر أسئلة من نوع: كيف يحدث؟ ولماذا يحدث؟ 
فل ثمة ظروف معينة تحيط بهذا الذى يحدث؟ وهل هو حادث 
#ارض أم مستمر؟ وإذا استمر هل يستمر على نفس الوتيرة؟ إلى 
أخسر هذه الأسئلة التى تجسد المشكلة المعرفية وتعبر عنها. 

المشكلة البحثية تظهر إذن فى أدمغة الباحثين وفى عقولهم؛ وهى 
لبر عن نفسها فى شكل أسئلة محيرة تحتاج إلى إجابة. فنحن إذ 
لشاهد تكرار حوادث العنف مثلاء فإننا نجد أنفسنا فى حيرة من أمرنا 
فى تفسير هذا السلوك. وقد نلجأ إلى دراسات سابقة وإلى نظريات 
سابقة حول العنف فنجد بعض الإجابات على الأسئلة التى تطرح فى 
كقولناء ولكننا قد نجد بعض الأمور. الغامضة التى ما تزال تحتاج إلى 
بحث. ونجد أنفسنا غير قادرين على أن نجيب على بعض الأسئلة 








_ الهامة. وهنا تبدأ مشكلة بحثية فى الظهور. وفى مقال العنفء فإننا قد 


لد أن النظريات السابقة والدراسات السابقة قد أجابت علي أسئلة 
تعلق بأسباب العنف (أسباب أسرية-واقتصادية-وسياسية مثلا) ولكنها 
لم تجيب على بعض الأسئلة مثل: لماذا يقتل بعض الأزواج زوجاتهم 
أو العكس؟ ولماذا يقتل بعض الأبناء آباءهم أو العكس؟ وهنا يتكرر 


ن8 


لغة:الزياضنة وهذا هو المستوى الأعلئ من التجريد. ویعنئ التجري د 
بشكل عام الارتفاع عن الواقع ومفارقته إلى مستوى نظضری يفسر 
المشاهدات الواقعية ويربط بينهاء ويقوم التجريد فى العلم على افتراض 
بسيط هو أن 'حلقة التفكير العلمى" لا تكتمل بالمشاهدات الواقعية فقط 
فالمشاهدات ما هى إلا وقائع متناثرة تحتاج إلى قدر من التنظيم. اذا ما 
بدأنا الحلقة الأولى فى هذا التنظيم فإننا نبدأ الخطوة الأولى فى التجريد 
ونقصد بالحلقة الأولى فى هذا جميع المشاهدات المتشابهة فى إطار 
واحد يعبر عنها مفهوم واحد. وتأتى الخطوة التالية فى التجريد عندما 
نربط بين هذه المفهومات فى قضايا أو تعميمات. أما الخطوة 
ا اتی انان بهقه التسلمات فى ما فة :نظية. أو تسق 
استنباطي» بمعنى مجموعة من القضايا المترابطة التى تنقسم إلى 
مقدمات ونتائج» وغالبا ما تكون هذه القضايا المترابطة معبرة أو 
مفسرة لظاهرة معينة وإذا قمنا بالربط بين هذه الأنساق الاستنباطية 
لتوصلنا إلى نظرية عامة تفسر مجموع الظواهر التى يدرسها العلم. 
وهنا نؤكد مرة اخرى على أن منطق التفكير العلمى هو حوار بين 
التفكير العقلی» وبين المشاهدات الواقعية» وهو ليس تجريد كامل ولیس 
مشاهدات واقعية كاملة دائماء هو أخذ وعطاء بين المستويين. 







| "التعريف الإجرائى 
۴ مصادر المادة الميدانية 


الفصل الثانى 
خطوات تصميم البحث الاجتماعى 
المرحلة التصورية 
مقدمة a‏ 


يصور الشكل التالى المراحل التى يمر بها تصميم البحث 
العلمى. وسوف نحاول فى هذا الفصل أن نشرح هذه المراحلء وأن 
لقدم بعض الأمثلة السريعة التى تساعد على فهم المراحل الأساسية 
الفرعية فى عملية تصميم البحث العلمى. ويمكن للطالب الذى يريد 
)اتو هذه المراحل جيدا أن يطبقها على تصميمات لبحوث 
أجريت بالفعل؛ كما يمكن له أن يجرى تصميمات محدودة لبحوث 
مفترضة بمساعدة أستاذ المادة. 


آ“صياغة المشكلة ١‏ -التفسير 
3 >المفهومات المرحلة التصورية ٢‏ التأويل 
٣-الفروض‏ 









و والاستنباط 


”'-أساليب جمع البيانات 
5 -العينات 





"-صياغة مشكلات جديدة 


لال التعود على رؤية الأسباب مرتبطة بالنتائج» ففكرة السببية فكرة 
ائفة توجد فى عقولنا لأننا نتعود على رؤية الأشياء مرتبطة باشياء 
خرى فتقيم معها علاقةء أما فى الواقع فالأمر مختلف. ولقد ترتب 
لى هذا النقد أن وسعت فكرة السببية بحيث يمكن التفرقة بين 
مستويات التالية: 

- الحتمية: وهى إرجاع الظواهر إلى سبب واحدء وهى فكرة 
جاوزها العلم المعاصر. ١‏ 

ب- الأسباب المتعددة: حيث يتصور الباحث وجود اسباب متعددة 
منشابكة تؤثر على حدوث الظاهرة مجتمعة. 

ج الأسباب المتبادلة: (العلية المتبادلة) حيث تؤثر الظواهر بعضها 


لی بعضص. 
-٥‏ الشمولية واليقين: 


أن العلم لا يتعلق بالحوادث الفردية وإنما يدرس الحوادث 
المتكررة التى تشكل ظواهر ثابتة إلى حد ما. وهذا هو السبب فى ان 
فوانين العلم تتسم بالعمومية والشمول فهى تنبع من دراسه ظواهر 
متكررة عبر الزمان والمكان» وتكون النتيجة المنطقية فى هذه الحالة 
أن يتسم القانون بالعمومية أو الشمولية. فالباحث فى علم الاجتماع - 
مثلا- لا يتوصل إلى قانونه العلمی حول أسرة؛ من الأسرة من خلال 
دراسة أسرة واحدة» بل إن هذا القانون يأتى من التراكم فى الدراسلت 
المتعددة عن أنماط متعددة من الأسر فى مجتمعات مختلفة» فلو نحن 
عممنا من خلال دراسة أسرة واحدةء فإن تفكيرنا العلمى فى هده 
الحالة سيكون تفكيرا ناقصا أو مغلوطأ. فالتفكير العلمى يجب أن يتجه 


نحو إبراز ما هو متكرر وعام ومشترك فى الظواهر. كما أن الحقيقة ‏ 


العلمية بعد أن توصل إليها ليست حقيقة شخصية أى أنها لا ترتبط 


بالشخص الذى توصل إليها ونما تتجاوزه لتصبح حقيقة عامة مملوكة . 





للجميع. وهذا يعتبر أحد الفروق الجوهرية بين العلم والفن. فالفنون 
المختلفة ترتبط بأشخاص منتجيهاء أما الحقائق العلمية فهى تتجاوز 
الأفراد لتتحول إلى حقائق عامة تتراكم عليها حقائق أخرئ بحيث 
تصل فى النهاية إلى النظرية العامة فى العلم. التى هى عامة لجميع 
الباحثين الذين ينتمون إلى هذا العلم. ويتأسس المنهج العلمى على 
اليقين» ولكنه ليس "اليقين الذاتى" الذى يرتبط برأى شخصىء ويعتمد 
على الفطرة أو العاطفة أو مجرد الشعور العادى أو الحس العادى. 
ويظهر هذا النوع من اليقين عندما نؤكد لأشخاص الآراء التى ندعيها 
أو التى نعتقد فيها بحيث يظهر الشخص منا وكأنه متيقن مما يقولء 
هذا النوع من اليقين الذاتى يرفضه العلم. وفى المقابل يدعو العلم إلى 
(اليقين الموضوعى) الذى لا يرتبط بهوى شخص ولا يعتمد إلا على 
الشواهد الخارجية المستقلة عن زواتناء فالباحث العلمى عندما يؤكد 
حفيقة أو فرضية أو نظرية» فإنه لا يؤكدها بصفته الشخصية وانما فى 
ضوم الحقائق التى توصل إليها من خلال بحثه. 

- ولذلك فإنه لا يقول: أنا متأكد من ذلك بقدر ما يقول: تشير البيانات 

أو الوقائع أو الشواهد إلى إمكانية حدوث كذا وكذا ... 

5- الدقة والتجريد: 
يقصد بالدقة فى العلم معانى مختلفة» فهى :أولاً: تعنى استخدام اللغفة 
الدقيقة التى تعنى كل كلمة فيها معنى معين. ثانيا: تعنى استخدام لغة 
الاحتمال فى صياغة قضايا العلم فالباحث الذى يقول من المحتمل.. أو 
من الممكن.. أو نفترض كذا.. أكثر دقة من الباحث الذى بستخدم لغة 
الإثبات. وهذا إذا كان الشخص الذى يستخدم لغة الإثبات باحث أصلا! 
ثالثا: عدم الحسم فى صياغة الفروض والقضايا التى نتوصل إليها من 
خلال دراستنا العلمية» بحيث نفتح المجال لمزيد من البحوث التى قد 
تأتى بشواهد جديدة تنفى أو تدحض ما توصلنا إليه من فروض. 
رابعا: وتأتى أعلى درجات الدقة من المعنى الأخير لها وهو اس تخدام 


المتامنى الأطزاف موضوعا له ويحيث هذا فن العليم الاجتميباعى 
حيث يكتشف المتأمل لتاريخ علم الاجتماع مثلا.. أن المشكلات التی 
ببحثها الآن تختلف كثيرا عن المشكلات التى كان يبحثها فى القفرن 
الماضى. 7 | | 
ست التنظيم: پس [ | 
وقواعد. فالشاعر عندما يكتب قصيدته فهو يعبر عن أحاسيس 
ومشاعر داخلية ويترك هذه المشاعر والأحاسيس لتلقى بظلها على 
الشعر الذى ينتجه» ونحن عندما نقرأ القصيدة لا نسأل الشاعر لماذا 
فلت بهذا الاحسشن ورکزټ على هذا القيعور: . ولكن الام في العليع 
يختلف» فالتفكير العلمى يسير فى مسلك محدد فنبدأ بطرح المشكلة 
والفروض ثم نحاول أن نجمع من الشواهد الواقعية ما يدلل أو يبرهن 
على صحة هذه الفروض أو زيفهاء ثم يحاول فى الناحية الأخر أن 
يفسر ما توصل إليه من نتائج فى ضوء نظرية من نظريات العلم. 
كما أن العلم عندما يطبق المنهج العلمی على دراسة العالم 
أو الطبيعية نجد أن موضوع العلم يوجد فى الواقعى على نحو غير 
منظم» والمتأمل لمجتمع من المجتمعات» فى وجوده الواقع لا يكتشف 
أى شكل من أشكال التنظيم ويمكن أن نأخذ مثال من الواقع: فعندما 
نوجد فى حفل زفاف لا ندرك ولا نشاهد فى الحفل أى قدر من التنظيم 
طلب من باحث أن يقدم تقرير عن بنية العلاقات الاجتماعية فى هذا 
الحفل فإن هذا التقرير سوف ينقل لنا هذا العالم المختلط والمتضارب 
ويستطيع العلم أن يحقق كلا المعنيين للتنظيم من خلال التزامه بقواعد 


٤-البحث‏ عن الأسباب 2 ظ ظ ش 
: أن البحث عن الأسباب هو ميل فطرى لدى الإنسان فنحن نتعلم 
منذ الطفولة أن نتساءل عن الأشياء الجديدة التى تصادفنا بالسو ال 
المشهور لماذا؟ ولا يفارقنا هذه السؤال طيلة حياتنا. والعلم إذ بسک 
عن الأسباب يرمى ويهدف إلى: ٠‏ 2 | 
* تفسير حدوث الوقائع لي يدرسها. 
9 محاولة التحكم فيها. ش 
ونحن لا نستطيع أن نتحكم فى الوقائع الخارجية إلا اذا تعرفنا على 
أسبابها ولقد درج الفلاسفة منذ أرسطو التفرقة بين نوعين من 
الأسباب:. ظ ساني ظ 
)١(‏ السبب الفاعل (أو الأسباب الفاعلة). 
(؟) والأسباب الغائية. 
- ويرتبط النوع الأول..بأسباب حدوث الظاهرة. 
- أما النوع الثانى..فيرتبط بالنتيجة المترتبة عليها. 
وينشغل العلم بالنوع الأول من الأسباب» ويرفض النوع الثشانى 
1 النتائج ادن تؤديها هذه الظواهر. او الظواهر المرغوب فيهاء وانښتنسا 
' لبحث عن أسباب وجودها أصلاء ولقد تعرضت فكرة السببية إلى 
_ الثقادات عديدة من جانب علماء الاجتماع والفلاسفة. 
ولقد أكد "دوركايم" على أن فكرة "السببية" تجعل الباحثين يخلطون 
_ لان السبب والنتيجة ويفسرون الظواهر بنتائجها ومن ثم فقد دعى إلى 
وضع اس علمية توصلنا إلى الأسباب الفاعلة وتبعدنا عن الأسباب 
الغائية. وأن فكرة السببية تدخل الباحث فى حلقة مفرغة فكل سبب له 
سب سابق عليه كما أن الباحثين يفسرون سبب وجود الظواهر من 








رى تفاصيل لا يمكن أن نراها بالعين المجردة؛ وبنفس الطريقة فإن 
لطبيب لا يستطيع أن يرى تفاصيل معدة المريض مثلا إلا إذا استخدم 
داه (التصوير الإشعاعي أو الضوئي) ليجمع مادة عما يحدث داخل 
لمعدة . 

فى ضوء ما سبق فإننا نستطيع أن نخلص إلى أن التفكير الفلسفى 
شفيه التجريبي والعقلى قد وضع الأسس لنوع من التفكير يختلف عن 
لتفكير الخرافى N YR‏ العاديين» ألاوههو 
لثفكير العلمى الذى يقوم على الاستقراء الواقعی» وعلى الاسندلال 
لعقلى. ونجح الع الطبيعى فى أن يحول هذا التفكير إلى واقع بل أنه 
جح فى أن يضبط دوات هذا التفكير وأن يتحرى الدقة فى جمع 
لمادة باستخدام أدوات ملائمة يمكن أن تنقل الحقيقفة بصدق ودون 


ريف. 
الثً: خصائص المنهج العلمى 
١‏ - التراكمية 


يتسم التفكير العلمى بأنه تفكير تراكمى يضيف بعضه إلى بعض؛ 
حيث يسعى كل جهد علمى إلى أن يضيف إلى الجهود الأخرى لبنة 
كون أساسا لتطور علمى جديد. ويمكن أن نميز فى الفكر عموما بين 
وعين من التراكمية: التراكمية الأفقية وهى أقرب إلى الظضهور فى 
عالم التفكير الفلسفى والاجتماعى والفنی» والتراكمية الرأسية وهى 
التى يتميز بها العلم. | 
-١‏ التراكمية الأفقية: 

وتعنى أن المعرفة الفلسفية أو الإبداعات الفنية لا تفقد قيمتها عبر 
الزمن بل أن الزمن نفسه قد يضفى عليها قيمة جديدة. وهذه 
'التراكمية" موجودة فى الفن» والفلسفة. فاللوحات الفنية؛ التى تنتعمى 
إلى العصر المسمى 'بعصر النهض"ة" مثلا لا تققد قيمتها أمام 





الاتجاهات الفنية الخديثة.. كالسريانية التى ظهرت فى القرن العشوين 
وإنما تكتسب أهمية على نفس قدر أهمية الإسهامات الفنية الجديدة إن 
لم تكن أكثر منها أهمية. وينطبق نفس الكلام على "الإسهامات 
الفلسفية" فتطور الأفكار الفلسفية المعاصرة لا يلغى بالضرورة أفكار 
أفلاطون وأرسطو وکل فلاسفة الإغريق القدماء حقيقة أن "الفكر 
الفلسفى الحديث" قد ينتقد " الأفكار الفلسفية القديمة" وقد يوسع من 
مجال الفلسفة إلى آفاق أخرى ولكنه لا يلغى تماما القيمة المضافة على 
الفكر القديم» وهكذا تكون التراكمية فى الفن والفلسفة (تراكمية أفقية). 

ب- التراكمية الرأسية: . 

الى توجد فى العلم» ويمكن فهمها على مستويات ثلمثة: 

ب :١-‏ إن النظريات الجديدة فى العلم تلغى النظريات القديمة فالمتأمل 
لتاريخ العلم وخاصة العلم الطبيعى يكتشف أنه قد مر بثورات جاءت 
كل ثورة منها بنظريات جديدة ونماذج جديدة ألغت القديم تماما بحيث 
نجد أن كل مرحلة من مراحل تطور تاريخ العلم تتميز بسيطرة نموذج 
بعينه. 

ب :٢-‏ ولكن التراكمية فى العلم لا تؤدى فقط إلى إلغاء النظريات 
القديمة» وإنما توسع من نطاقها وتضيف إليها إضافات جديدة» ويحدث 
هذا فيما بين الثورات فى العلم. فالباحثون الذين كانوا يعتمدون على 
نظرية نيوتن مثلا كانوا يوسعون من نطاقها ويضيفون إليها فرضيات 
جديدة باستمرار. ١‏ 
ب-": وتعنى التراكمية فى العلم أيضا التوسع إلى ميادين جديدة. 
فالعلم | لطبيعى لم يكن ينشغل بالفضاء الخارجى قدر انشغاله فى 
البحث فى أصل الكرة الأرضية وتطور الحياة فيها وعلاقتها 
بالمجموعة الشمسية التى تنتمى إليهاء أما الآن فالعلم يوسع نطاق 
اهتمامه إلى أبعد من المجموعة الشمسية بحيث يصبح الفضاء 


إن العلم بهذا المعنى هو ابن العصر الحديث لا محالة . ولقد ظهر 
عبر تطورات عديدة. تضافرت مع بعضها بدءا من عصر النهضة 
وحتى ظهور الثورة الصناعية التى توج ظفهورها حركة التفكير 
العلمى فى أوربا. ولقد لعبت الفلسفة دورا عظيما فى بلورة هذا النوع 
من التفكير» وتضافرت الرؤى الفلسفية مع المحاولات العلميية فى 
مجال العلوم الطبيعية لتنتج هذا النظام العلمى الذى أصبح فى عصرنل 
الحالى أكثر النظم تأثيرا فى حياتنا. لقد ظهر التفكير العلمى من خلال 
ارتباط جهود الفلاسفة التجريبيين من ناحية» والفلاسفة العقليين من 
ناحية أخرىء وعلماء الطبيعة من ناحية ثالثة وذلك على النحو التالى: 
)١(‏ الفلسفة التجريبية: 


قامت الفلسفة التجريبية على رفض أسس التفكير قبل العلمية 
(كالتفكير الخيالى الفلسفى- والتفكير الخرافى- والتفكقير الفطرى- 
والشعبى- الذى يرتبط بالعواطف والأهواء ولا يرتبط بالمنطق 
والتجربة). وفى مقابل هذا الرفض أكدت الفلسفة التجريبية على أهمية 
الملاحظة والتجربة فى الوصول إلى المعرفة الحقيقية» فقد انطلقت من 
مسلمة أساسية تذهب إلى أن العقل صفحة بيضاء» وکل ما ينطبع 
عليها من معرفة إنما ينتج عن الخبرة» وكذلك فقد دعت هذه الفلسفة 
قوة إلى القول بأن التفكير العلمى هو ذلك الشكل من التفكير الذى 
برتبط بحدود الخبرة ولا يتجاوز فلا يمكن أن يلاحظ أو يشاهد. 

وبذلك فقد أرست المدرسة التجريبية أو الحسية قاعدة هامة فى 
البحث العلمى وهی قاعدة الاستقراء ۸٥نا‏ ںلا؛ ومن ثم التميز بين 
أحكام القيمة091764نال Value‏ و أحكام الواقع 6موممو0لال- 5204 حيث 
شير أحكام القيمة إلى الأحكام التى نصدرها وفقا لما نهواه من قيم أو 
ما نشعر به من أحاسيسء أما أحكام الواقع فهى الأحكام التى تصدر 
ناء على استقراء علمى وعلى نظر وتحقق. 








)۲( الفلسفة العقلية: 

هذه الفلسفة ظهرت فى مقابل (الفلسفة التجريبية)ء وبالرغم من 
أنها قد سلكت مسلك مغاير للفلسفة التجريبية من حيث تأكيدها على 
أهمية العقل کمصدر للمعرفة. وعلی افكار دون الخبرة والملاحظة فى 
اکتساب المعرفةء بالرغم من ذلك إلا أنها قد قدمت إسهام جيد فى 
لور التفكير العلمى» ويرتبط هذا الإسهام باستخدام الأساليب العقلية 
المجردة فى التوصل إلى قوانين عامة وثابتة للعلم ولذلك نجد الممثلين 
لهذا الاتجاه يؤكدون على أهمية النموذج الرياضى فى العلم فباس تخدام 
النماذج الرياضية-وهى أعلى درجة من درجات التجريد والنظريه- 
يمكن الباحث من التوصل إلى صياغة قوانين 'مجردة" قابلة للتعميم 
و قابلة للتطوير والتر اکم ومن نم لاصبح الاستنباط deduction‏ اد 
الدعائم الأساسية فى التفكير العلمی» وخاصة فى عملية صياغة 
الفروض العلمية وفى تفسير النتائج» وفى ربط النتائج الواقعية 


بالنظثرية. 
)٣(‏ العلوم الطبيعية: 


لك الرقت الذئ كات هده الأ راء تقطرزا فی مجال اة كلت 
|| رارف دخلت فلا إلى تاق :اكز ؛ العا ف الات متعيدة 
وخاصة مجال الفيزياء» حيث كان العلماء.. من أمثال (جاليليو) 
يجرون التجارب (أى أنهم يعتمدون على مشاهدات واقعية مس تخلصة 
من الملاحظة والمشاهدة) وكانوا يدونون نتائج هده التجاز با قسئ 
قوانين رياضية (أى أنهم يعتمدون على الاستنباط العقلى). وبذلك حقق 


العلماء الطبيعيون شروط الفلسفة التجريبية من ناحية وشروط الفلسفة 


العقلية من ناحية أخرى. ولكنهم أضافوا شيئا جديدا يتعاق بالأدوات 
الثى يستخدمها الباحث فى جمع مادته. فالملاحظة تحتاج إلى أداه تدقق 
الملاحظة (المشاهدة) وتوضح تفاصيلها. فنحن لا نستطيع أن ندرس 
النجوم مثلا إلا من خلال أداه تسمى التلسكوب هی التى تمكننا من أن 


١ 


مط من التفكير هو تفكير جامد لا يترك للمرونة مكاناء ولا ينفتح 
ى الأفكار الأخرى؛ ولا يجعلٍأفق التفكير مفتوحا على المستقبل» أو 
- ويختلف 47 المتعصب الذى پنفځحاز مو أفكار 
6 ذحض الأفكار الأخرى ویر ها أفكاراً خاطئة ب الضرورة: 
صدر الخطأ هنا هو الاختلاف؛ فالفكر المتعصب لدين أو لعقيدة أو 
ليم أو لغة أو جنس يرفض الأفكار الأخرى لمجرد أنها تختلف عنهء 
ى المقابل فإنه يعتبر أنه الفكر الوحيد الذى يملك الحقيقة أو القدرة 
ى البحث عنها. 
ل0 هم پو پوه یک و 
Apri‏ . فا لتفكير العلمى لا يبدأ بمعتقدات جاهزة من ۱ لحقائق» ولا 
.|| فروضا جامدة عما ينوئ عمله: وهذا هو شان الثفكير القبلي 
ی يصدر أحكاما دون معرفةء وهذه الأحكام غالبا ما تكون أحكام 
Value-Judgments A‏ 1 ی أنها أحكام فا 7 المسيقة ل 
عادر على كل تفكير سليم. 
تويختلفٍ لتفكين المن عن التقكيز المريتيط بالسلط فرغعيم أن 
لم سلطة فى حد ذاته» إلا أن التفكير العلمى يرفض الأفكار التى 
تول إلى سلطة من خلال قائلها أو الداعى لهاء فتلك الأفكار تتحول 
الكثير من الأحيان إلى أداة قهر وحرمان: 
و خير ا فان التفكير العلمى يختلف عن التفكير القائم على الحدث. 
الشعور الداخلى المستبطن الذى يرتبط بالمشاعر والأحاسيس. 
فكير العلمى يتناقض مع التفكير الحدثى لأنه يؤمن بالتجربة ويركن 
وی ركفي اوتا بام واا الله اښ واه یا عا 
شاعر والأحاسيس. 
- وإذا كنا قد قلنا أن ثمة بذورا فى التفكير العادى فى الحياة اليومية 





للتفكير العلمى» إلا أن هذا النوع من الفكر ليس علميا لأنه يرتبط فى 
لفق مزل اا کا نع التفكير السابقة المختلفة عن التفكير 
العلمى. كما أنه يرتبط بالذوق العام أو الحس المشترك 677٥٥‏ 
Sense‏ . ولذلك فإن الباحثين پ المناهج يميلون ۷ التفرقة بد بين التفكير 
ای والتفكير القائم على الذوق العام أو الحس المشترك على اعتبار 
أن ذلك الأخير لا يقوم على التنظيم أو التجريب أو استخدام المفهومات 
العلمية الدقيقة أو النظريات العلمية المفسرة» أو الضبط والتحكم. أو 
المراجعة النقدية والتصحيح الذاتى وكلها صفات تميز التفكير العلمسى 
عن التفكير السائد فى الحياة اليومية. 


ثانيأً: نشأة التفكير العلمى: 

لا شك أن صورا جنينية من التفكير العلمى صاحبت الحياة 
الاجتماعية منذ نشأتها. فالانسان فى المراحل الأولى من هذه الحياة 
كان يفكرء وكان يجرب باستخدام طريقة المحاولة والخطأ التى تسؤدى 
به فى, النهاية إلى أن يتعلم وأن يراكم خبرات مستمرة. وما كان بقدور 
الإنسان أن يضع حضارة أو أن يقيم حياة لولا محاولته الدؤبة للتفكير 
والتوصل إلى حلول للمشكلات التى يواجهها. باد تم وز الفكر 
الاجتماعى الآن مقولة الفصل بين الفكر غير المنطقى أو قبل العلمى 
والفكر المنطقى العلمى. فاسان كان دائما نار علي :أن يواجه 
المشكلات وأن يحلها بطريقة منطقية. 

لگن العلم كتخلاض يقؤم على خطران محديةور وهلي امس منيديية 

پد هه نوز اوا دو و العصر الحديث لا 
محالة. أننا هنا نتحدث عن النظام العلمى الذى يقوم على التجريد 
والمشاهدة المنظمة؛» والقدرة على اختبار الفروض» والتنبؤ بالمستقبل 
بل القدرة على التحكم والضبط والقدرة أيضا على تطوير حلول 
تطبيقية للمشكلات الفنية والصناعية والاجتماعية عبر هذا الضرب من 
التفكير. 
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الفصل الأول 
التفكير العلمى ش 
تعريفه - تطوره - خصائصه 


أولا: تعريف التفكير العلمى 

التفكير العلمى هو شكل من أشكال التفكير التی تختلف عن 
التفكير العادائ الذئ يمازسه كل منا فى حياقٍه اليومي. فرغيبم أن 
الثفكير العادى هو التفكير الذى يحمل بذور التفكير العلمى من حيث 
البحث عن الحقيقة أو العقلانية أو المنطق» إلا أن التفكير هو التفكير 
المنظم الذى يخضع لمجموعة من المبادئ المحددة التى تلازم التفكير 
فى كل لحظة من لحظاته. فالتفكير العلمى يلقى بالأهواء والمصالح 
والعواطف جانباء ولا يركن بأي حال من الأحوال إلى الخروج عن 
دائرة المنظور من الحقائق إلا بالقدر الذى يفسرها أو يميط اللثام عن 
تعقبداتها الداخلية؛ ولا يضفى الطابع الذاتى على الحقائق التئ تلأحظ 
أو التفسيرات التى يتم بها درس هذه الحقائق. 

وفى ضوء ذلك فإن التفكير العلمى هو التفكير الذى يتجه نحو 
البحث عن الحقيقة» بشكل موضوعى لا دخل للذات أو العواطضسف أو 
المعتقدات فيه وإذ يعرف التفكير العلمى على هذا النحو فإن يختل ف 
عن صور أخرى من التفكير. ظ 
-١‏ فهو يختلف عن التفكير الخرافى الذى يسر كل الموجودات 
بالرجوع إلى أسباب فوق طبيعة» أو أسباب مبهمة غامضة لا يمكن أن 
. نلمسها أو نتعرف عليها. فإذا فسر الإنسان المرض بوجود عين 
شريرة أصابت المريض فإن هذا النوع من التفكير لا يدخل تحت 
التفكير العلمى لأنه يحيلنا إلى شئ لا يمكن ضبطه أو قياسه. 
-٢‏ كما يختلف عن التفكير الدوجماطيقى الذى يتثبت بفكرة معينة لا 
يميد عنهاء يرددها ويكررها فتصبح عقيدة يفسر بها كل شئ. هدا 


صل الثامن: خطاب الحياة اليومية فى المجتمع المصرى. 
صل التاسع: العنف فى الحياة اليومية فى المجتمع 

المصرى. 1 

لاحق: ملحق رقم )١(‏ نموذج لاستمارة استبيان. 
ملحق رقم (۲) نموذج لدليل مقابلة متعمقة. . 
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الباب الأول 
الأسس المنهجية لتصميم البحث الاجتماعى 


الفصل الأول: التفكير العلمى: تعريفه - تطوره - خصائصه. 


الثانى: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 
التصورية. 


الثالث: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 
الإجرائية. 


الرابع: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 
التفسيرية والتأويلية. 


حليل الإمبيريقى فى آن واحدء وأنه سلسلة متصلة الحلقات من الاس تنباط 
استقراء. 


لط بحثه بشكل منظم» ولقد أضفنا إلى هذه النماذج فى كتابة فصل المنهج 
ج هذه البحوث» لكى ندلل على العلاقة بين النتائج وبين المقدمات النظرية 

وإذ أعد بإعادة كتابة الكتاب مرة أخرى خلال عامين» آمل أن يكون فى 
ص الحالى بعض الفائدة. ئ 


د. أحمد زايد 





وأعتقد أن النماذج البحثية التى قدمناها سوف تساعد الطالب على كتابة 2 


ال رايت 











الباب الأول 
الأسس المنهجية لتصميم البحث الاجتماعى 
الفصل الأول: التفكير العلمى: تعريفه - تطوره - خصائصه. 
الفصل الثانى: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 
القصورية. ظ 
. الفصل الثالث: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 
1 الجرائیة. | 
الرابع: خطوات تصميم البحث الاجتماعى: المرحلة 


التفسيرية والتأويلية. 
الباب الثانى 


نماذج لتصميمات بحثية نفذت فى الفترة 
من ۱۹۹۸-۱۹۸۰ 
الخامس: التفاعل الاجتماعى بين جماعات الصفوة 
القديمة والصفوة الجديدة فى الريف المصرى. 
سل السادس: المصرى المعاصر: مقاربة لبعض أبعاد 


| الشخصية القومية المصرية. 
1 السابع: الاستهلاك فى المجتمع القطرى: أنماطه 
وثقافته. 
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مقدمة 

النص الذى نقدمه اليوم فى كتاب عن تصميم البحث الاجتماعى هو بداية 
لكثابة هذا الكتاب»ء أى أنه محاولة أولى للكتابة تحتاج إلى مزيد من الصقل 
والإضافة. لقد قمت بتدريس تصميم البحوث الاجتماعية لفترات طويلة فى 
جامعات مختلفة فى مصر وخارجهاء وكنت أدون خلالها بعض الملاحظات 
والأفكار» كما قامت بعض الطالبات فى جامعة قطر بكتابة نصوص 
المحاضرات فى سنوات مختلفة» احتفظت بهذه النصوص. ووجدت نفسى عبر 
هذه السنوات أطور. طريقة منظمة لتصميم البحث الاجتماعى وتنفيذه» طريقة لا 
تحير الطالب فى متاهات التفرقة بين المنهج والطريقة والاداة» ولا تقدم له المادة 
فى شكل غامض تجعله يكره العلم الذى يقرأه» ولا تدخله فى تفاصيل قد لا 
بحتاجها. ومن هنا جاء قرار وضع هذه الخبرة فى طبعة أولى أعتبرها طبعة 
تجريبية؛ سنحاول جاهدين أن نطورها فى المستقبل القريب. 

ولقد فضلنا أن نكتب النص بطريقة نقدم فيها أمثلة مباشرة عما نقول» وقد 
تكون هذه الأمثلة غير كافية. ولذلك فقد وضعنا فى القسم الثانی من الكتاب 
لماذج من بحوث أجريناها خلال العشرين سنة الماضية بداية ببحشا عن 
الدكتوراه الذى نشر عام ١18١‏ وانتهاء ببحثنا عن العنف فى الحية اليومية 
والذى هو قيد النشر الآن. وتقدم هذه النماذج أسلوبنا فى كتابة المنهج فى البحث 
العلمى» وهى طريقة اتبعناها من بحثنا للدكتوراه وما نزال نتبعها حتى الآن 
وهى تتبع نفس الخطوات التى سوف نشرحها فى الفصول المنهجية الأولى من 
الكتاب. وتتأسس هذه الطريقة على أساسين: 
الأول: هو كتابة المنهج فى صدر البحثء ونفذت ذلك فى بحث الدكتوراه» ومنذ 
ذلك الحين صار سنة فى معظم البحوث إلا قليلا من البحوث التى ما تزال تعمى 
عن القصد فى الكتابة. 


والثانى: هو النظر إلى مساو المنهۍ العلمى على أنه يضم التحايل النظارى 
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